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A continuacion, se detalla la cantidad de personas graduadas por cada
programa establecido en el PACI y ejecutados mediante el Programa de
Cursos Libres de la Universidad Corporativa para el periodo 2025.

PERIODO 2025
Competencias 62 1942 3929 3184 9117 46%
Conocimiento Técnico Gene 55 180 315 452 1002 5%
Eficiencia Operacional 138 859 2449 2121 5567 28%
Estrategia Comercial 372 939 1295 1384 3990 20%
Total 627 3920 7988 7141 19676 100%

Se destaca que mayoritariamente las personas graduadas en la Universidad
Corporativa han escogido cursos relacionados con temas de desarrollo de
competencias (46%), luego los temas relacionados con Eficiencia Operacional
(28%) y los temas de Estrategia Comercial (20%). A continuacion, un detalle del
Top 3 de cursos por programa.




A continuacion, se detalla la cantidad de personas graduadas por cada
una de las diferentes areas del Conglomerado Financiero BP.

PERIODO 2025

Soporte 165 1859 4257 3679 9960 51%
Negocio 445 1783 2894 3165 8287 42%
Sociedades Andnimas 17 278 837 297 1429 7%

Total 627 3920 7988 7141 19676 100%

Segun la informacion anterior se destaca que, durante el periodo 2025,
un 51% de los graduados en los diferentes cursos es personal de Areas
del Soporte lo que denota la alta participacion de este personal en los
procesos de certificacion de la Universidad Corporativa. Asi mismo, el
personal de Areas de Negocio representa el 42%.




ACTUALIZACIONES INTERNAS

A continuacion, se muestra la informacion sobre personal capacitado en eventos
formativos internos que se brindan desde la UCBP, asociados a cursos de interés
institucional en el periodo 2025.

PERIODO 2025

Conocimiento Técnico

728 415 19058 3154 23355 42%
General
Transformacion Cultural 31 1068 1352 5752 8203 15%
Liderazgo 1237 1489 1649 3039 7414 13%
Estrategia Comercial 2190 4476 4924 4516 16106 29%
Total 4186 7448 26983 16461 55078 100%

Se destaca que para el periodo 2025 el 42,0% de participacion de estas
actualizaciones internas que se han brindado, se refiere a actividades del
Conocimiento Técnico General.




A continuacion, se muestra la informacién sobre personal participante en otro tipo de
actividades académicas que se brindan desde la UCBP, como lo fue la Masterclass sobre el
tema “Mas alla del crédito”, que fue impartida el jueves 23 de otubre del 2025. También la
Masterclass sobre el tema EI ABC de la ciberseguridad y la proteccion de datos, que fue
impartida el jueves 20 de noviembre del 2025.

Participacion de 756 funcionarios. Participacion de 839 funcionarios.
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También la Actualizacion de Jefaturas 2025 con el tema, Segunda medicién del indice de
Liderazgo, impartida el martes 28 de octubre y Rol de jefaturas: En la gestion efectiva del
gobierno corporativo, que fue impartida el viernes 5 de diciembre del 2025.

Participacion de 428 funcionarios. Participacion de 536 funcionarios.
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@ Cuenta con méas de 20 afios de experiencia en banca, especializada en gestion
estratégica, gobierno corporativo, sostenibil'!dad, procesos y Tl. Es Ingeniera
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Industrial y Directora de Relaciones Corporativas. Desde hace 3 arios integra el
CFBPDC, donde ha liderado la planificacién estratégica, la implementacién del

Experta

DIRECTORA DIRECCION CORPORATIVA CAPITAL HUMANO
Con mas de 34 aiios de trayectoria en el Banco Popular, ha desempefado un papel clave en
el desarrollo institucional. Su experiencia abarca tanto éreas de negocio como de soporte, lo

que le ha permitido tener una visién integral de la organizacién. Actualmente lidera con
‘compromiso y vision estratégica la Direccién Corporativa de Capital Humano, impulsando
iniciativas que fortalecen la cultura organizacional y el talento interno.

gobierno corporativo y el desarrollo de la estrategia de sostenibilidad, ademés de
apoyar la comunicacion institucional.
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