
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

¿Cómo ingresar por primera vez 
a nuestra App Banca Móvil? 
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¿Cómo ingresar  

  nuestra App Banca Móvil? 

 

Para ingresar por primera vez, usted debe contar con usuario web y 

haber descargado la App Banca Móvil BPDC desde las tiendas 

autorizadas: Google Play, App Store y AppGallery.  

Si no cuenta con usuario web, diríjase a una Oficina del Banco a 

solicitar su usuario o ingrese a nuestro sitio web: 

https://www.bancopopular.fi.cr/apertura-de-cuenta-banco-popular/ 

 

1 
Iniciar sesión 

Digite su usuario en la pantalla 

principal y seleccione la opción 

“Iniciar Sesión”.  

Digite su contraseña y 

seleccione “Continuar”. 

por primera vez a 
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Por única vez se le solicitará completar 

información básica acerca de sus productos 

bancarios. Es importante tener a mano su 

tarjeta de débito y su número de cuenta IBAN.  

Puede encontrar su cuenta IBAN en la parte 

frontal de su tarjeta, en la parte inferior. Es una 

numeración que inicia con “CR” seguida de 20 

dígitos.  

Después de ingresar los datos, si todo está 

correcto, presione el botón “Continuar”; de lo 

contrario, presione “Cancelar”. 
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Registro con tarjeta de débito  

Presione “Sí” si posee tarjeta de débito y 

desea usar esta opción para la 

configuración del App.  
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Registro sin tarjeta de débito  

Presione “No” si no posee tarjeta de débito o 

desea usar la opción de validación por correo 

electrónico.  

Verifique que el correo electrónico registrado 

sea el indicado; de lo contrario, deberá 

realizar el cambio en una oficina del Banco.  

Recibirá un correo electrónico con un código 

confidencial para completar el registro en la 

aplicación. 
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Configuración biométrica  

Según las opciones que presente su 

dispositivo móvil, seleccione si desea 

identificarse con huella digital o 

reconocimiento facial, o si desea realizar 

esta configuración después. 
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Confirmación de dispositivo  

Después de ingresar esta información, 

aparecerá en su pantalla que su dispositivo 

de confianza ha sido registrado de manera 

exitosa.  

Presione el botón “Aceptar” para continuar.  
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¡Y listo! Así de fácil, rápido y seguro, usted 

podrá ingresar a Banca Móvil en todo lugar 

y a toda hora. 
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