. PROGESO DE EVALUACION DEL IIESEMPENO
nrgano te Direccion y Alta Gerencia

La participacién activa, veraz y oportuna de nuestras dependencias ante los 6rganos colegiados no es solo

una obligacién; es un reflejo del compromiso que tenemos con nuestro CFBPDC al respecto de:

En el Conglomerado Financiero Banco Popular y de Desarrollo Comunal (CFBPDC), creemos firmemente
en el poder del liderazgo responsable y en el crecimiento continuo de quienes ocupan
posiciones estratégicas.

Por ello, los miembros de los érganos de direccién, comités técnicos y alta gerencia participan
anualmente en un proceso de evaluacién del desempeno, conforme a lo establecido en el Acuerdo
CONASSIF 15-22, Reglamento sobre idoneidad y desempefio de los miembros del Organo de
Direccién y de la Alta Gerencia de Entidades y Empresas Supervisadas.

Este proceso no solo garantiza el cumplimiento normativo, sino que también representa una valiosa
oportunidad para fortalecer capacidades, reconocer logros y alinear esfuerzos con los
mas altos estandares de gobierno corporativo.

Contamos con una norma aprobada por la Junta Directiva Nacional que establece los lineamientos

para asegurar la idoneidad y el desempeno sobresaliente de quienes lideran nuestro conglomerado.

Esta norma se fundamenta en:

El Acuerdo CONASSIF 15-22, Reglamento sobre Fl Acuerdo CONASSIF 4-16, Reglamento
idoneidad y desemperio de los miembros del sobre Gobierno Corporativo,
Organo de Direccion y de la Alta Gerencia de

Entidades y Empresas Supervisadas.

La Ley N.©8422, Ley Contra la Corrupcion y el Enriquecimiento llicito en la Funcién
Publica, y su reglamento (Decreto Ejecutivo N.°© 32333).

AMBITO DE APLICACION

Este proceso de evaluacion esta disenado para impulsar el desarrollo y la excelencia de:

Miembros de la Junta Directiva Alta G = del CFBPDC Miembros directores
Nacionaly de las Juntas Directivas alaerencia de ' de los Comités Técnicos
de las Sociedades Andnimas. del CFBPDC.

ELEMENTOS DE LA EVALUACION

Inspirados en el articulo 14 del Acuerdo CONASSIF 15-22, la evaluacion contempla:
«ldentificacion clara de los érganos, personas y puestos evaluados.

«Definicion de una periodicidad minima anual.

«Métodos, procedimientos e instrumentos que aseguren objetividad y transparencia.

Adicionalmente considera, pero no limitados a estos, los elementos citados en el articulo 15
de este Reglamento, los cuales incluyen:

-Liderazgo en temas estratégicos y del negocio. «Gestion  de informacion confidencial vy
-Cumplimiento  de objetivos estratégicos. | i proteccion de datos personales.
-Atencién de responsabilidades conforme al ‘Manejo  de | //conflictas™ Sde R Rinteres
Reglamento sobre Gobierno Corporativo. (reales, potenciales O aparentes).
-Funcionamiento del érgano y documentacion -Desempefio y comunicacion de los comites.
de sus decisiones. «Cumplimiento de regulaciones adicionales
-Supervision e interaccion con Alta Gerencia, en materia de gobierno corporativo.

Gestion de Riesgos, Auditoria Interna vy
Externa, y drganos de supervision.

METODOLOGIA DE APLICACION

De manera previa a iniciar con el proceso de evaluacion del desempeno, la Junta Directiva Nacional,
en calidad de controladora, debe definir:

«La instancia responsable de realizar la evaluacion (interna o externa), garantizando
su independenciay experiencia en gobierno corporativo.

La metodologia para la implementacion de la evaluacion, tanto individual como
colectiva, promoviendo una cultura de mejora continua.
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