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REGLAMENTO CAMPANA ADQUISICION TARJETA BP PETS

El presente Reglamento de requisitos y condiciones, en adelante denominado "El
Reglamento”, establece las reglas para participar en la Campafna “Adquisicion Tarjeta BP
PETS y participe para ser uno de los 5 ganadores de un afio de alimento para su
mascota”.

La campafia se rige por este Reglamento y sus modificaciones y, en forma supletoria, por
la legislacion nacional vigente.

PRIMERO: DEL PATROCINADOR

La Divisién de Medios de Pago del Banco Popular y de Desarrollo Comunal, que, para
los efectos del presente Reglamento, se denominara EL BANCO, es el titular y propietario
de la Campafia “Adquisicion Tarjeta BP PETS”, para los efectos del presente
Reglamento, se denominara EL BANCO. Todos los derechos relacionados con esta
campana son propiedad exclusiva de EL BANCO.

SEGUNDO: DEL ORGANIZADOR DE LA CAMPANA

El BANCO es el organizador y ejecutor directo de esta campafia. Toda actividad
relacionada con la promocion sera realizada directamente por EL BANCO.

TERCERO: DIVULGACION DE LA CAMPANA

Los requisitos, condiciones y modificaciones se daran a conocer por medio de la pagina
en internet www.bancopopular.fi.cr del Banco Popular y de Desarrollo Comunal.

CUARTO: DE LA PARTICIPACION EN LA CAMPANA

SUJETOS PARTICIPANTES: La campania esta dirigida unicamente a los clientes fisicos
mayores de edad que adquieran una nueva Tarjeta BP PETS de Crédito o Tarjeta de
Débito VISA cuyo emisor sea el BANCO POPULAR Y DE DESARROLLO COMUNAL y
realicen un consumo minimo de 20.000 colones quedan participando para la campana.

QUINTO: DE LA CAMPANA

Con el fin de incentivar y motivar la adquisicion de la nueva Tarjeta BP PETS de Crédito
o Débito Visa del EL BANCO, se ofrece un incentivo directo a los nuevos tarjetahabientes
de un afno de alimento para su mascota dentro del periodo establecido en la campania.
Para lo cual entre los clientes que adquieran y realicen un consumo minimo de 20.000
colones con las Tarjetas BP PETS de Crédito o Débito Visa, participan por el sorteo de 5
premios de 450.000 Colones cada uno, correspondiente a un afio de alimento para su
mascota. El premio se les depositara en la Tarjeta BP PETS de los clientes ganadores.
Se realizara un unico sorteo al finalizar la campana.
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SEXTO: VIGENCIA DE LA CAMPANA

La campana estara vigente del 7 de agosto del afio 2025 al 31 de octubre del afio 2025.
Periodo de la promocidn: 3 meses.

SETIMO: DEL BENEFICIO

Los clientes que resulten ganadores recibiran un premio unico 450.000 colones, que se
depositara en la Tarjeta BP PETS. Se realizara un unico sorteo al finalizar la campana.

OCTAVO: MECANICA PARA PARTICIPAR

Para ser elegible y participar en la campana, el cliente debe:
1. Adquirir una nueva Tarjeta BP PETS de Crédito o Tarjeta de Débito VISA del
Banco Popular, durante el periodo de la campana.

2. Realizar un consumo minimo de 20.000 colones con las Tarjetas BP Pets.

3. Cumplir con todos los requisitos establecidos en este reglamento.

NOVENO: PARTICIPANTES

Se considerara como participantes al cliente que:
1. Sea mayor de edad.

2. Tenga cédula de identidad vigente.

3. Esté al dia con la Politica Conozca a su Cliente.
4. No tenga obligaciones pendientes con el BANCO.
5

. Cuente con una Tarjeta BP PETS de Crédito o Débito Visa del Banco Popular en
estado activo y haya sido adquirida dentro del periodo establecido de la campana.

o

Tenga su informacion de contacto y datos actualizados con el Banco.

7. Haya autorizado previamente al Banco Popular a enviarle informacion con fines
comerciales.

DECIMA: PREMIOS

Al finalizar la campanfia se elegiran 5 ganadores, con un premio de 450.000 colones cada
uno, al cliente ganador se le comunicara a través de los medios de contacto registrados
en las bases de datos del BANCO (correo electronico, teléfono movil, etc.).

La Division de Medios de Pago tendra un plazo maximo de 30 dias habiles para hacer
entrega del premio el cual se depositara en cada Tarjeta BP PETS de los clientes
ganadores y que hayan cumplido con los requisitos de este reglamento.

“INFORMACION DE USO PUBLICO: La
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DECIMA PRIMERA: SORTEO Y SELECCION DE GANADORES

. El sorteo se realizara una vez terminada la campana, dentro del primer mes
calendario posterior al cierre de la misma, mediante tdmbola electrénica, con la presencia
de un notario publico.

. Se seleccionaran 5 ganadores y 5 suplentes, que seran contactados por los
canales oficiales del EL BANCO.

. Los ganadores seran contactados utilizando los datos registrados en la base de
datos de EL BANCO.

. Si no se logra contactar al ganador después de tres intentos, se procedera con el
suplente correspondiente.

. Solo seran considerados ganadores quienes cumplan con todos los requisitos
estipulados en este Reglamento.

. Una vez realizados el sorteo, el BANCO revisa que los favorecidos cumplan con

todos los requisitos establecidos en el presente reglamento.
DECIMA SEGUNDA: ENTREGA DE PREMIOS

EL BANCO tendra un plazo maximo de 30 dias habiles, una vez finalizada la campana,
para hacer entrega del premio el cual se depositara en cada Tarjeta BP PETS de los
clientes ganadores y que hayan cumplido con los requisitos de este Reglamento.

DECIMA TERCERA: DERECHO DE IMAGEN

En caso de ser necesario hacer publico el resultado de la campafa, los GANADORES
autorizan a que su nombre e imagen aparezcan en publicaciones y demas medios
publicitarios y en general en todo material de divulgacion de las actividades posteriores,
sin que implique remuneracion o compensacion adicional, ni reclamos por derechos de
imagen.

El uso de su imagen puede ser en registros fotograficos, videos o cualquier otro medio,
solo para los efectos de la promocion.

Esta campafna se dara a conocer por los medios que el BANCO indique, y este
reglamento se publicara en la pagina www.bancopopular.fi.cr asi como en cualquier otro
medio que se considere conveniente.

DECIMA CUARTA: RESTRICCIONES, CONDICIONES Y RESPONSABILIDADES

En la publicidad de la campafia se consignara la frase "APLICAN CONDICIONES", ya
que esta promocion se encuentra sujeta a una serie de condiciones, restricciones y
limitaciones estipuladas en el presente Reglamento.

“INFORMACION DE USO PUBLICO: La
informacién contenida en este documento es de
Uso Publico y puede para darse a conocer al
publico en general a través de canales aprobados
por el Conglomerado Banco Popular”. Teléfono:
2104-3688
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9.

Aplica unicamente para tarjetahabientes nuevos que obtengan las Tarjetas BP
PETS de Crédito y Débito VISA, emitidas por el Banco Popular durante el periodo
de la campafia y hayan realizado un consumo minimo de 20.000 colones.

Quedaran excluidos de la presente Promocién todos los titulares de Tarjetas que
no sean mayores de edad o que no hayan sido contactados por los mecanismos
indicados en el presente reglamento.

También quedan excluidos de esta promocion las tarjetas Popular Kids y 02, de
los clientes que sean menores de edad, y las tarjetas de uso corporativo del Banco
Popular.

No participan aquellas personas que tengan la restriccion de no recibir informacion
con fines comerciales o de venta de productos y servicios del Banco Popular.

Cada participante solo podra recibir una oportunidad por Tarjeta BP PETS durante
el periodo de la promocion.

La responsabilidad del BANCO culmina con la entrega del premio correspondiente.
Se excluye cualquier otro servicio del Banco que no se haya mencionado
expresamente en el presente reglamento.

La promocion no sera acumulable con otras promociones.

La promocién no es transferible, sera beneficiario unicamente el titular nuevo de
la Tarjeta BP PETS de Crédito o Débito del Banco Popular.

Esta campafia solo aplica con Tarjetas BP Pets Visa y no Mastercard.

10. Se excluyen cualquier otro servicio del Banco que no se haya mencionado.

Para todas las controversias o diferencias que pudieran relacionarse con, o derivarse de
este Reglamento y sus modificaciones, las partes acudiran al mecanismo de conciliacién
de conformidad con el Reglamento de Conciliacion del Centro de Conciliacion y Arbitraje
de la Camara de Comercio de Costa Rica. Si transcurrido el plazo de ocho dias habiles
contados a partir de la solicitud de conciliacién, las partes no han llegado a un acuerdo
conciliatorio, la controversia o diferencia sera resuelta por la via arbitral.

El Banco Popular NUNCA le solicitara por ningun medio o canal datos como usuarios,
contrasefa, cédigo de seguridad, numero de tarjeta o de cuenta, si requiere reportar o
denunciar puede realizarlo al 2202-2020.

En caso de tener consultas sobre la presente promocion o su reglamento, puede dirigirse
al teléfono 800-257-0422 o al correo electronico callcenter800tarjetas@bp.fi.cr
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