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Reporte del contador publico independiente sobre compromisos de seguridad

A la Junta Directiva del
Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Hemos realizado el trabajo de compromiso de seguridad razonable convenido con el Banco
Popular y de Desarrollo Comunal (el Banco, BPDC) segtn lo establecido en el numeral 4.3.17
de las Normas Técnicas sobre Presupuesto Publico (N-1-2012-DC-DFOE) aplicando los
Lineamientos para la contratacion del trabajo para atestiguar con seguridad razonable basada
en la revision sobre la elaboracion de la liquidacion presupuestaria de los entes y organos
sujetos a lo establecido en el numeral 4.3.17 de las Normas Técnicas sobre Presupuesto
Publico N-1-2012-DC-DFOE (R-DC-24 2012 y R-DC-117-2022) (la Normativa), emitidas
por la Contraloria General de la Reptblica (CGR) para la liquidacion presupuestaria del BPDC
del periodo de un afio terminado el 31 de diciembre de 2024, informe que fue remitido a la
CGR el 12 de febrero del 2025 con oficio DIRFC-066-2025.

Responsabilidad de la administracion

La administracion del BPDC es responsable de la formulacion, aprobacion, ejecucion, control,
evaluacion presupuestaria y preparacion de la liquidacion presupuestaria que inciden en el
resultado del informe del Anexo A. La responsabilidad de la administracion incluye establecer
los mecanismos y procedimientos necesarios para garantizar razonablemente la confiabilidad,
pertinencia, relevancia y oportunidad de la informacion contenida en la liquidacion
presupuestaria para que sirva de apoyo en la toma de decisiones y en la rendicion de cuentas.

Responsabilidad del contador publico independiente

Efectuamos el servicio de acuerdo con las Normas para Compromisos de Seguridad
establecidas para el caso de la Norma Internacional de Encargos de Aseguramiento (NIEA)
3000 (Revisada), “Encargos de aseguramiento distintos de la auditoria o de la revision de
informacion financiera histérica” y con base en la Circular 32-2022 “Lineamientos para
Realizar un Encargo de Aseguramiento distinto de la Auditoria o de la Revision de la
Informacién Financiera Historica segun la NIEA 3000” del Colegio de Contadores Publicos
de Costa Rica. Dichas normas requieren planificar y hacer el trabajo para obtener seguridad
razonable acerca de las afirmaciones de la administracién que son objeto de este estudio.
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Procedimientos aplicados

Con el fin de expresar criterio si la calidad de la estructura del control operativo permite que
la informacién contenida en la liquidacion presupuestaria del periodo de un afo terminado el
31 de diciembre de 2024 del BPDC se presenta razonablemente y cumple con lo establecido
en la normativa emitida por la CGR, se aplico los siguientes procedimientos:

Apartado
1.

1.1.
1.2.
1.3.

2.

2.1.
2.2.
2.3.
2.4.

3.

3.1.
3.2.
3.3.

4.

6.1.
6.2.

Descripcion
Verificar que el presupuesto ordinario haya sido preparado de acuerdo con la
Normativa:
Aprobacion del presupuesto ordinario por parte de la Junta Directiva.
Presentacion del presupuesto ordinario ante la CGR.
Aprobacion del presupuesto ordinario por parte de la CGR.

Verificar que los presupuestos extraordinarios hayan sido preparados de acuerdo
con la Normativa. Ver apartado 4.2.6, 4.3.9 y 4.3.13 de las NTPP.

Aprobacion de los presupuestos extraordinarios por parte de la Junta Directiva.
Presentacion de los presupuestos extraordinarios ante la CGR.

Aprobacion de los presupuestos extraordinarios por parte de la CGR.

Cantidad de presupuestos extraordinarios.

Verificar que las modificaciones presupuestarias hayan sido preparadas de
acuerdo con la Normativa. Ver apartado 4.3.10, 4.3.11 y 4.3.13 de las NTPP.
Aprobacion de las modificaciones presupuestarias.

Cantidad de modificaciones presupuestarias.

Monto maximo de modificaciones presupuestarias.

Verificar la existencia y calidad de la estructura de control operativo establecido
para la ejecucion del presupuesto. Ver apartado 4.4.3,4.4.6 y 5.1 de las NTPP.

Verificar la existencia y calidad de los procedimientos de control de los sistemas
de informacién tecnoldgicos para los mecanismos de registro de los que se
obtienen los datos de la liquidacion presupuestaria. Ver apartado 5.1 de las NTPP.

Verificar la existencia y razonabilidad de los ingresos y egresos reportados en la
liquidacién presupuestaria. Ver apartado 4.3.17,4.4.5,4.4.6 y 4.4.7 de las NTPP.
Comportamiento de los ciclos y analiticas de resultados.

Documentacion fuente de proveeduria, segiin los egresos reportados en la
liquidacion presupuestaria.

Verificar la existencia y calidad de la estructura de control operativo de procesos
de conciliacion entre los registros presupuestarios y los registros contables. Ver
apartado 4.3.4 de las NTPP.
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Apartado Descripcion
8. Verificar que el documento de la liquidacién presupuestaria sea preparado de
acuerdo con lo establecido en la Normativa. Ver apartado 4.3.19 de las NTPP.

8.1. Aprobacion de la liquidacion presupuestaria por parte de la Junta Directiva.
8.2. Presentacion de la liquidacion presupuestaria ante la CGR.
8.3. Elementos incluidos en el documento de la liquidacién presupuestaria.
0. Verificar que en el informe de gestion relacionado con la liquidacion

presupuestaria se haga referencia al cumplimiento de las metas, logros y objetivos
con indicadores de calidad. Ver apartado 4.3.16 y 4.3.20 de las NTPP.

10. Verificar la razonabilidad de la presentacion de la composicion del superavit
presupuestario. Ver apartado 4.3.19 y 4.3.20 de las NTPP.

Consideramos que el trabajo realizado proporciona sustento razonable para nuestra opinion.
Delimitacion

Este trabajo no constituye opinar sobre los procesos de contratacion administrativa, del
cumplimiento juridico legal de la normativa ni de la gestion administrativa financiera, por lo
que no emitiremos opinion alguna al respecto.

El Banco es Fiduciario de Fideicomisos que administran recursos publicos. De acuerdo con
lo establecido en la seccion 6 “Aspectos de relevancia relacionados con el presupuesto y el
proceso presupuestario de los contratos de fideicomisos suscritos con fondos publicos” de las
Normas Técnicas de Presupuesto Publicos, los presupuestos de estos Fideicomisos deben
someterse a aprobacion de la Contraloria General de la Republica. El Banco en su calidad de
Fiduciario es responsable de que exista un subsistema de presupuesto para la administracion
de los recursos de los fideicomisos y de que se cumpla el bloque de legalidad y la técnica
aplicable en el desarrollo de las actividades relacionadas con el proceso presupuestario, con
la finalidad de que la gestion de los recursos de fideicomisos se realice de manera eficiente,
eficaz, econdmica y de calidad. Los presupuestos de esos Fideicomisos no son objeto de
nuestros procedimientos de auditoria.

Parrafo de opinion

En nuestra opinion, la calidad de la estructura del control operativo permite que la informacion
emitida en la elaboracion de la liquidacion presupuestaria por el periodo de un afio terminado
al 31 de diciembre de 2024 del Banco Popular y de Desarrollo Comunal, se presente
razonablemente y cumple con la normativa juridica y técnica en todos los aspectos
importantes, respecto a la ejecucion presupuestaria, el registro de las transacciones y al
proceso de elaboracion de liquidacion presupuestaria segun el resultado de los procedimientos
descritos en el Anexo A.
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Otros asuntos

Sin que modifique la opinidn, el Banco Popular y de Desarrollo Comunal realizo el proceso
de conciliacion no automatizado de saldos de la ejecucion de presupuesto al 31 de diciembre
de 2024 entre el sistema AS400 de contabilidad y el SIPRE de presupuesto, de este proceso
se originaron partidas conciliatorias por ¢24,115,147.82. El Banco aplica procesos
conciliatorios para determinar las transacciones que conforman la diferencia del proceso de
conciliacion, con 122 conciliaciones de las subcuentas contables entre los sistemas antes
mencionados. Las partidas conciliatorias del saldo contable no conciliado al cierre
presupuestario de periodo 2024, se encuentran conciliadas en el cierre presupuestario del mes
de enero 2025.

No me alcanzan las limitaciones del articulo 9 de la Ley 1038, ni los articulos 20 y 21 del
Reglamento a la Ley, ni el articulo 11 del Cédigo de Etica Profesional del Colegio de
Contadores Publicos de Costa Rica, para expedir este informe.

Se extiende a solicitud del Banco Popular y de Desarrollo Comunal para el cumplimiento de
lo dispuesto en el Articulo 4.3.17 de las Normas Técnicas Sobre Presupuesto Publico N-1-
2012-DC-DFOE vy los Lineamientos para la contratacion del trabajo para atestiguar con
seguridad razonable sobre la elaboracion de la liquidacién presupuestaria de los entes y
organos sujetos a lo establecido en el numeral 4.3.17 de las Normas Técnicas sobre
Presupuesto Publico N-1-2012-DC-DFOE y la (R-DC-24-2012 y R-DC-117-2022 (la
Normativa) emitida por la Contraloria General de la Republica.

Nuestra responsabilidad sobre el informe de auditoria externa cumplimiento de Normas
Técnicas sobre Presupuesto Publico N-1-2012-DC-DFOE vy los lineamientos (R-DC-24-2012
y R-DC-117-2022 emitidas por la Contraloria General de la Republica al 31 de diciembre de
2024 se extiende hasta el 8 de mayo de 2025. La fecha de este informe indica al usuario, que
el auditor ha considerado el efecto de los hechos y de las transacciones de los que ha tenido
conocimiento y que han ocurrido hasta dicha fecha; en consecuencia, no se amplia por la
referencia de la fecha en que se firme digitalmente.
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Anexo A
Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Informe de auditoria externa
Cumplimiento de Normas Técnicas sobre Presupuesto Publico
N-1-2012-DC-DFOE Yy los lineamientos R-DC-117-2022 emitidas por la
Contraloria General de la Reptblica

Periodo de un ano terminado el 31 de diciembre de 2024
Objetivo

Realizar procedimientos de auditoria para obtener criterio y emitir una opiniéon objetiva sobre
la razonabilidad del resultado informado y el cumplimiento de la normativa técnica y juridica
aplicada en la elaboracion de los informes de Liquidacion Presupuestaria asi como el nivel de
observancia de las politicas y metodologias internas establecidas, mediante la evaluacion de la
calidad de la estructura del control operativo que permita determinar si la informacion
contenida en la liquidacion presupuestaria del Banco Popular y de Desarrollo Comunal (BPDC)
del periodo de un afio terminado el 31 de diciembre de 2024 esta de acuerdo con lo establecido
en las Normas Técnicas sobre Presupuesto Publico (N-1-2012-DC-DFOE) (NTPP) y el
Lineamiento para la contratacion del trabajo para atestiguar con seguridad razonable sobre la
elaboracion de la liquidacion presupuestaria sujeta a lo establecido en el numeral 4.3.17 (R-
DC-24-2012 y R-DC-117-2022) (la Normativa) emitidas por la Contraloria General de la
Republica (CGR).

Responsabilidad de la Administracion

La administracion del BPDC es responsable de la formulacion, aprobacion, ejecucion, control,
evaluacidon presupuestaria y preparacion de la liquidacion presupuestaria que inciden en el
resultado del informe del Anexo A. La responsabilidad de la administracion incluye establecer
los mecanismos y procedimientos necesarios para garantizar razonablemente la calidad
mediante la confiabilidad, pertinencia, relevancia y oportunidad de la informacion contenida
en la liquidacion presupuestaria para que sirva de apoyo en la toma de decisiones y en la
rendicion de cuentas.

Responsabilidad de los auditores

Nuestra responsabilidad consiste en emitir una opinion de seguridad razonable de la
informacion presupuestaria en observancia de las politicas y metodologias internas establecidas
por el BPDC sobre el cumplimiento de la normativa técnica y juridica aplicable al presupuesto
y al resultado de la liquidacion de presupuesto.
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Efectuamos el servicio de acuerdo con las Normas para Compromisos de Seguridad
establecidas para el caso de la Norma Internacional de Encargos de Aseguramiento (NIEA)
3000 (Revisada), “Encargos de aseguramiento distintos de la auditoria o de la revision de
informacion financiera historica” y con base en la Circular 32-2022 “Lineamientos para
Realizar un Encargo de Aseguramiento distinto de la Auditoria o de la Revision de la
Informacion Financiera Historica segun la NIEA 3000 del Colegio de Contadores Publicos
de Costa Rica. Dichas normas requieren planificar y hacer el trabajo para obtener seguridad
razonable acerca de las afirmaciones de la administracidon que son objeto de este estudio.

Dichas normas requieren planificar y realizar el trabajo para determinar el grado de
cumplimiento de los factores descritos en el inciso 6.3 ) y el IV sobre la calidad de la
informacion contenida en la liquidacidon presupuestaria del periodo de un afio terminado el 31
de diciembre de 2024 del Banco de acuerdo con la Normativa.

Consideramos que el trabajo realizado proporciona un sustento razonable para el reporte.

() Directrices para la contratacion de servicios de auditoria externa en el sector ptblico.

Alcance

El alcance se encuentra en cumplimiento con los factores establecidos en la Normativa que se
detalla:

Apartado Descripcion
1. Verificar que el presupuesto ordinario haya sido preparado de acuerdo con la
Normativa:
1.1. Aprobacion del presupuesto ordinario por parte de la Junta Directiva.

Presentacion del presupuesto ordinario ante la CGR.
1.3. Aprobacion del presupuesto ordinario por parte de la CGR.

2. Verificar que los presupuestos extraordinarios hayan sido preparados de acuerdo
con la Normativa. Ver apartado 4.2.6, 4.3.9 y 4.3.13 de las NTPP.
2.1. Aprobacion de los presupuestos extraordinarios por parte de la Junta Directiva.
2.2. Presentacion de los presupuestos extraordinarios ante la CGR.
2.3. Aprobacion de los presupuestos extraordinarios por parte de la CGR.
2.4. Cantidad de presupuestos extraordinarios.
3. Verificar que las modificaciones presupuestarias hayan sido preparadas de
acuerdo con la Normativa. Ver apartado 4.3.10, 4.3.11 y 4.3.13 de las NTPP.
3.1 Aprobacion de las modificaciones presupuestarias.
3.2. Cantidad de modificaciones presupuestarias.
3.3. Monto maximo de modificaciones presupuestarias.
4 Verificar la existencia y calidad de la estructura de control operativo establecido

para la ejecucion del presupuesto. Ver apartado 4.4.3,4.4.6 y 5.1 de las NTPP.

5. Verificar la existencia y calidad de los procedimientos de control de los sistemas
de informacién tecnoldgicos para los mecanismos de registro de los que se
obtienen los datos de la liquidacion presupuestaria. Ver apartado 5.1 de las NTPP.
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Apartado Descripcion
6. Verificar la existencia y razonabilidad de los ingresos y egresos reportados en la
liquidacion presupuestaria. Ver apartado 4.3.17,4.4.5,4.4.6 y 4.4.7 de las NTPP.
6.1. Comportamiento de los ciclos y analiticas de resultados.
6.2. Documentacion fuente de proveeduria, segun los egresos reportados en la

liquidacién presupuestaria.

7. Verificar la existencia y calidad de la estructura de control operativo de procesos
de conciliacion entre los registros presupuestarios y los registros contables. Ver
apartado 4.3.4.

8. Verificar que el documento de la liquidacion presupuestaria sea preparado de
acuerdo con lo establecido en la Normativa. Ver apartado 4.3.19 de las NTPP.
8.1. Aprobacion de la liquidacion presupuestaria por parte de la Junta Directiva.
8.2. Presentacion de la liquidacion presupuestaria ante la CGR.
8.3. Elementos incluidos en el documento de la liquidacion presupuestaria.
9. Verificar que en el informe de gestion relacionado con la liquidacion

presupuestaria se haga referencia al cumplimiento de las metas, logros y objetivos
con indicadores de calidad. Ver apartado 4.3.16 y 4.3.20 de las NTPP.

10. Verificar la razonabilidad de la presentacion de la composicion del superavit
presupuestario. Ver apartado 4.3.19 y 4.3.20 de las NTPP.

V. Delimitacion

Este trabajo no implica opinar sobre los procesos de contratacion administrativa, del
cumplimiento juridico legal de la normativa ni de la gestion administrativa financiera, por lo
que no emitiremos opinion alguna al respecto.

El Banco es Fiduciario de Fideicomisos que administran recursos publicos. De acuerdo con lo
establecido en la seccién 6 “Aspectos de relevancia relacionados con el presupuesto y el
proceso presupuestario de los contratos de fideicomisos suscritos con fondos publicos” de las
Normas Técnicas de Presupuesto Publicos, los presupuestos de estos Fideicomisos deben
someterse a aprobacion de la Contraloria General de la Republica. EI Banco en su calidad de
Fiduciario es responsable de que exista un subsistema de presupuesto para la administracion
de los recursos de los fideicomisos y de que se cumpla el bloque de legalidad y la técnica
aplicable en el desarrollo de las actividades relacionadas con el proceso presupuestario, con la
finalidad de que la gestion de los recursos de fideicomisos se realice de manera eficiente, eficaz,
econdémica y de calidad. Los presupuestos de esos Fideicomisos no son objeto de nuestros
procedimientos de auditoria.



VI. Ciriterios de evaluacion

Los criterios generales para establecer la ubicacion de cada factor conforme al cumplimiento

normativo son:

Cumplimiento

Cumple
Cumplimiento parcial alto
Cumplimiento parcial bajo

No cumple

Descripcion

Se muestra desempeno adecuado respecto al factor evaluado.

Se muestran deficiencias, pero en general el desempefio del
factor evaluado es satisfactorio.

Se muestra débil desempefio respecto al factor evaluado.

La entidad muestra desempefio critico respecto al factor
evaluado, por lo que no es aceptable clasificarlo en ninguno de
los tres niveles anteriores.

Las categorias de riesgo se describen a continuacionl:

Nivel de riesgo

Oportunidad

Normal

Elevado

Inaceptable

Descripcion

Nivel de riesgo muy bajo, en el cual las oportunidades de
ahorro de costos pueden ser disminuir el grado de control o
determinar en cudles oportunidades pueden asumirse mayores
riesgos.

Nivel aceptable de riesgo, por lo general sin realizar una
accion en especial excepto para el mantenimiento de los
actuales controles u otras respuestas.

Riesgo elevado, por encima del riesgo tolerable; la entidad
puede, como politica interna, mitigar el riesgo u otra respuesta
adecuada definida dentro de un tiempo limite.

Se estima que este nivel de riesgo es mucho mas alla de su
riesgo tolerable; cualquier riesgo que se encuentre en esta
clasificacion puede desencadenar una respuesta inmediata al
riesgo.

! Datos tomados del Manual CRISC (Certified in Risk and Information Systems Control), emitido por el

ISACA.
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VII. Conclusiones sobre cumplimiento normativo

Con base en los procedimientos de auditoria aplicados se detalla los niveles de riesgo asumidos
en los factores de gestion del riesgo:

Referencia Factor evaluado Cumplimiento Nl.v el de
riesgo
1. Verificar que el presupuesto ordinario haya sido
preparado de acuerdo con la Normativa:
1.1. Aprobaglon .del presupuesto ordinario por parte de la Cumple Normal
Junta Directiva.
1.2. Presentacion del presupuesto ordinario ante la CGR. Cumple Normal
1.3.  Aprobacion del presupuesto ordinario por parte de la Cumple Normal
CGR.
2. Verificar que los presupuestos extraordinarios hayan
sido preparados de acuerdo con la Normativa. Ver
apartado 4.2.6,4.3.9y 4.3.13.
2.1. Aprobacion de los presupuestos extraordinarios por
parte de la Junta Directiva. Cumple Normal
2.2. Presentacion de los presupuestos extraordinarios ante la
CGR. Cumple Normal
2.3. Aprobacion de los presupuestos extraordinarios por
parte de la CGR. Cumple Normal
2.4. Cantidad de presupuestos extraordinarios. Cumple Normal
3. Verificar que las modificaciones presupuestarias hayan
sido preparadas de acuerdo con la Normativa. Ver
apartado 4.3.10,4.3.11 y 4.3.13 de las NTPP.
3.1. Aprobacion de las modificaciones presupuestarias. Cumple Normal
3.2. Cantidad de modificaciones presupuestarias. Cumple Normal
3.3. Monto méximo de modificaciones presupuestarias. Cumple Normal
4.  Verificar la existencia y calidad de la estructura de
control operativo establecido para la ejecucion del C | N |
presupuesto. Ver apartado 4.4.3, 44.6 y 5.1 de las umpie orma
NTPP.
5. Verificar la existencia y calidad de los procedimientos
de control de los sistemas de informacion tecnologicos
para los mecanismos de registro de los que se obtienen Cumple Normal
los datos de la liquidacion presupuestaria. Ver apartado
5.1
6.  Verificar la existencia y razonabilidad de los ingresos y
egresos reportados en la liquidacion presupuestaria.
Ver apartado 4.3.17,4.4.5,4.4.6 y 4.4.7 de las NTPP.
6.1. Comportamiento de los ciclos y analiticas de Cumple Normal
resultados.
6.2. Documentacion fuente de proveeduria, segin los Cumple Normal

egresos reportados en la liquidacion presupuestaria.
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7.

8.1.

8.2.

8.3.

10.
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Factor evaluado

Verificar la existencia y calidad de la estructura de
control operativo de procesos de conciliacion entre los
registros presupuestarios y los registros contables. Ver
apartado 4.3.4 de las NTPP.

Verificar que el documento de la liquidacion
presupuestaria sea preparado de acuerdo con lo
establecido en la Normativa. Ver apartado 4.3.19 de las
NTPP.

Aprobacion de la liquidacion presupuestaria por parte
de la Junta Directiva.

Presentacion de la liquidacion presupuestaria ante la
CGR.

Elementos incluidos en el documento de la liquidacion
presupuestaria.

Verificar que en el informe de gestion relacionado con
la liquidacion presupuestaria se haga referencia al
cumplimiento de las metas, logros y objetivos con
indicadores de gestion y de resultados. Ver apartado
4.3.16y 4.3.20 de las NTPP.

Verificar la razonabilidad de la presentacion de la
composicion del superavit presupuestario. Ver apartado
4.3.19 y 4.3.20 de las NTPP.

Cumplimiento

Cumple

Cumple
Cumple

Cumple

Cumple

Cumple

Nivel de
riesgo

Normal

Normal
Normal

Normal

Normal

Normal
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Banco Popular y de Desarrollo Comunal
Informe de auditoria externa
Cumplimiento de Normas Técnicas sobre Presupuesto Publico
N-1-2012-DC-DFOE y los lineamientos R-DC-117-2022 emitidas por la
Contraloria General de la Republica
Periodo de un afio terminado el 31 de diciembre de 2024

VIII. Resultados de los procedimientos de auditoria

1- Verificar que el presupuesto inicial haya sido preparado de acuerdo con la
Normativa:

1.1. Aprobacion del presupuesto inicial por parte de la Junta Directiva.

Referencia normativa:

El articulo 4.1.1 de las NTPP: Fases de la formulacion presupuestaria, indica:

“La formulacion debe atender el cumplimiento de los principios presupuestarios que
son aplicables y garantizar que el presupuesto exprese la asignacion optima de los
recursos disponibles, con el fin de atender los requerimientos de la planificacion
institucional y satisfacer las necesidades que dieron origen a los objetivos y fines
para los que fue creada la institucion.”

El articulo 4.1.3 de las NTPP en incisos del a) al j) indica entre otros, los siguientes
aspectos a considerar en la formulacion presupuestaria:

J) “El marco normativo y técnico atinente al proceso presupuestario en particular y
al Subsistema de Presupuesto en general, entre otros: los clasificadores
presupuestarios, la estructura programadtica, los principios presupuestarios y la
ejecucion de actividades de otros subsistemas tales como el de tesoreria,
contabilidad y administracion de bienes y servicios.”

k) “Los sistemas de informacion disponibles.”
El articulo 4.2.3 de la Normativa, menciona:
“Aprobacion interna. El presupuesto inicial y sus variaciones serdan aprobados a lo

interno de la institucion, mediante el acto administrativo establecido al efecto, por
el jerarca.”
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Resultado:

Evidenciamos que el presupuesto inicial para el periodo 2024 fue aprobado por la
Junta Directiva del BPDC por ¢469,483,805 miles en sesion N° JDN-6043-Acd-
1138-2023-Art-3 del 27 de setiembre de 2023. Se incluyeron oportunamente en el
Sistema de Informacion sobre Planes y Presupuestos (SIPP) los datos de ingresos,
gastos y anexos relacionados con el presupuesto.

Cumplimiento:

Cumple.

Nivel de riesgo:

Normal.

Evidencia de auditoria:

- Plan Anual Operativo y Presupuesto Inicial de 2024.

- Acta Junta Directiva sesion N° JDN-6043 en Acuerdo 1138, Articulo N.° 3 del 27
de setiembre de 2023.

Presentacion del presupuesto inicial ante la CGR.

Referencia normativa:

El articulo 4.2.11 de las NTPP: Fecha para someter a aprobacion externa los
documentos presupuestarios, menciona:

“Presupuesto inicial y los presupuestos extraordinarios deberdn presentarse para
aprobacion de la Contraloria General de la Republica en las siguientes fechas:

a) El presupuesto inicial a mas tardar el 30 de setiembre del afio anterior al de su
vigencia”.

Resultado:

Evidenciamos que el presupuesto ordinario del periodo terminado el 31 de diciembre
de 2024 fue presentado ante la CGR mediante la nota DIRFC-359-2023 del 28 de
setiembre de 2023, y fue incorporado en el SIPP oportunamente.

Cumplimiento:

Cumple.
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Nivel de riesgo:

Normal.

Evidencia de auditoria:

- Plan Anual Operativo y Presupuesto Ordinario de 2024.

- Acta Junta Directiva sesion N° JDN-6043 en Acuerdo 1138, Articulo N.° 3 del 27
de setiembre de 2023.

- DIRFC-359-2023 del 28 de setiembre de 2023.

Aprobacion del presupuesto inicial por parte de la CGR.

Referencia normativa:

El articulo 4.2.6 de las NTPP: Aprobacion externa del presupuesto institucional,
menciona:

“El presupuesto inicial y sus variaciones deberan contar con la aprobacion externa
de la Contraloria General de la Republica para otorgar la eficacia que ellos
requieren.”

La Ley Organica de la Contraloria General de la Republica en su articulo
18, Fiscalizacion presupuestaria, menciona:

“Corresponde a la Contraloria General de la Republica examinar para su
aprobacion o desaprobacion, total o parcial, los presupuestos de los entes referidos
en el articulo 184 de la Constitucion Politica, asi como los del resto de la
Administracion descentralizada, las instituciones semiautonomas y las empresas
publicas. Los entes publicos no estatales deberan cumplir con tal requisito cuando
una ley especial asi lo exija”.

Resultado:

Evidenciamos que el presupuesto inicial del periodo terminado el 31 de diciembre de
2023 fue aprobado parcialmente por la CGR en el oficio N°. 22167 fechado 21 de
diciembre de 2023 DFOE-CAP-3295, en el que se concluyo lo siguiente:

IMPROBACIONES

“Una vez analizada la informacion y las justificaciones aportadas, el Organo
Contralor realiza las siguientes improbaciones:
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Los recursos presupuestados por concepto de Préstamos directos de Instituciones
Publicas Financieras por {'14.426,7 millones y su respectiva aplicacion en gastos,
por cuanto se incumple con el principio de universalidad e integralidad ya que el
crédito que respalda dicha cuenta no se encuentra formalizado y, por tanto, no se
trata de un ingreso probable. Lo anterior, segun lo expuesto por esa entidad
mediante el oficio N° APRE-0609-2023 del 27 de noviembre de 2023.

CONCLUSION

El andlisis que este Organo Contralor llevé a cabo se fundamenté en el cumplimiento
de los requisitos establecidos en la normativa legal vigente, que regulan la
elaboracion y contenido del plan-presupuesto de Banco Popular y de Desarrollo
Comunal. En tal sentido, la Contraloria General aprueba parcialmente el
presupuesto inicial 2024 por ¢'455.057,1 millones.

Cumplimiento:

Cumple.

Nivel de riesgo:

Normal.

Evidencia de auditoria:

- Plan Anual Operativo y Presupuesto Ordinario de 2024.

- Acta Junta Directiva sesion N° JDN-6043 en Acuerdo 1138, Articulo N.° 3 del 27
de setiembre de 2023.

- DIRFC-359-2023 del 28 de setiembre de 2023.

- Oficio 18779 fechado 21 de diciembre de 2023 DFOE-CAP-3295.

Verificar que los presupuestos extraordinarios hayan sido preparados de acuerdo con
la Normativa. Ver apartado 4.2.6, 4.3.9 y 4.3.13.

Referencia normativa:

El articulo 4.2.6 de las NTPP: Aprobacion externa del presupuesto institucional, menciona:

“El presupuesto inicial y los presupuestos extraordinarios deberan contar con la
aprobacion externa de la Contraloria General de la Republica para otorgar la eficacia
que ellos requieren.”
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El articulo 4.3.9 de las NTPP: Presupuesto extraordinario, menciona:

“Es el acto administrativo que tiene por objeto incorporar al presupuesto institucional los
ingresos extraordinarios, los recursos excedentes entre los ingresos presupuestados y los
percibidos y los recursos del superavit, asi como los gastos correspondientes. Ademdas,
registrar las disminuciones de ingresos y el efecto que dicho ajuste tiene en el presupuesto
de gastos, o en la sustitucion de las fuentes de financiamiento previstas.”

El articulo 4.3.13 de las NTPP: Sobre las modificaciones presupuestarias.

El jerarca institucional, por medio de actos debidamente fundamentados, debera regular
con respecto a las modificaciones presupuestarias, lo siguiente:

a) La cantidad anual de modificaciones presupuestarias posibles de realizar que, de forma
razonable, se ajuste a las necesidades institucionales.

La Ley Organica de la Contraloria General de la Republica en su articulo 18, Fiscalizacion
presupuestaria, menciona:

“Corresponde a la Contraloria General de la Republica examinar para su aprobacion o
improbacion, total o parcial, los presupuestos de los entes referidos en el articulo 184 de
la Constitucion Politica, asi como los del resto de la Administracion descentralizada, las
instituciones semiautonomas y las empresas publicas. Los entes publicos no estatales
deberan cumplir con tal requisito cuando una ley especial asi lo exija”.

Resultado:

El BPDC no tramit6 presupuestos extraordinarios durante el periodo 2024 ante la CGR.

Cumplimiento:

Cumple.

Nivel de riesgo:

Normal.

Evidencia de auditoria:

El BPDC no tramitd presupuestos extraordinarios durante el periodo 2024 ante la CGR.
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2.1. Aprobacion de los presupuestos extraordinarios por parte de la Junta Directiva

Referencia normativa:

El articulo 4.2.3 de las NTPP: Aprobacion Interna, menciona:

“El presupuesto inicial y sus variaciones seran aprobados a lo interno de la
institucion mediante el acto administrativo establecido para el efecto, por el
jerarca.”

El articulo 4.3.9 de las NTPP: Presupuesto extraordinario, menciona:

“Es el acto administrativo que tiene por objeto incorporar al presupuesto
institucional los ingresos extraordinarios, los recursos excedentes entre los ingresos
presupuestados y los percibidos y los recursos del superavit, asi como los gastos
correspondientes. Ademas, registrar las disminuciones de ingresos y el efecto que
dicho ajuste tiene en el presupuesto de gastos, o en la sustitucion de las fuentes de
financiamiento previstas.”

“Los limites establecidos en la presente norma no seran aplicables en aquellas
circunstancias excepcionales en las que la variacion presupuestaria deba realizarse:

a) Cuando, una vez agotados los limites establecidos, se perciban ingresos que no
fueron posibles de prever y por tanto no pudieron incluirse en los tres presupuestos
extraordinarios permitidos.

b) Para atender una obligacion imprevista que deba cumplir la Administracion en
acatamiento de una orden judicial o de una disposicion contenida en una ley.

c¢) Por requerimiento expreso de la Contraloria General de la Republica como
consecuencia del ejercicio de sus competencias de fiscalizacion superior de la
Hacienda Publica.

d) Cuando se esté ante una situacion de emergencia nacional decretada por el
Poder Ejecutivo, en cuyo caso las instituciones necesiten realizar movimientos
presupuestarios en razon o como consecuencia de la emergencia.

e) Siuna vez alcanzados los limites fijados, se presentaran casos extraordinarios
que pongan en riesgo la eficiente gestion institucional o el logro de las metas y
objetivos previstos por la institucion, se podran realizar variaciones
presupuestarias, siempre y cuando el jerarca institucional demuestre la necesidad
de las mismas. Los elementos técnicos y legales que demuestren dicha necesidad
deberan constar en el expediente respectivo y adjuntarse al presupuesto
extraordinario cuando éste requiera de aprobacion externa. En aquellos casos en
que dichos ajustes fuesen previsibles dentro de los limites mencionados en esta
norma, el jerarca podra incurrir en responsabilidad, por la no actuacion oportuna
en cumplimiento de la normativa vigente.”
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Resultado:

El BPDC no tramitd presupuestos extraordinarios durante el periodo 2024 ante la
CGR.

Cumplimiento:

Cumple.

Nivel de riesgo:

Normal.

Evidencia de auditoria:

El BPDC no tramit6 presupuestos extraordinarios durante el periodo 2024 ante la
CGR.

Presentacion de los presupuestos extraordinarios ante la CGR.

Referencia normativa:

El articulo 4.2.6 de las NTPP: Aprobacion externa del presupuesto institucional,
menciona:

“El presupuesto inicial y los presupuestos extraordinarios deberan contar con la
aprobacion externa de la Contraloria General de la Republica para otorgar la
eficacia que ellos requieren.”

Resultado:

El BPDC no tramit6 presupuestos extraordinarios durante el periodo 2024 ante la
CGR.

Cumplimiento:

Cumple.

Nivel de riesgo:

Normal.

Evidencia de auditoria:

El BPDC no tramit6 presupuestos extraordinarios durante el periodo 2024 ante la
CGR.
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2.3. Aprobacion de los presupuestos extraordinarios por parte de la CGR.

24.

Referencia normativa:

El articulo 4.2.6 de las NTPP: Aprobacion externa del presupuesto institucional,
menciona:

“El presupuesto inicial y los presupuestos extraordinarios deberdn contar con la
aprobacion externa de la Contraloria General de la Republica para otorgar la
eficacia que ellos requieren”

Resultado:

El BPDC no tramitd presupuestos extraordinarios durante el periodo 2024 ante la
CGR.

Cumplimiento:

Cumple.

Nivel de riesgo:

Normal.

Evidencia de auditoria:

El BPDC no tramit6 presupuestos extraordinarios durante el periodo 2024 ante la
CGR.

Cantidad de presupuestos extraordinarios

Referencia normativa:

El articulo 4.3.11 de las NTPP: Cantidad de variaciones presupuestarias y monto
maximo a variar por modificacidon presupuestaria, menciona:

“Durante el ano, el presupuesto institucional solo podra ser variado por medio de
tres presupuestos extraordinarios aprobados y por la cantidad madxima de las
modificaciones presupuestarias posibles de aprobar que defina el Jerarca de la
institucion por medio de las regulaciones internas que emita segun lo dispuesto en
la norma 4.3.13.

- o Beaci
El monto maximo de recursos que se redistribuya sumando las modificaciones
presupuestarias mencionadas, no podra exceder el 25% del monto total del
presupuesto inicial mds los presupuestos extraordinarios aprobados.”
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Resultado:

El BPDC no tramit6 presupuestos extraordinarios durante el periodo 2024 ante la
CGR.

Cumplimiento:

Cumple.

Nivel de riesgo:

Normal.

Evidencia de auditoria:

El BPDC no tramitd presupuestos extraordinarios durante el periodo 2024 ante la
CGR.

Verificar que las modificaciones presupuestarias hayan sido preparadas de acuerdo
con la Normativa. Ver apartado 4.3.10, 4.3.11 y 4.3.13.

3.1. Aprobacion de las modificaciones presupuestarias.

Referencia normativa:

El articulo 4.3.10 de las NTPP: Modificacion presupuestaria.

“Es el acto administrativo por medio del cual se realizan ajustes en los gastos
presupuestados y que tiene por objeto disminuir los montos de diferentes subpartidas
aprobadas, para aumentar la asignacion presupuestaria de otras subpartidas, ya sea
dentro un mismo grupo y partida, o entre diferentes grupos, partidas o categorias
programaticas. También, por medio de modificacion presupuestaria se pueden
incorporar nuevos gastos, tomando recursos de otras subpartidas, sin que se altere
el monto global del presupuesto aprobado.

El articulo 4.3.11 de las NTPP: Cantidad de variaciones presupuestarias y monto
mdximo a variar por modificacion presupuestaria, menciona:

Durante el aio, el presupuesto institucional solo podra ser variado por medio de tres
presupuestos extraordinarios aprobados y por la cantidad maxima de las
modificaciones presupuestarias posibles de aprobar que defina el Jerarca de la
institucion por medio de las regulaciones internas que emita segun lo dispuesto en
la norma 4.3.13.
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El articulo 4.3.13 de las NTPP: Sobre las modificaciones presupuestarias. El
Jjerarca institucional, por medio de actos debidamente fundamentados, debera
regular con respecto a las modificaciones presupuestarias, lo siguiente:

a) La cantidad anual de modificaciones presupuestarias posibles de realizar que, de
forma razonable, se ajuste a las necesidades institucionales.”

Resultado:

En el periodo de un afio terminado el 31 de diciembre de 2024 el Banco realizo 11
modificaciones de presupuesto, como detallamos:

. . Oficio de aprobacion . . r Oficio remision a la Monto total
Modificaciéon (DCA) Oficio de aprobacion (GGC) CGR (Miles de colones)
MI-001-2024 APRE-0031-2024 GGC-131-2024 DIRFC-032-2024
25 de enero de 2024 29 de enero, 2024 30 de enero, 2024 14,426,686

MI-002-2024 APRE-0227-2024 GGC-566-2024 DIRFC-118-2024
03 de mayo del 2024 7 de mayo del 2024 10 de mayo de 2024 1,299,253

MI-003-2024 APRE-0248-2024 GGC-601-2024 DIRFC-126-2024
14 de mayo del 2024 22 de mayo del 2024 23 de mayo de 2024 1,807,350

MI-004-2024 APRE-0250-2024 GGC-605-2024 DIRFC-128-2024
15 de mayo del 2024 22 de mayo del 2024 23 de mayo, 2024 9,681,900

MI-005-2024 APRE-0287-2024 GGC-788-2024 DIRFC-163-2024
10 de junio del 2024 14 de junio del 2024 18 de junio de 2024 1,274,969

MI-006-2024 APRE-0380-2024 GGC-1076-2024 DIRFC-218-2024
01 de agosto del 2024 01 de agosto, 2024 07 de agosto, 2024 1,801,153

MI-007-2024 APRE-0410-2024 GGC-1151-2024 DIRFC-239-2024
16 de agosto del 2024 27 de agosto, 2024 28 de agosto, 2024 15,321,454

JDN-6144-Acd-1024-2024-

MI-008-2024 APRE-0425-2024 Art-13 DIRFC-264-2024
28 de agosto del 2024 19 de setiembre del 2024 20 de setiembre, 2024 166,086

MI-009-2024 APRE-0504-2024 GGC-1423-2024 DIRFC-294-2024
10 de octubre del 2024 17 de octubre del 2024 21 de octubre, 2024 5,567,427

APRE-0555-2024
MI-010-2024 07 de noviembre del GGC-1552-2024 21 de octubre, 2024

2024 13 de noviembre, 2024 18 de noviembre, 2024 23,710,565

MI-011-2024 APRE-0614-2024 GGC-1687-2024 DIRFC-347-2024
10 de diciembre del 2024 12 de diciembre, 2024 16 de diciembre, 2024 24,585,217
Total modificaciones 99,642,060

La reforma (R-DC-24-2012 y R-DC-117-2022) del Despacho Contralor y el Manual
de Politicas Institucionales Codigo POL-18-1-0-0-1 Version 143 de noviembre 2023,
permite al Jerarca del BPDC designar la competencia de aprobacion de las
modificaciones presupuestarias al titular subordinado de mas alto rango, o a un nivel
inferior hasta los encargados o responsables de los programas presupuestarios; el
Banco ha decidido que esta competencia debe permanecer en la Junta Directiva y la
Gerencia General Corporativa, por lo que hemos evidenciado que las modificaciones
presentadas durante este periodo terminado el 31 de diciembre de 2024 han sido
aprobadas de acuerdo con lo establecido por la normativa vigente del BPDC.
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Cumplimiento:

Cumple.

Nivel de riesgo:

Normal.

Evidencia de auditoria:

- Modificaciones N°1, N°2, N°3, N°4, N°5, N°6, N°7, N°8, N°9, N°10 y N°11 de
2024.

Cantidad de modificaciones presupuestarias

Referencia normativa:

El articulo 4.3.11 de las NTPP: Cantidad de variaciones presupuestarias y monto
maximo a variar por modificacion presupuestaria, menciona:

“Durante el ario, el presupuesto institucional solo podra ser variado por medio de
tres presupuestos extraordinarios aprobados y por la cantidad maxima de las
modificaciones presupuestarias posibles de aprobar que defina el Jerarca de la
institucion por medio de las regulaciones internas que emita segun lo dispuesto en
la norma 4.3.13.

El'monto maximo de recursos que se redistribuya sumando las cinco modificaciones
presupuestarias mencionadas, no podrd exceder el 25% del monto total del
presupuesto inicial mads los presupuestos extraordinarios aprobados.”

Los limites establecidos en la presente norma no serdan aplicables en aquellas
circunstancias excepcionales en las que la variacion presupuestaria deba
realizarse:

a) Cuando, una vez agotados los limites establecidos, se perciban ingresos que no
fueron posibles de prever y por tanto no pudieron incluirse en los tres presupuestos
extraordinarios permitidos.

b) Para atender una obligacion imprevista que deba cumplir la Administracion en
acatamiento de una orden judicial o de una disposicion contenida en una ley.”

Resultado

Evidenciamos que en el periodo 2024 se presentaron 11 modificaciones
presupuestarias, cumpliendo con lo establecido por la normativa de la CGR, las
ascienden a un total de ¢99,642,060, miles, que corresponden a 21.90% del monto
total del presupuesto ordinario por ¢455,057,100 cifra en miles de colones. Ver
Apartado 3.3.
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Cumplimiento:

Cumple.

Nivel de riesgo:

Normal.

Evidencia de auditoria:

- Modificaciones N°1, N°2, N°3, N°4, N°5, N°6, N°7, N°8, N°9, N°10 y N°11 de
2024.

Monto maximo de modificaciones presupuestarias.

Referencia normativa:

El articulo 4.3.11 de las NTPP: Cantidad de variaciones presupuestarias y monto
maximo a variar por modificacion presupuestaria, menciona:

“Durante el ario, el presupuesto institucional solo podra ser variado por medio de
tres presupuestos extraordinarios aprobados y por la cantidad maxima de las
modificaciones presupuestarias posibles de aprobar que defina el Jerarca de la
institucion por medio de las regulaciones internas que emita segun lo dispuesto en
la norma 4.3.13.

El monto maximo de recursos que se redistribuya sumando las cinco modificaciones
presupuestarias mencionadas, no podrd exceder el 25% del monto total del
presupuesto inicial mds los presupuestos extraordinarios aprobados.

Los limites establecidos en la presente norma no serdan aplicables en aquellas
circunstancias excepcionales en las que la variacion presupuestaria deba
realizarse:

¢) Cuando, una vez agotados los limites establecidos, se perciban ingresos que no
fueron posibles de prever y por tanto no pudieron incluirse en los tres presupuestos
extraordinarios permitidos.

d) Para atender una obligacion imprevista que deba cumplir la Administracion en
acatamiento de una orden judicial o de una disposicion contenida en una ley.”

Resultado:

Durante el periodo terminado el 31 de diciembre de 2024 se presentaron once
modificaciones presupuestarias que ascienden a un total de ¢99,642,060 miles, que
corresponden a 21.90% del monto total del presupuesto ordinario por ¢455,057,100
miles.
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Evidenciamos el cumplimiento con lo establecido en las Directrices Internas Area de
Presupuesto Codigo APRE-DIR-3.0, en la seccion tramites a realizar para modificar
el PAO por cambios en la estructura organizacional del Banco; esta seccion no indica
limite maximo de modificaciones al PAO del Banco. También lo indicado en el
Manual de Politicas, especificamente el Capitulo 2 indica lo siguiente:

“Cantidad de Modificaciones:

Estos documentos, excepto aquellos reservados expresamente para aprobacion de
Junta Directiva Nacional, segun lo indicado en parrafos anteriores, solo requieren
la aprobacion de la Gerencia General Corporativa.

Su presentacion puede realizarse durante todo el aiio y su cantidad esta limitada a
un maximo de dieciocho (18) documentos por periodo de los cuales seis (6) segun
cronograma definido para este efecto son para aprobacion de la Junta Directiva
Nacional y seis (6) para aprobacion de la Gerencia General Corporativa. Estas doce
(12) modificaciones seran mediante cronograma que se definird al efecto.

Ademdas, la Junta Directiva Nacional y la Gerencia General Corporativa pueden, en
circunstancias excepcionales tramitar un maximo de seis (6) modificaciones por la
via de excepcion al Cronograma, si lo considera de interés institucional.

En caso de que las modificaciones asignadas a la Junta Directiva Nacional o
Gerencia General Corporativa, segun cronograma, no se realizaran por no haber
solicitudes de modificacion presentadas por las unidades administrativas del Banco,
se podran sumar a las modificaciones de excepcion indicadas en el parrafo anterior.

Nivel de Detalle de las modificaciones y Presupuesto Extraordinario:

Estas se presentan a nivel de Programa y Subprograma y de Partida, Grupo de
Subpartidas y Subpartida, con las justificaciones que correspondan.

En otras palabras, requiere de modificacion presupuestaria lo siguiente:

* Traslado de recursos entre las diferentes subpartidas de un mismo programa o
subprograma.

Traslado de recursos de una misma subpartida de un programa a otro programa.

Traslado de recursos entre diferentes subpartidas de un programa o subprograma a
otro.”

Se verificé que las modificaciones de presupuesto realizadas no exceden el 25% del
monto total del presupuesto inicial, durante el periodo 2024 no realizaron
presupuestos extraordinarios y se cumple con la cantidad de modificaciones
realizadas en el periodo 2024. Ver apartado 3.2.
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Cumplimiento:

Cumple.

Nivel de riesgo:

Normal.

Evidencia de auditoria:

- Modificaciones N°1, N°2, N°3, N°4, N°5, N°6, N°7, N°8, N°9, N°10 y N°11 de
2024.

Verificar la existencia y calidad de la estructura de control operativo establecido para
la ejecucion del presupuesto. Ver apartado 4.4.3, 4.4.6 y 5.1.

Referencia normativa:

El articulo 4.4.3 de las NTPP, controles para la ejecucion del presupuesto institucional,
indica:

“Se deben establecer los controles que permitan la ejecucion del presupuesto con apego
estricto al bloque de legalidad y de manera transparente, eficaz, eficiente, economica y de
calidad, por lo que el jerarca y los titulares subordinados deberan considerar al menos lo
siguiente:

a) La consecucion de los fines y objetivos institucionales, asi como los medios disponibles
para ello.

b) El valor agregado del control a la gestion institucional y que el beneficio de su
aplicacion supere su costo.

c) Las caracteristicas de las diferentes actividades y procesos relacionados con la
ejecucion del presupuesto institucional.”

El articulo 4.4.6 de las NTPP, Evaluacion periddica de los controles, menciona:
“Los controles presupuestarios establecidos deberan evaluarse periodicamente y
ajustarse en lo que corresponda en procura de que sean efectivos y ayuden a mejorar el

presupuesto como instrumento de gestion.”

Seglin el articulo 5.1 de las NTPP: Diseno, implementacion y mantenimiento de sistemas
de informacion; se indica:
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“Los sujetos que se encuentran bajo el ambito de aplicacion de estas normas deberdn
diseniar, implementar y mantener sistemas de informacion integrados que le permitan
acceder, identificar y registrar informacion confiable, relevante, pertinente y oportuna
sobre el subsistema de presupuesto institucional en general y sobre el desarrollo de las
diferentes fases del proceso presupuestario institucional en particular.

Los sistemas de informacion deben apoyar el control interno y posibilitar el externo en la
materia presupuestaria, fomentar la transparencia de la gestion y facilitar la rendicion de
cuentas. Ademdas, deben asegurar el intercambio eficiente de informacion y atender los
requerimientos de las instancias externas competentes.

La unidad u organo de la institucion responsable establecera los mecanismos y
procedimientos necesarios para que la informacion relacionada con el presupuesto que se
procese e informe sea completa y responda a estandares razonables de calidad en términos
de confiabilidad, oportunidad, utilidad, congruencia y exactitud.”

La Ley 8422 contra la corrupcion y el enriquecimiento ilicito en la funcion publica en su
articulo 7°, Libre acceso a la informacion establece:

“Es de interés publico la informacion relacionada con el ingreso, la presupuestacion, la
custodia, la fiscalizacion, la administracion, la inversion y el gasto de los fondos publicos,
asi como la informacion necesaria para asegurar la efectividad de la presente Ley, en
relacion con hechos y conductas de los funcionarios publicos”.

Segun el articulo 20, de la Ley 8292 de Control Interno, se estipula:

“Obligacion de contar con Auditoria Interna. Todos los entes y organos sujetos a esta Ley
tendran una auditoria interna, salvo aquellos en los cuales la Contraloria General de la
Republica disponga, por via reglamentaria o disposicion singular, que su existencia no se
Justifica, en atencion a criterios tales como presupuesto asignado, volumen de
operaciones, nivel de riesgo institucional o tipo de actividad. En este caso, la Contraloria
General ordenara a la institucion establecer los métodos de control o de fiscalizacion que
se definan”.

Directrices internas del Area de Presupuesto Codigo APRE-DIR-3.0 abril de 2015.

La administracion del Banco establecid procedimientos de control interno para la
aplicacion de las Direcciones y sus dependencias adscritas, para la evaluacion del
cumplimiento de los objetivos y las metas establecidas en aplicacion del presupuesto, y de
solicitar toda la informacion que estas requieran para cumplir con lo solicitado por el Area
de Presupuesto en la revision correspondiente.



-26 -

Resultado:

Calidad de la estructura de los sistemas de control operativo:

Al 31 de diciembre de 2024 el BPDC mantiene politicas y procedimientos de control
interno presupuestario por Programas (Negocios Bancarios, Soporte e Inversiones), para el
logro de metas institucionales establecidas en la aplicacion del presupuesto.

El BPDC tiene métodos para la evaluacion de la eficacia de los controles establecidos para
la ejecucion del presupuesto, los cuales permiten asegurar la debida formulacion,
aprobacion interna, ejecucion, control y evaluacion, entre los que se destacan:

1. La consecuciéon de los fines y objetivos institucionales, asi como los medios
disponibles para ello.

2. El valor agregado del control a la gestion institucional y que el beneficio de su
aplicacion supere su costo.

3. Las caracteristicas de las diferentes actividades y procesos relacionados con la
ejecucion del presupuesto institucional.

El presupuesto ordinario y sus modificaciones son aprobados por la Junta Directiva y la
Gerencia General. E1 BPDC tiene limite maximo de 18 documentos por periodo de los
cuales seis (6) segun cronograma definido para este efecto son para aprobacion de la Junta
Directiva Nacional y seis (6) para aprobacion de la Gerencia General Corporativa. Estas
doce (12) modificaciones seran mediante cronograma que se definira al efecto.

Ademas, la Junta Directiva Nacional y la Gerencia General Corporativa pueden, en
circunstancias excepcionales tramitar un maximo de seis (6) modificaciones por la via de
excepcion al cronograma, si lo considera de interés institucional.

En caso de que las modificaciones asignadas a la Junta Directiva Nacional o Gerencia
General Corporativa, segun cronograma, no se realizaran de no haber solicitudes de
modificacidon presentadas por las unidades administrativas del Banco, se podran sumar a
las modificaciones de excepcion indicadas en el parrafo anterior.

El Banco tiene métodos para la evaluacion de la eficacia de los controles establecidos para
el proceso de presupuesto, los cuales permiten asegurar la debida formulacion, aprobacion,
ejecucion, control y evaluacion presupuestaria, entre los que se destacan:

a. Auditoria Interna: Es responsable de recibir el anteproyecto del PAO Institucional y el
Presupuesto Institucional para su andlisis y estudio; de considerar necesario alguna
correccion es comunicada a la Direccion de Soporte Financiero y a la Jefatura del Area de
Presupuesto.

No evidenciamos hallazgos relacionados con debilidades de control en el proceso de
ejecucion y liquidacion presupuestaria.
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Mediante correo electronico se recibid respuesta a consulta realizada relacionada con
revisiones realizadas por la Auditoria Interna del Banco durante el periodo 2024,
indicandonos la Administracién que no se realizaron revisiones ni estudios de evaluacion
relacionados con temas de ejecucion presupuestaria del Banco.

b. Manuales de politicas y procedimientos. El Area de Presupuesto se rige por los
siguientes manuales de politicas y procedimientos:

Nombre Fecha de actualizacion
Actualizado abril 2023
Tramite de Ordenes de Pago Cédigo: APRE-PROC-14, Version: 15
Elemento 2
Formulacion del Plan Anual Operativo- Actualizado mayo 2024
Presupuesto Ordinario y su Evaluacion Cédigo: APRE-IPROC-01, Version: 12
Tramite de manejo de sobrantes en los . Actualizado julio 2023 .
. ) Codigo: APRE-PROC-17, Version: 08,
compromisos Presupuestarios
Elemento 5

Elaboracion de Documentos para Modificaciones
Presupuestarias y Presupuesto Extraordinario

Actualizado diciembre 2024
Codigo: APRE-PROC-05, Version: 19

Formulacion del Plan Anual Operativo - Actualizado julio 2023
Presupuesto Ordinario y su Evaluacion (Proceso) Cdodigo: APRE-IPROC-01, Version: 12
Tramite para Justificacion de Llamadas Actualizado julio 2023
Internacionales de lineas Convencionales y Codigo: APRE-PRO-13, Version: 12,
Telegrafia de RACSA Elemento 8

Plan de Contingencia en caso de catastrofe desastre
natural o interrupcidn prolongada de los sistemas

Actualizado agosto 2023
Cédigo: APRE-PROC-10, Versién: 09

Envio de Ejecucion Presupuestaria a la Contraloria
General de la Reptblica

Actualizado agosto 2023
Codigo: APRE-PROC-06, Version: 21,
Elemento 9

Tramite pago de facturas por medio de SIPRE,
Pagos manuales y reversiones presupuestarias

Actualizado agosto 2023
Codigo: APRE-GUIA-04, Version: 02,
Elemento 11

Conciliacion de Saldos entre los sistemas de
Presupuesto-SIPRE y Contabilidad-AS400

Actualizado agosto 2023
Cédigo: APRE-DIR-02, Version: 06,
Elemento 12

Elaboracion Anteproyecto Plan Anual Operativo-
Presupuesto Ordinario

Actualizado setiembre 2023
Cdédigo: APRE-GUIA-01, Version: 05

Reasignacion de Recursos entre Subpartidas y
Dentro del mismo Programa

Actualizado setiembre 2023
Codigo: APRE-PROC-11, Version: 23,
Elemento 14

Asignacion de Presupuesto y Autorizaciones de
Pago para solicitudes y Ordenes de Compra

Actualizado octubre 2023
Codigo: APRE-PROC-02, Version: 14,
Elemento 15

Carga de documentos en sitio de Auditoria en la
intranet

Actualizado octubre 2023
Codigo: APRE-PROC-21, Version: 01

Registros Mensuales

Actualizado octubre 2023
Codigo: APRE-PROC-19, Version: 06,
Elemento 17
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Nombre Fecha de actualizacion

Actualizado octubre 2023
Conciliacion Presupuestaria Cédigo: APRE-PROC-20, Version: 05,
Elemento 18

Actualizado diciembre 2023
Codigo: APRE-PRO-10, Version: 22

Actualizado enero 2024
Codigo: APRE-PROC-12, Version: 13,
Elemento 20
Actualizado febrero 2024
Mantenimiento de roles y perfiles del SIPRE Codigo: APRE-PROC-08, Version: 09,
Elemento 21
Actualizado marzo 2024
Codigo: APRE-PROC-04, Version: 11

Pago de Servicios Publicos de Telefonia lineas
convencionales y datos a cargo del Area de
Presupuesto

Recepcion de documentacion para ingresar al
sistema SIPRE

Depuracion del sistema de presupuesto SIPRE

Gestion administrativa para el adelanto y Actualizado marzo 2024
liquidacidn de gastos de viaje del CFBPDC Cdédigo: APRE-PROC-07, Version: 23
L . . . Actualizado abril 2024
Revision de Repositorio de Evidencia PAO Cédigo: APRE-GUIA-03, Version: 04
Presupuesto Ordinario y Modificaciones Actualizado octubre 2024
Presupuestarias Cdédigo: APRE-DIR-04, Version: 02

c. Sistemas de informacion: El BPDC utiliza como herramienta para la formulacion,
gjecucion, control, evaluacion y liquidacion presupuestaria el sistema de presupuesto
(SIPRE). SIPRE ha desarrollado una interfase con la Contabilidad.

El equipo de conciliacién presupuestaria tiene como fin uniformar la base de registro
presupuestario de todos los ingresos y egresos del Banco, a partir del presupuesto del afio
2017, asi mismo contribuir a la homologacion de procesos de inclusion, ejecucion y control
presupuestario en las dependencias involucradas para la generacién de conciliaciones
periddicas que coadyuven al control y seguimiento de cada una de las subpartidas
presupuestarias. A partir de ese periodo indicado el Banco procedi6 a establecer la
conciliacion de ingresos de presupuesto reales versus los ingresos segun el sistema contable
AS-400y el SAI (SIPRE: Sistema de Presupuesto, AS400: Sistema Contable, SAI: Sistema
Auxiliar Contable) evidenciando la congruencia de los saldos generados por presupuesto
SIPRE y SAF (Ver apartado 7).

El BPDC establecio la conciliacion de los gastos referente a la comparacion de saldos entre
gjecucion presupuestaria- estados financieros al 31-12-2024. Producto de la revision
efectuada se presentan los resultados de la recomendacion citada en el objetivo general de
este documento, asi como las justificaciones y acciones de mejoras, en funcion a las
actividades que realizan las dependencias involucradas en la administracion del
presupuesto institucional:
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El Banco estableci6 la “Conciliacion Presupuestaria para la Contraloria General de la
Republica entre los saldos del sistema Contable AS400 vrs Sistema Presupuestario
SIPRE”, evidenciando la congruencia de los saldos generados por presupuesto SIPRE y
SAF (SIPRE: Sistema de Presupuesto AS400: Sistema Contable, SAI: Sistema Auxiliar
Contable), dicha conciliacion genera partidas conciliatorias por ¢24,115,147.82. El Banco
aplica procesos conciliatorios para determinar las transacciones que conforman la
diferencia del proceso de conciliacion, con 122 conciliaciones de las subcuentas contables
entre los sistemas antes mencionados para determinar la naturaleza de la totalidad de las
transacciones que forman parte de esas partidas conciliatorias. Ver Apartado 7.

Como parte del proceso de conciliacion el Banco efectta el proceso de depuracion, de
transacciones, donde se gestionan con las dependencias usuarias los movimientos
conciliatorios que les corresponden (oficios, correos, llamadas telefonicas), ademas se
liquidan movimientos previo analisis, y se brinda seguimiento a cada uno de los casos; cabe
recalcar, que todos los montos que conforman el saldo de movimientos conciliatorios se
encuentran debidamente identificados y gestionados en las conciliaciones presupuestarias
individuales. El proceso de conciliacion presupuestaria tiene como base la confeccion de
122 conciliaciones de las subpartidas presupuestarias que conforman el saldo conciliatorio
de la ejecucion presupuestaria. El saldo contable no conciliado se compone de ¢24,115,148
movimientos que al cierre presupuestario de enero 2025 se encuentran conciliados.

A la fecha del informe se realizé el seguimiento al proceso de avance de la programacion
del pase a produccion del desarrollo del requerimiento SR2533208-INTERFAZ SIPRE-

AS400. EI cual entré en produccion a partir de abril de 2023, y se concluy¢ el proceso de
estabilizacion de forma satisfactoria al 31 de diciembre de 2023.

Cumplimiento:
Cumple.

Nivel de riesgo:

Normal.

Evidencia de auditoria:

- Entrevista con colaboradores del Area de Division Contable Analitica Corporativa y de
Presupuesto para el entendimiento de las estructuras de control interno.

- DCAR-247-2023, fechado 26 de setiembre, 2024 Informe Final Estabilizacion
Herramienta SIPRE- AS400.

- CCA-22-ACD-224-2023- ART-9, fechado 07 de noviembre,2023.
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Verificar la existencia y calidad de los procedimientos de control de los sistemas de
informacion tecnolégicos para los mecanismos de registro de los que se obtienen los
datos de la liquidacion presupuestaria. Ver apartado 5.1 de la NTPP.

Referencia normativa:

Segun el articulo 5.1 de las NTPP: Disefio, implementacion y mantenimiento de sistemas
de informacion; se indica:

“Los sujetos que se encuentran bajo el ambito de aplicacion de estas normas deberdn
diseniar, implementar y mantener sistemas de informacion integrados que le permitan
acceder, identificar y registrar informacion confiable, relevante, pertinente y oportuna
sobre el subsistema de presupuesto institucional en general y sobre el desarrollo de las
diferentes fases del proceso presupuestario institucional en particular.

Los sistemas de informacion deben apoyar el control interno y posibilitar el externo en la
materia presupuestaria, fomentar la transparencia de la gestion y facilitar la rendicion de
cuentas. Ademdas, deben asegurar el intercambio eficiente de informacion y atender los
requerimientos de las instancias externas competentes.

La unidad u organo de la institucion responsable establecerd los mecanismos y
procedimientos necesarios para que la informacion relacionada con el presupuesto que se
procese e informe sea completa y responda a estandares razonables de calidad en términos
de confiabilidad, oportunidad, utilidad, congruencia y exactitud.”

Resultado:

La plataforma tecnoldgica y los procesos de gestion de Tecnologia de Informacion que
respaldan las fases del proceso presupuestario (formulacion, aprobacion, ejecucion,
control y evaluacion) cuentan con procedimientos de control establecidos para la gestion
de la seguridad de la informacion, la proteccion de la infraestructura a nivel de seguridad
perimetral de la red, la realizacion de respaldos de datos, la administracién de cambios en
los sistemas de informacion, la gestion de la continuidad del negocio y la proteccion contra
riesgos de seguridad informatica.

Se dispone de un marco normativo formalizado, complementado por précticas de control
en la gestion y administracion de los sistemas de informacion. Estas practicas incluyen la
evaluacion de la seguridad, la integridad y la disponibilidad de los datos. Entre los
procedimientos implementados la gestion de cambios en los sistemas de informacion, la
atencion a requerimientos funcionales y tecnoldgicos, la ejecucion periddica de respaldos
de datos y la revision de los roles y accesos al SIPRE.

El 4rea de Presupuesto ha iniciado la implementacién de un repositorio centralizado de
documentacion a través de la intranet institucional del Banco, donde se ubica la normativa
y documentacion de apoyo para la gestion de las distintas fases de la ejecucion
presupuestaria. Este repositorio aplica los lineamientos y controles de Gestion Documental
establecidos por el Conglomerado Financiero, asegurando la organizacion, trazabilidad y
resguardo de la informacidn presupuestaria.
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El control y monitoreo de la ejecucion presupuestaria se realiza a través del sistema SIPRE,
el cual integra la informacion presupuestaria mediante una interfase automatizada que
importa los registros contables provenientes del sistema de contabilidad institucional
(AS400), asegurando asi la consistencia y trazabilidad de la informacion procesada.

Como parte integral de la auditoria de los estados financieros y de liquidacion de
presupuesto correspondientes al periodo terminado el 31 de diciembre de 2024 se evalud
el cumplimiento de los requerimientos de seguridad y control en los sistemas de
informacion del Banco, de conformidad con la Norma Internacional de Auditoria 315
“Identificacion y valoracion de los riesgos de incorrecion material mediante el
conocimiento de la entidad y su entorno”, la Norma Internacional de Auditoria 330
“Procedimientos del auditor en respuesta a los riesgos evaluados” y la aplicacion de
buenas practicas de control para Gobierno y Control de TIL.

De acuerdo con el alcance indicado en el parrafo anterior, se identificaron y comunicaron
las siguientes observaciones a la Administracion en la Carta de Sistemas de Tecnologia de
Informacion de fecha 15 de enero de 2024:

a) Migracion del Core Bancario.

b) Programa de Transformacion Digital.

¢) Arquitectura de aplicaciones.

d) Pruebas al plan de continuidad.

e) Capacitacion en temas de continuidad de TI.
f) Core de crédito.

g) Proyecto actualizacion T-24 a la version R17.

Cumplimiento:

Cumple.

Nivel de riesgo:

Normal.

Evidencia de auditoria:

- Entrevista con colaboradores de la Oficina de Contabilidad General y Area de
Presupuesto.

- Politicas, directrices y procedimientos internos, para la planificacion, modificacion,
ejecucion y control de la ejecucion presupuestaria.

- Diagrama de la integraciéon de los sistemas de informacidén inmersos en el proceso
contable versus presupuesto.

- Diagrama de flujo de las etapas del presupuesto y la relacion con los sistemas de
informacion.

- Lista de los usuarios con los roles y accesos al proceso de presupuesto.

- Lista de cambios y requerimientos de informacion atendidos y en proceso para el
sistema de presupuesto del periodo de la evaluacion.
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- Politicas, directrices, metodologias y procedimientos internos formales existentes para
la gestion y control de los procesos de T1.

- Plany estrategia de seguridad de la informacion.

- Carta de Sistemas de Tecnologia de Informacién al 15 de enero de 2024.

6- Verificar la existencia y razonabilidad de los ingresos y egresos reportados en la
liquidacion presupuestaria. Ver apartado 4.3.17, 4.4.5, 4.4.6 y 4.4.7.

6.1. Verificacion de la razonabilidad del comportamiento de los ciclos y analiticas de
resultados

Referencia normativa:

El articulo 4.3.17 de las NTPP: Exactitud y confiabilidad de la liquidacion
presupuestaria, indica:

“La administracion debe establecer los mecanismos y procedimientos necesarios
para garantizar razonablemente la confiabilidad, pertinencia, relevancia y
oportunidad de la informacion contenida en la liquidacion presupuestaria para que
sirva de apoyo en la toma de decisiones y en la rendicion de cuentas.”

El articulo 4.4.5 de las NTPP:  Cumplimiento de la normativa y mecanismos de
control. Los jerarcas y titulares subordinados, segun corresponda, deberan designar
los funcionarios responsables de velar por el cumplimiento de los mecanismos de
control establecidos y la normativa emitida por las instancias internas y externas
competentes en materia de control presupuestario.

Dichos funcionarios deberan realizar las gestiones ante las instancias que procedan
en los casos que los mecanismos de control alerten o identifiquen irregularidades o
desviaciones importantes con respecto a los procedimientos establecidos para las
fases del proceso presupuestario o con el contenido de la planificacion y el
presupuesto institucional.

El articulo 4.4.6 de las NTPP: Evaluacion periodica de los controles. Los controles
presupuestarios establecidos deberan evaluarse periodicamente y ajustarse en lo
que corresponda en procura de que sean efectivos y ayuden a mejorar el presupuesto
como instrumento de gestion.

El articulo 4.4.7 de las NTPP: Productos de la fase de control presupuestario. De
esta fase se obtendran como productos: la identificacion de desviaciones de lo
ejecutado con respecto a lo aprobado, la identificacion de deficiencias en la gestion
del subsistema de presupuesto y del proceso presupuestario, asi como su posible
desvinculacion con lo planificado. Estos elementos seran de utilidad para
implementar las medidas de correccion pertinentes.”
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Resultado:

Para obtener un criterio referente a la exactitud y confiabilidad de los ingresos y
egresos financieros mas significativos reportados en la liquidacion presupuestaria por
el periodo de un afio terminado el 31 de diciembre de 2024, hemos aplicado pruebas
globales y analiticas a los principales ciclos financieros del BPDC.

Entre las pruebas analiticas se analiz6 el comportamiento de las principales cuentas
de ingresos y egresos del estado de resultados al 31 de diciembre de 2024, con el
proposito de verificar la consistencia en los movimientos contables y las aplicaciones
de tasas de interés (por ejemplo, analisis de ratios y pruebas de recorrido). Ademas,
se prepararon historicos de los movimientos contables con el fin de poder evidenciar
desviaciones que ameriten su revision. Se hicieron recalculos de auditoria en los
principales ciclos, incluyendo:

a) Recalculos de ingreso por inversiones.

b) Recalculos sobre descuentos sobre inversiones.

c) Recélculos sobre primas sobre inversiones.

d) Recalculos sobre el interés en los certificados de depdsito a plazo.

e) Recalculos sobre el ingreso interés en la cartera de crédito.

f) Recalculos por intereses por cobrar por inversiones y cartera de crédito.

g) Recélculos de planillas.

h) Confirmaciones de saldos de las principales cuentas de los estados financieros
del Banco.

1) Revision transaccional de la ejecucion mensual de ingresos y egresos.

Como resultado de las pruebas descritas en los incisos anteriores, no se han
evidenciado situaciones que nos hagan creer en la existencia de posibles desviaciones
que deban ser reportadas, tomando en cuenta la materialidad predeterminada definida
para el trabajo de liquidacion presupuestaria del Banco al 31 de diciembre de 2024.
Por tal motivo no hemos determinado asuntos de mayor relevancia que comprometan
la exactitud y confiabilidad de los ingresos y egresos reportados en la liquidacion
presupuestaria.

Cumplimiento:

Cumple.

Nivel de riesgo:

Normal.
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Evidencia de auditoria:

- Resultado de las pruebas analiticas de auditoria a los estados financieros del Banco
al 31 de diciembre de 2024, mediante los balances de comprobacion mensuales
de los doce meses en medio electronico al ultimo nivel contable.

- Se revisaron las ejecuciones de ingresos y egresos de presupuesto mensuales por
actividad econdmica durante el periodo 2024 con resultados satisfactorios.

- Resultado de las pruebas a las bases de datos de inversiones, cartera de crédito y
captacion realizada durante el desarrollo de la auditoria financiera a los estados
financieros del Banco correspondientes al periodo de un afio terminado el 31 de
diciembre de 2024.

- Cartas de gerencia de la auditoria financiera del Banco al 31 de diciembre de 2024.

Documentacion fuente de proveeduria, segiin los egresos reportados en la
liquidacion presupuestaria.

Referencia normativa:

El articulo 4.3.17 de las NTPP: Exactitud y confiabilidad de la liquidacion
presupuestaria, indica:

“La administracion debe establecer los mecanismos y procedimientos necesarios
para garantizar razonablemente la confiabilidad, pertinencia, relevancia y
oportunidad de la informacion contenida en la liquidacion presupuestaria para que
sirva de apoyo en la toma de decisiones y en la rendicion de cuentas.”

Resultado:

BPDC inicio 238 procedimientos de compras de bienes y servicios por medio de la
plataforma de servicios tecnologicos SICOP que es la plataforma tecnoldgica para
compras publicas que permite a las proveedurias institucionales realizar las
operaciones de compra y venta de productos y servicios en forma electrénica.
Funciona en forma de un portal de comercio electronico que opera como una
ventanilla tinica, accesible por medio de Internet.

Los procedimientos adjudicados durante el periodo 2024 se detallan a continuacion:

Proceso de contratacion Procedimientos

administrativa adjudicados Alcance
Licitacion Mayor 8 £ 4%
Procedimiento por Excepcion 123 69%
Licitacion Menor 6 3%
Procedimientos Especiales 5 3%
Licitacion Reducida 36 20%

Total 178 ¢ 100%
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Cumplimiento:

Cumple.

Nivel de riesgo:

Normal.

Evidencia de auditoria:

- Entrevista con colaboradores de la Oficina de Contabilidad General y Area de
Presupuesto.

Verificar la existencia de procesos de conciliacion entre los registros presupuestarios
y los registros contables. Ver apartado 4.3.4.

Referencia normativa:

El articulo 4.3.4 de las NTPP: Congruencia de la informaciéon de la contabilidad
presupuestaria con la de la contabilidad patrimonial, indica:

La informacion que se origina de las transacciones financieras que realiza la institucion,
debe afectar oportunamente los registros contables del presupuesto y de la contabilidad
patrimonial, en lo que corresponda a cada uno de ellos, de tal forma que dichos registros
v los informes o estados que se emitan de ambas fuentes, guarden la debida relacion y
congruencia, como reflejo fiel de la actividad financiera institucional.

Resultado:

A continuacion, se detalla las actividades presupuestarias que conforman las partidas de la
conciliacion presupuestaria entre los Sistema Contable AS400 y Sistema Presupuestario
SIPRE al 31 de diciembre de 2024:
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BANCO POPULAR

CONCILIACION PRESUPUESTARIA PARA LA CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

SISTEMA CONTABLE AS400 VRS SISTEMA PRESUPUESTARIO SIPRE
AL 31-Diciembre-2024
En Colones

Saldos Contables Balance de Comprobacion Diciembre
2024 343,503,374,509

Diferencias Contables

Menos
Movimientos presupuestarios 2023 contabilizados en
2024 (1) 88,004,848
Provisiones contabilizadas en 2024 y reversadas en
2025 1,265,111,168
1,353,116,016
Mas
Provisiones contabilizadas en 2023 y reversadas en
2024 (2) 146,017,373
Movimientos contables no conciliados (3) 24,115,148
170,132,521
-1,182,983,495
342,320,391,014
Ejecucion Presupuestaria Diciembre 2024 375,980,244,292
375,980,244,292
Menos
Subpartidas Presupuestarias NO Conciliables (5) 30,685,406,214
Movimientos en SIPRE 2024 contabilizados en el
periodo 2023 (6) 795,663,982
Saldo conciliado en el Area de Bienes Adjudicados (7) 725,861,283
Saldo conciliado en el Area de Fondos Especiales (7) 1,248,263,227
Saldo conciliado en la Direcciéon Fodemipyme (7) 204,658,572
33,659,853,278
Total Diferencias Presupuestarias 33,659,853,278
Total Gasto Presupuestario Conciliado 342,320,391,014

Saldos conciliados al 31 de Diciembre de 2024

() Existen movimientos aplicados en SIPRE en el periodo 2023 y contabilizados en el
periodo 2024, por lo que se consideran en el saldo contable.

2 Movimientos correspondiente a provisiones contables registradas en diciembre 2023 y
reversadas contablemente en enero 2024.

(Posterior al proceso de conciliacion se efectiia el proceso de depuracion, donde se
gestionan con las dependencias usuarias los movimientos conciliatorios que les
corresponden (oficios, correos, llamadas telefonicas), ademas se liquidan movimientos
previo andlisis, y se brinda seguimiento a cada uno de los casos; cabe recalcar, que todos
los montos que conforman el saldo de movimientos conciliatorios se encuentran
debidamente identificados y gestionados en las conciliaciones presupuestarias
individuales. El proceso de conciliacion presupuestaria tiene como base la confeccion de
122 conciliaciones de las subpartidas presupuestarias que conforman el saldo conciliatorio
de la ejecucion presupuestaria. El saldo contable no conciliado se compone de ¢24,115,148
movimientos que al cierre presupuestario de enero 2025 se encuentran conciliados.

0
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4 Existen movimientos correspondientes a provisiones contables registradas el mes de
diciembre 2024 y reversadas el mes de enero 2025.

) No se concilian las subpartidas correspondientes a cargas sociales las cuales se
encuentran intrinsecas de forma porcentual en el saldo del grupo presupuestario 00
“Remuneraciones’.

®) Se refiere a movimientos ejecutados en el SIPRE en el periodo 2024 y contabilizados
en el periodo 2023.

(™ Se refiere a los movimientos correspondientes al Area de Bienes Adjudicados, Area de
Fondos Especiales y Fodemipymes, los cuales son conciliados por dichas areas.

Con la herramienta para la formulacion, ejecucion, control, evaluacion y liquidacion
presupuestaria el sistema de presupuesto (SIPRE) se desarrollé una interface entre el
sistema de presupuesto (SIPRE) con la Contabilidad (AS400). El Banco por
recomendacion de la CGR a partir de 2016 llevo en base devengado el control de ejecucion
de presupuesto, para lo cual se realizaron los ajustes pertinentes en SIPRE tales como
implementacion del Modulo de facturas, Bitadcora de facturas, ajustes a todos los reportes
para reflejar el gasto en devengado y agregar el Reporte de Conciliacion, asi como emitir
la normativa interna que regula este registro, proceso integral que fue concluido en junio
de 2023; asi mismo se capacito a los usuarios de SIPRE en los cambios realizados en el
sistema.

En atencion al siguiente acuerdo de la Junta Directiva Nacional:

Referencia

Descripcion
“4. Solicitar a la Administracion que presente informes
periédicos bimestrales ante el Comité Corporativo de | (08-03-2023
JDN-5980-Acd- | Auditoria para dar seguimiento al avance del proceso de
234-Art-3-  Inc-{ puesta en produccion de la interfaz contable para la
4a conciliacion entre los registros presupuestarios (Sipre) y los | 27-09-2023
registros contables (AS400), dado que se trata de una etapa
critica de éxito para el proyecto™.

Cumplimiento:

Cumple.

Nivel de riesgo:

Normal.

Evidencia de auditoria:

Entrevista con colaboradores del Area de Division Contable Analitica Corporativa y de
Presupuesto para el entendimiento de las estructuras de control interno.
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8- Verificar que el documento de la liquidacion presupuestaria sea preparado de
acuerdo con lo establecido en la Normativa. Ver apartado 4.3.19.

8.1. Aprobacion de la liquidacion presupuestaria por parte de la Junta Directiva

Referencia normativa:

El articulo 4.3.19 de las NTPP: Informacion sobre la liquidacion presupuestaria que
debe suministrarse a la Contraloria General de la Republica y documentacion
adjunta, indica:

“La informacion de la liquidacion presupuestaria y documentacion adjunta a ella
que debe incorporarse en el sistema electronico diserniado por la Contraloria General
de la Republica, comprenderd lo siguiente:

a) Instrumento o mecanismo que confirme la oficialidad de la informacion.

i. El jerarca de la institucion o de la instancia -legal o contractualmente-

L.

competente para el suministro de la informacion de la liquidacion
presupuestaria al Organo Contralor, deberd confirmar la oficialidad de esta.
Para lo anterior, la normativa que regule el sistema electronico disefiado por
la Contraloria General para la incorporacion de la informacion determinard
el instrumento o mecanismo especifico a utilizar para dicha confirmacion.

Referencia del acuerdo mediante el cual el jerarca conocio o aprobo segun
corresponda la liquidacion presupuestaria.

b) Resultados de la liquidacion presupuestaria

i

il

1i.

.

Resumen a nivel institucional que refleje la totalidad de los ingresos recibidos
y el total de gastos ejecutados en el periodo. Lo anterior, a fin de obtener el
resultado de la ejecucion del presupuesto institucional - superavit o déficit-.
En caso de que el resultado al final del ario fuese deficitario, debe elaborarse
un plan para lograr la amortizacion del déficit, el cual debe ser aprobado por
el jerarca. El contenido de dicho plan podra ser requerido para efectos de
fiscalizacion posterior.

Detalle de la conformacion del superavit especifico del periodo segun el
fundamento legal o especial que lo justifica.

Monto del superavit libre o déficit, -superavit o déficit total menos superavit
especifico- del periodo.

Detalle del calculo de cada uno de los componentes del superavit especifico
identificado por cada fuente de recurso.

Detalle del superavit acumulado total y por cada una de las fuentes - libre y
especifico.”
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Resultado:

Evidenciamos que la Junta Directiva Nacional en Sesiéon Ordinaria No. 6079
celebrada el 11 de febrero del 2025, acuerda por unanimidad: ““Dar por conocida
la Liquidacion presupuestaria con corte al 31 de diciembre e instruir a la
Administracion para que proceda a su envio a la Contraloria General de la
Republica. Lo anterior, de conformidad con lo establecido en las normas 4.3.16,
4.3.18 y 4.3.19 de las Normas Técnicas Sobre Presupuesto Publico N-1-2012-DC-
DFOE, asi como el Acuerdo de Calendarizacion de Informes JDN-6022-Acd-848-
2023-Art-7 inciso 17"

Cumplimiento:

Cumple.

Nivel de riesgo:

Normal.

Evidencia de auditoria:

- Resultados de Liquidacion Presupuestaria Afio 2024.
- Acuerdo JDN-6184-Acd-130-2025-Art-11, fechado 11 de febrero de 2025.
- DIRFC-066-2025 fechado 12 de febrero de 2025.

Presentacion de la liquidacion presupuestaria ante la CGR.

Referencia normativa:

El articulo 4.3.18 de las NTPP: Fechas para el suministro de informacion de la
liquidacion presupuestaria al Organo Contralor, indica:

“La informacion de la liquidacion presupuestaria y los datos adjuntos deberan
suministrarse a la CGR, para el ejercicio de sus competencias:

b) El resto de los sujetos que se encuentran dentro del ambito de aplicacion de
estas normas, a mas tardar el 16 de febrero del ario posterior a la vigencia del
presupuesto.

Dicha informacién debe incorporarse al sistema electrénico diseiiado por el Organo
Contralor para el registro de la informacion presupuestaria, de acuerdo con la
normativa y las especificaciones que regulan su funcionamiento.

Resultado:

Evidenciamos que la liquidacion del presupuesto del Banco y el informe sobre la
Evaluacién Presupuestaria por el periodo terminado el 31 diciembre de 2024 se
presentd a la CGR antes del 15 de febrero de 2025 con oficio DIRFC-066-2025.
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Ademas, evidenciamos que se incluyera oportunamente en el SIPP, los datos de
ingresos, gastos y anexos relacionados con esta liquidacion presupuestaria.

Cumplimiento:

Cumple.

Nivel de riesgo:

Normal.

Evidencia de auditoria:

- Resultados de Liquidacion Presupuestaria Ao 2024.
- Acuerdo JDN-6184-Acd-130-2025-Art-11, fechado 11 de febrero de 2025.
- DIRFC-066-2025 fechado 12 de febrero de 2025.

Elementos incluidos en el documento de la liquidacion presupuestaria

Referencia normativa:

Segiin el articulo 4.3.19 de las NTPP: Informacion sobre la liquidacion
presupuestaria que debe suministrarse a la Contraloria General de la Republica y
documentacién adjunta, se indica:

La informacion de la liquidacion presupuestaria y documentacion adjunta a ella que
debe incorporarse en el sistema electronico disefiado por la Contraloria General de
la Republica comprendera lo siguiente:

a) Resultados de la liquidacion presupuestaria.

i

L.

1i.

Detalle de la conformacion del superavit especifico o déficit segun el
fundamento que lo justifica.

Monto del superavit libre o déficit, -superavit o déficit total menos superavit
especlfico.

Detalle del calculo de cada uno de los componentes del superavit especifico
identificado por cada fuente de recurso.

iv. Detalle del superavit acumulado total y por cada una de las fuentes - libre y

especlfico.

b) Informacion complementaria:

i

Comentarios generales de la liquidacion de los ingresos y gastos.
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ii. Un estado o informe que demuestre la congruencia del resultado de la
liquidacion del presupuesto -superavit o déficit-, con la informacion que
reflejan los estados financieros con corte al 31 de diciembre del periodo
respectivo.

iii. Los estados financieros que la institucion debe emitir de acuerdo con la
normativa contable que le rige, con corte al 31 de diciembre.

iv. La situacion economico-financiera global de la institucion, con base en la
informacion de los estados financieros en complemento de la ejecucion
presupuestaria.

v. Cualquier informacion que sea solicitada mediante requerimientos especificos
de la gerencia del area de fiscalizacion superior respectiva.”

vi. Informacion sobre las fuentes de recursos complementarias vinculados a la
gestion institucional que se manejan mediante fideicomisos, fondos de gestion
o figuras afines, segun las especificaciones del sistema electronico disefiado
por la Contraloria General.

Resultado:

Evidenciamos que la liquidacion presupuestaria de BPDC y el informe sobre la
Evaluacion del Plan Anual Operativo al 31 diciembre de 2024 se incluyera los
apartados requeridos en la Normativa.

Los documentos presupuestarios que se adjuntan en el SIPP son:

Informe Liquidacidén Presupuestaria

= Balance Congruencia Presupuesto - Estados Financieros: El cual demuestra la
congruencia del resultado de la liquidacion del presupuesto -superavit o déficit-
con la informacion que reflejan los estados financieros al 31 de diciembre 2024.

= Comentarios generales de la Liquidacion de los ingresos y gastos.

= Estados Financieros de acuerdo con la normativa contable vigente al 31 de
diciembre 2024.

= Conciliacion de Ingresos Presupuestarios al 31 de diciembre 2024.

= Estados Financieros FODEMIPYME en el periodo 2024.

= Estados Financieros Fondos Especiales en el periodo 2024.

= Detalle de origen y aplicacion de recursos en el periodo 2024.

Resultados de la Liquidacion Presupuestaria 2024:

= Resumen a nivel institucional de los ingresos recibidos y egresos ejecutados en el
periodo 2024, a fin de obtener el resultado financiero de la ejecucion del
presupuesto institucional.

= Detalle de la conformacion del Superavit Especifico del periodo segin el
fundamento legal o especial que lo justifica.
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= Detalle del superavit libre del periodo 2024.

= Detalle del célculo de cada uno de los componentes del superavit especifico
identificado por cada fuente de recurso.

= Detalle del superavit acumulado total y por cada una de las fuentes — libre y
especifico.

Cumplimiento:

Cumple.

Nivel de riesgo:

Normal.

Evidencia de auditoria:

- Resultados de Liquidacion Presupuestaria Ao 2024.
- Acuerdo JDN-6184-Acd-130-2025-Art-11, fechado 11 de febrero de 2025.
- DIRFC-066-2025 fechado 12 de febrero de 2025.

Verificar que en la liquidacion presupuestaria se haga referencia al cumplimiento de
las metas, logros y objetivos. Ver apartado 4.3.16 y 4.3.20

Referencia normativa:

El articulo 4.3.16 de las NTPP: Liquidacion presupuestaria “Es el cierre de las cuentas del
presupuesto institucional que se debe hacer al terminar el ejercicio economico, con el cual
se obtiene el resultado global de la ejecucion del presupuesto, tanto a nivel financiero -
déficit o superavit-como de las realizaciones de los objetivos y metas previamente
establecidos para cada uno de los programas presupuestarios.”

El articulo 4.3.20: Producto final de la fase de ejecucion presupuestaria. “La fase de
ejecucion presupuestaria termina con un presupuesto institucional ejecutado, que consiste
en los ingresos percibidos y los gastos realizados, asi como los logros en los objetivos y
metas definidos para la ejecucion de cada programa presupuestario.”

Resultado:

En el Informe de Ejecucion Presupuestaria 2024 remitido a la CGR se informa sobre el
grado de cumplimiento y logros alcanzados con relacién a los objetivos y metas en el PAO
2024.

La evaluacion del Plan Anual Operativo 2024 con corte al 31 de diciembre de 2024
(Programa 100 Administraciéon, 200 Negocios y 300 Fodemipyme) en miles de colones
mostré un cumplimiento del 97%, como se detalla a continuacion:
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o,
Programa Presupuesto Egreso Total % Anual Metas 7 Avance
Programa . Metas . anual
Presupuestario colones colones Esperado | Cumplidas
Evaluadas alcanzado
%
Programa 100 | Administrativo 237,938,834,802 | 167,201,870,588 | 70 418 100 402 99
Programa 200 | Negocios 211,553,690,198 | 207,567,033,663 | 98 135 100 123 97
Programa 300 | FODEMIPYME 5,574,593,917 1,211,340,041 | 22 8 100 6 94
455,067,118,917 | 375,980,244,292 | 83 561 531 97

El Banco evalia mediante matrices en Excel el seguimiento de las metas del plan
estratégico incluidas en el PAO, a las cuales se les da seguimiento en la ejecucion
presupuestaria de cada uno de los Programas; comparando el indicador definido para cada
objetivo estratégico de los Programas con los logros alcanzados periddicamente. Las
mediciones que el Banco efectia actualmente son a nivel del Plan Institucional y no a nivel
de procesos operativos del negocio.

Sin embargo, por la estructura tecnologica del Banco, y los departamentos de servicio de
soporte administrativo llevan los controles para medir dichos procesos; la administracion
y monitoreo estd a cargo de cada area operativa, las cuales forman parte integral para
alcanzar las metas institucionales asumidas en funcién a la naturaleza del negocio bancario.
El Banco estd regulado por indicadores financieros por parte de la Superintendencia
General de Entidades Financieras y el Consejo Nacional de Supervision del Sistema
Financiero.

A continuacion, el cumplimiento obtenido de las metas PAO mas relevantes y que
consolidan resultados institucionales:
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Meta PAO . Esperado Logrado ' Cumplimiento PAO

Margen Intermediacion Mayor o igual 4,28% 417% 97%
Indicador Eficiencia Administrativa Menor o igual 77,96% 75,18% 104%
Suficiencia Patrimonial Mayor o igual 18,22% 20.80% 114%
ROE Mayor o igual 2,34% 2, 37% 101%
Incremento en el Saldo de la Cartera de ¢247 889 ¢467 871 188%
Crédito Millones Millones
¢30.000 ¢18.612
ingresos por Setvicios Millones Millones %%
: ¢166.855 ¢394.250 o
Incremento en la Captacion (Negocios) Millones Millones 236%
Aprobacién CREDITO FODEMIPYME £10.90 $78.022 78%
Millones Millones
Otorgamiento AVALES FODEMIPYME 350 1199 337%
MIPYMES MIPYMES
Brindar Servicios de Desarrollo 170 547 322%
Empresarial (FODEMIPYME) MIPYMES MIPYMES
Colocacion Crédito ¢5.000
¢5.581 112%
(Fondo Especial Vivienda) Millones Millones
Colocacion Crédito ¢2.000 ¢2.216 111%
(Pignoracion) Millones Millones
Colocacion Crédito ¢6.000 ¢7.274 121%
(BP Bienestar) Millones Millones

El Banco requiere implementar un sistema informatico que integre los procesos de
ejecucion (Ver apartado 4 y 5) y control de presupuesto. La integracion de los sistemas a
partir de las unidades ejecutoras fortalece los sistemas de informacion del Banco, mejorara
la integridad y oportunidad de la informacion, el monitoreo y evaluacion de los procesos
de gestion para la toma de decisiones con base en la rendicion de cuentas.

Cumplimiento:

Cumple.
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Nivel de riesgo:

Normal.

Evidencia de auditoria:

- Resultados de Liquidacion Presupuestaria Afio 2024.
- Acuerdo JDN-6184-Acd-130-2025-Art-11, fechado 11 de febrero de 2025.
- DIRFC-066-2025 fechado 12 de febrero de 2025.

Verificar la razonabilidad de la presentacion de la composicion del superavit
presupuestario. Ver apartado 4.3.19 y 4.3.20.

Referencia normativa:

Segun el articulo 4.3.19 de las NTPP: Informacion sobre la liquidacion presupuestaria que
debe suministrarse a la Contraloria General de la Republica y documentacion adjunta, se
indica:

“La informacion de la liquidacion presupuestaria y documentacion adjunta a ella que
debe incorporarse en el sistema electronico diseriado por la Contraloria General de la
Republica, comprendera lo siguiente:

b) Resultados de la liquidacion presupuestaria.

i. Detalle de la conformacion del superavit especifico o déficit segun el fundamento
que lo justifica.

ii. Monto del superavit libre o déficit, -superavit o déficit total menos superadvit
especlfico.

iii. Detalle del cdlculo de cada uno de los componentes del superavit especifico
identificado por cada fuente de recurso.”

El articulo 4.3.20: Producto final de la fase de ejecucion presupuestaria “La fase de
ejecucion presupuestaria termina con un presupuesto institucional ejecutado, que consiste
en los ingresos percibidos y los gastos realizados, asi como los logros en los objetivos y
metas definidos para la ejecucion de cada programa presupuestario.”

Resultado:

Mediante los procedimientos aplicados, no hemos evidenciado asuntos de relevancia
significativa que comprometan la razonabilidad de los ingresos y egresos reportados en la
liquidacion presupuestaria, y por ende su efecto en el superdvit acumulado al 31 de
diciembre de 2024.
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Producto de que se ha venido aplicando una politica de contencion del gasto en el BPDC,
se ha generado afo tras afio una acumulacion de superavit presupuestario. El presupuesto
del periodo 2024 generd un superavit presupuestario de ¢1,201,884 millones.

A continuacion, el detalle del movimiento del superavit acumulado al 31 de diciembre de
2024 (cifras en millones de colones costarricenses):

Superavit acumulado al 31 de diciembre de 2023 ¢ 1,131,173
Ingresos
Ingresos reales 446,691
Egresos
Egresos reales 375,980
Superavit presupuestario 70,711
Superavit acumulado al 31 de diciembre de 2024 ¢ 1,201,884

() La composicién del superavit acumulado del BPDC y por cada una de las fuentes libres
y especifico (en millones de colones) al 31 de diciembre de 2024 del BPDC:

Superavit Libre (solo Banco) L 1127 200
Superavit Especifico (Fodemipyme y Fondos Especiales ) 74 684
Tatal 1201 884

Se presenta el resumen institucional de la totalidad de los ingresos recibidos y el total de
egresos ejecutados en el periodo 2024.

Resumen de Ingresos y Egresos Reales
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024
(En millones de colones)

Concepto i Monto

INGRESOS 446 691
De Operacion 446 691
de Financiamiento 0
EGRESOS 375 980
De Operacion 183 590
Gasto Financiero 172 728
Inversiones de Capital 19 662
Total Superavit 70 711
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El detalle de la ejecucion real del presupuesto de ingresos a diciembre 2024
(en millones de colones)

MNombre de la parfida

% respecio a
Total Ingresos
recibidos

Presupuesto - %
Definitivo e Ejecucitn

Venta Bienes y Servicios

Intereses sobre Titules Valores

Intereses y Comisiones sobre Préstamos
Otras Rentas de Activos Financieros

Multas Sanciones Remates y Confiscaciones
Ingresos Vanos No Especificados

TOTAL

36 026 28473 79% 6%
52 513 46 556 89% 10%
356 809 354 980 99% T9%
5 10 198% 0%

204 190 93% 0%

9 500 16 482 173% 4%
455 057 446 691 98% 100%

El detalle de la ejecucion real del presupuesto de egresos a diciembre 2024
(en millones de colones)

% Devengado
Presupuesto Devengado Disponible absoluto % Ejecucion respecto al Total
de Devengado
Remuneraciones 111 343 106 701 4642 96% 28%
Servicios 78 412 69 077 9 336 88% 18%
Matenales y Suministros 3 960 3721 238 94% 1%
Intereses y Comisiones 176 519 172 728 379 98% 46%
Activos Financieros 584 454 130 78% 0%
Bienes Duraderos 24 258 19 662 4 596 B81% 5%
Transferencias 5353 3638 1715 68% 1%
SubTotal 400 42% 375 980 24 443 94% 100%
Cueriias Especiales 54 628 i 54 628 0% 0%
Total 455 057 375 280 79 077 83% 100%
Cumplimiento:
Cumple.

Nivel de riesgo:

Normal.

Evidencia de auditoria:

- Resultados de Liquidacion Presupuestaria Afio 2024.
- Acuerdo JDN-6184-Acd-130-2025-Art-11, fechado 11 de febrero de 2025.
- DIRFC-066-2025 fechado 12 de febrero de 2025.
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Y DE DESARROLLO COMUNAL

Anexo B

de mayo de 2025

Declaracion razonable del Banco Popular de Desarrollo Comunal sobre la razonabilidad del proceso de elaboracion de
liquidacion presupuestaria, de conformidad con la Resolucion de la Contraloria General de la Republica R-DC-24-2012
y sus reformas.

La Administracion del Banco Popular de Desarrollo Comunal declara razonablemente que: cumple con los lineamientos
establecidos en la Resolucion de la Contraloria General de la Republica R-DC-24-2012 sobre el proceso de elaboracion
de la liquidacion presupuestaria, al 31 de diciembre de 2024 y por el aflo terminado en esa fecha. Los aspectos
establecidos en la Resolucion de la Contraloria General de la Republica R-DC-24-2012 y sus reformas comprenden lo
siguiente:

Nk W=

7.
8.

Aspectos generales.

Normas sobre el marco general del subsistema de presupuesto institucional.

Normas sobre el marco general del proceso presupuestario.

Normas relativas a las fases del proceso presupuestario.

Manejo de la informacion del subsistema de presupuesto institucional y la comunicacion a la
Contraloria General de informacidn con acceso restringido.

Aspectos de relevancia relacionados con el presupuesto y el proceso presupuestario de los
contratos de fideicomisos suscritos con fondos publicos.

Requerimientos de informacion adicional.

Sobre la extincidén de una institucion publica.

Atentamente,

GlNA MEL'SSA Firmado digitalmente por

GINA MELISSA CARVAJAL

CARVAJAL VEGA  VEGA (FIRMA)

Fecha: 2025.05.21 13:14:17

(FIRMA) -0600°
Licda. Gina Carvajal Vega, Gerente
Gerencia General Corporativa
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