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Cédigo del Cargo: 3004.160 Cédigo del Puesto: 3004
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Nombre del Cargo: Ejecutivo Cumplimiento Normativo y Regulatorio Reporta a: cia .orpora ve ¢ umplimiento ormativo |
Regulatorio
Ejecutar labores profesionales relacionadas con las gestiones y acciones requeridas para garantizar el cumplimiento en materia de normativa del Conglomerado Financiero Banco
Objetivo del Cargo: Popular. Asi mismo, revisar y atender requerimientos varios que sean asignados por la jefatura correspondiente y brindar apoyo en lo que solicite, en concordancia con la normativa y

valores institucionales.

Brindar soporte temas de cumplimiento normativo, principios, estandares y esquemas de gestién, en las sesiones de

! trabajo que sean convocadas.

Ejecutar los estudios especiales a requerimiento del Comité Corporativo de Riesgo, Junta Directiva Nacional o la Alta
2 Gerencia.
3 Elaborar y presentar informes referenteS a los esfuerzos realizados por el Conglomerado Financiero y a la administracion

de su riesgo de cumplimiento.

4 |Participar en el disefio de las politicas, procedimientos y controles internos para prevenir y detectar incumplimientos.

Revisar y emitir criterios respecto a las normas, asi como, fortalecer el sistema de gestion de riesgo de cumplimiento

5 normativo.

Implementar el programa de cumplimiento normativo integral y efectivo asignado.

Identificar y evaluar los riesgos de incumplimiento normativo y regulatorio a los que se enfrenta la organizacion.

Brindar seguimiento a los planes y actividades anuales que se deben implementar en el marco del Programa de
8 Cumplimiento Conglomeral.
9 Realizar el andlisis la nueva normativa externa que emitan los Entes Supervisores y otras Autoridades, con la finalidad de

asesorar al Organo de Direccién y la Alta Gerencia.

Investigar e implementar nuevas herramientas tecnoldgicas, con el propdsito de brindar atencién oportuna a los tramites y|
10 |garantizar que la institucién disponga de controles adecuados para medir y gestionar los riesgos de incumplimiento
normativo.

Apoyar en la formulacién de las estrategias del Conglomerado Financiero Banco Popular, a través de la identificacion,

andlisis y la evaluacion de riesgos normativos, para el logro de los objetivos estratégicos.

[y

Establecer la normativa interna para designar a los responsables de atender las consultas referentes a las modificaciones

12 . L.
y/o implementacion de nuevas normas.

13 |Velar por el cumplimiento y atencién de los casos que ingresen al canal de denuncias Conglomeral.

14 |Cumplir con la calidad y con los tiempos de respuesta establecidos para las funciones correspondientes al cargo.

Colaborar en la ejecucién de actividades o proyectos establecidos de alcance Institucional para Divisién Corporativa de!

5 Cumplimiento Normativo y Regulatorio.

16 |Tener disponibilidad de traslado para la atencion de asuntos inherentes a su puesto de trabajo.

17 |Ejecutar otras funciones propias del puesto y del Equipo Estratégico Cumplimiento Normativo.

Realizar una adecuada gestion de los riesgos, identificando, valorando y controlando aquellos que puedan impactar los
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Planes Estratégicos del Conglomerado a los cuales se encuentran asociados.

Identificar y analizar los riesgos relevantes asociados al logro de los objetivos y las metas institucionales, relacionados
19 |directamente a la administracién de los riesgos operativos, normativos, financieros, de proyectos, tecnoldgicos y
reputacionales, segun corresponda.

Ejecutar los lineamientos establecidos en la metodologia institucional de administracion de riesgos del Conglomerado
20 |Financiero, asi como las herramientas y técnicas para identificar los distintos tipos de riesgos a que se encuentra expuesta
la entidad.

Desarrollar las actividades relacionadas con la atencién de los Planes de Mitigacion de los riesgos identificados dentro de

21
los procesos de la dependencia asignada.

Dar seguimiento al control y fiscalizacién a las medidas adoptadas para el funcionamiento del sistema de valoracién del

22| . X .
riesgo, garantizando una adecuada cultura de riesgo.

Asegurar que el personal a su cargo conozca sobre la normativa de riesgo aplicable a su drea, como parte de la Cultura de

2.
3 Riesgo.

Le puede corresponder participar activamente en los diferentes Comités o comisiones definidos para el Conglomerado
24 |para conocer los planes de accién y medidas a tomar para minimizar el impacto de los riesgos inherentes en su campo de
accion.

En caso de materializarse un evento de riesgo es responsable de reportarlo directamente a la Direccion Corporativa de
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Riesgo, para su analisis y seguimiento.

Formacién Académica: Licenciatura o grado superior en Administracion de Negocios; Contaduria Publica; Administracion Publica; Derecho.

Legales: Incorporado al Colegio Profesional respectivo y estar al dia con sus obligaciones.

Tres afios de experiencia en puestos profesionales relacionados con la gestion y aplicacion de metodologias en procesos de auditoria, control interno,

Experiencia: i N . N . . . N N
P gestion de riesgos o cumplimiento normativo en una entidad supervisada por algun ente regulatorio adscrito al CONASSIF.

1. Certificacion Técnica en Cumplimiento (Compliance) o Especializacién en Compliance.

2. Conocimientos en estadistica.

3. Conocimiento de las regulaciones de control interno aplicable al Banco.

4. Conocimiento de metodologias de gestion de procesos.

5. Conocimiento de Basilea.

6. Conocimiento de la CONASSIF 5-24 y 4-16.
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1. Certificacién en Técnico de Riesgo.

2. Conocimiento de los sistemas especificos que operan en el Banco y de los procedimientos administrativos y de control interno.

3. Conocimiento a un nivel intermedio del idioma inglés.

4. Conocimiento sobre leyes, reglamentos, normas y disposiciones que regulan la actividad de la Institucién (Reglamentos Internos, SUGEF, SUPEN, SUGEVAL, BCCR, Contraloria General
de la Republica).

5. Conocimiento en la elaboracion de informes profesionales.

Word, Excel, Power Point, Outlook, TEAMS

CARSI. Sistema de Control de Acuerdos

Orientacion al Cliente

Innovacion y Creatividad

CAR-03

Orientacion a Resultados

Seguimiento de procedimientos (Integridad)

SOP-01

Inteligencia Emocional

Precision

SOP-02

Practicidad

Observaciones:

La Gerencia General Corporativa aprueba la creacion de este perfil mediante oficio GGC-0591-2025, con fecha 22 de mayo de 2025, autorizado el 27 de mayo de 2025. Referencia;
DIRCCH-0537-2025. El cual responde a la estructura funcional de la Division Corporativa de Cumplimiento Normativo y Regulatorio aprobada por la Junta Directiva Nacional
mediante acuerdo JDN-6173-Acd-1384-2024-Art-3 inciso 22.




