
 

 

El Banco Popular requiere contratar los servicios por tiempo 

indefinido para el siguiente puesto: 

Profesional Gestión de Calidad I T.I 

01-DESCRIPCIÓN DEL PUESTO: Ejecutar labores profesionales relacionadas con la planeación, 
análisis, control y seguimiento de la calidad de productos, servicios, procesos, documentación y 
proyectos tecnológicos del Banco, cumpliendo con las metodologías y estándares establecidos, 
de manera que las soluciones que brinda Tecnología de Información satisfagan los requerimientos 
presentados. Así mismo, revisar y atender requerimientos varios que sean asignados por la jefatura 
correspondiente, brindar apoyo en lo que solicite en concordancia con la normativa y valores 
institucionales. 
 
 
02-REQUISITO ACADÉMICO:  Licenciatura o grado superior en Ingeniería Industrial, Ingeniería 
Informática, Ingeniería en Computación o Administración de Empresa con énfasis en Mercadeo. 
 
 
03-REQUISITO LEGAL: Incorporado al Colegio Profesional respectivo y estar al día con sus 
obligaciones. 
 
 

04-REQUISITOS TÉCNICOS EXIGIBLES:  
1. Certificación en COBIT 5 o superior. 
2. Conocimiento sobre mejores prácticas y metodologías internacionales en T.I., tales como ITIL 
y PMI.  
3. Conocimiento en la Norma ISO 9000-2000 o 9001.  
4. Conocimiento en aseguramiento de calidad del software, ingeniería de procesos, auditorias 
de calidad, ingeniería de requerimientos, pruebas de software, procesos de 
estandarización.  
5. Conocimiento en Metodologías Ágiles (SCRUM).  
6. Conocimiento en Administración de Proyectos y manejo de Administración de Riesgos.   
7. Conocimiento en el idioma inglés a nivel técnico. 
 
 
05-EXPERIENCIA: Tres años de experiencia en labores profesionales relacionadas con 
actividades de construcción, mejora y cumplimiento de procesos. 
 
 
 
 
 



 

 

El Banco Popular requiere contratar los servicios por tiempo 

indefinido para el siguiente puesto: 

Profesional Gestión de Calidad I T.I 

06-TOMAR EN CONSIDERACION: 
 

• Se recibirán ofertas en la siguiente dirección: reclutamientobp@bp.fi.cr 
• Indispensable indicar en el asunto: “Profesional Gestión de Calidad I T.I” 

• Recepción cierra 5 días posteriores a esta publicación. 
• Adjuntar certificado del requisito académico. 

• Adjuntar certificación o especialización: Certificación en COBIT 5 o superior. 
• Indicar pretensiones salariales para el puesto ofertado. 

 


