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Presentación 

El propósito de este documento es la presentación del Informe Final de Gestión, 

correspondiente a mi período de nombramiento como Propietaria en la Junta Directiva de 

Crédito Local de Cañas del Banco Popular y de Desarrollo Comunal en el período 

comprendido entre el 2023 a febrero del 2025. 

El presente se realiza en fiel cumplimiento de lo establecido y según la regulación interna 

de la institución, además de hacerlo dentro del marco de nuestra gestión cuya 

responsabilidad es rendir cuentas y realizar nuestras funciones con ética y trasparencia 

según lo establece el numeral 10 del Reglamento de Juntas de Crédito Local en su inciso 

f). 

En el mismo se pretende visibilizar los resultados de nuestra gestión, realizando las 

funciones asignadas y guiando nuestra toma de decisiones como Junta de Crédito 

siempre con transparencia. También este instrumento nos permite evaluar nuestro 

compromiso, esfuerzo, metas cumplidas y por cumplir, además de re direccionarnos 

según los desafíos y obstáculos encontrados. 

Resultados de la gestión 

 
Labor Sustantiva Institucional 
Para este punto es importante mencionar la cantidad de sesiones que realizamos como 
equipo para poder aprobar los diferentes créditos analizados. Durante este período se 
realizaron las siguientes sesiones: 

 

Año 2023-2025 

Sesiones Total 44 

  

 

Cambios en el entorno 

A nivel local y también a nivel global el cambio más significativo sin lugar a 

dudas fue la desvalorización del dólar, siempre que este fenómeno sucede 

tiene un impacto directo en la economía mundial y nosotros no escapamos 

a esa realidad ya que nuestra institución brinda múltiples servicios en esa 

moneda. 



 INFORME FINAL DE GESTIÓN  

3 

 

 

 

Principales Logros y proyectos más relevantes 

En fiel cumplimiento de la agenda establecida por el Banco Popular de Cañas y la Junta 

de Crédito durante este período se realizaron acercamientos con asociaciones 

comunales con la finalidad de establecer relaciones como clientes a futuro y visibilizar los 

productos que ofrece el Banco Popular, así también para que ellos nos sirvan como canal 

para hacer llegar la información brindada a muchas otras personas, es claro que su 

impacto a nivel comunal nos puede resultar de mucho provecho para colocar los 

diferentes servicios que ofrece el Banco Popular.  

Sugerencias y Observaciones 

 
✓ Poner especial énfasis en la motivación del personal y la importancia 

de las capacitaciones. 

✓ Buscar la forma de visibilizar los productos que ofrece el Banco 

Popular, ya sea mediante los canales digitales o bien hacer alianzas 

estratégicas que hagan llegar la información a los potenciales 

clientes. 

✓ Priorizar la atención al cliente. 

Cumplimiento de las disposiciones giradas por la Contraloría General de la 

República 

Durante mi gestión como miembro de la junta de Crédito Local no fueron atendidas disposiciones de la Contraloría 
General de la República. 

Cumplimiento de las disposiciones giradas por órgano de control externo 

Durante mi gestión como miembro de la junta de Crédito Local no fueron atendidas disposiciones giradas por un 
órgano de Control externo. 

 
Cumplimiento de las disposiciones giradas por la Auditoría Interna 

En fiel cumplimiento de las disposiciones giradas por auditoria interna, se realizó: 

▪ Pago de la póliza. 

▪ Declaración Jurada de bienes inmuebles. 
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Cumplimiento de las disposiciones de la Información de Uso Público 

 
La suscrita  conoce que la información contenida en este  documento es de Uso Público y puede darse a conocer al 
público en general a través de los canales aprobados por el Conglomerado Financiero Banco Popular. 
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