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INFORMACION DE USO PUBLICO CBP- A1
La informacién contenida en este documento es de Uso Publico y puede para darse a conocer
al pablico en general a través de canales aprobados por el Conglomerado Banco Popular.
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Presentacion

El siguiente informe tiene como objetivo exponer de manera detallada las principales
acciones, logros y retos enfrentados durante el periodo en el que desempefé mis
funciones como miembro y vicepresidente de la Junta de Crédito Local de Pavas.

Resultados de la gestion

Se logré6 una colocacion significativa de créditos durante todo el periodo que

representamos.
Linea 024 Vivienda ¢778.650.000,00
Linea 059 Fiduciario ¢56.175.000,00
Linea 004 Vivienda ¢205.100.000,00
Linea 0131 FOFIDE BP Empresarial ¢99.900.000,00
Linea 099 Vivienda ¢192.500.000,00
Linea 041 Compra vehiculo ¢13.710.000,00
Linea 012 ¢61.100.000,00
Linea 090 ¢15.800.000,00
TOTAL ¢1 .422.935.000,0
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Labor Sustantiva Institucional

Promover el desarrollo socioeconémico de la poblacién en general colocando créditos a
las necesidades que presentan tanto usuarios como resto poblacion, de los diferentes
sectores que representan a la sociedad. Instituciones, Asociaciones, Empresas,

Desarrollos, Construccién, pequefias y medianas empresas, etc.

Se realizaron durante este afio y medio 86 sesiones, la mayoria presencial. Con una

asistencia de un 95%.

Cambios en el entorno

Las diferentes fluctuaciones que se han presentado a nivel mundial han golpeado a la
poblacién y por ende a las instituciones entre ellas los Bancos. Ello lleva a una demanda
de crédito, pero también a no cumplimiento de los compromisos de pago de parte
usuarios que pasan momentos de crisis econémicas por diferentes razones. El Banco

trabaja arduamente en la recuperacién de las carteras con déficit de cumplimiento.

Principales Logros y proyectos mas relevantes

1) Ampliacion de cobertura de productos financieros a los diferentes sectores de la
sociedad. Créditos hipotecarios, compra de vivienda, productos especializados,

pequefios emprendedores, microempresas, etc.

2) Un proyecto para paliar la situacion de la poblacion que debia de recurrir a los

prestamos gota a gota.

3) Proyectos sociales a organizaciones establecidas tal como Funcavida dirigida a

personas sobrevivientes de cancer para insertarlas al mercado laboral. Préstamo de
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vivienda para que obtuvieran una casa hogar y desarrollar mejor los programas con que

cuentan.

4) Firma de un convenio con el Colegio de Abogados de Costa Rica, para ofrecer los

productos del Banco a sus asociados.

Sugerencias y Observaciones

1) Buscar como actualizar los vacios tecnologicos que se desarrollan a nivel mundial
para que sean realmente competitivos en el mercado.

2) Simplificar los tramites y procesos, hacerlos mas expeditos a la hora de aprobar las
solicitudes.

3) Digitalizar los tramites a nivel bancario.

4) Estudios de riesgos mas precisos con datos historicos de los usuarios para minimizar

riesgos.

Cumplimiento de las disposiciones giradas por la Contraloria General de la
Republica

Atender y a acatar la normativa girada por la Contraloria de la Republica., para la Banca.
Cumplimiento de las disposiciones giradas por 6rgano de control externo

Existe una normativa a la cual se debe acatar. Girada por la Auditoria de Control Externo.
SUGEF.

Cumplimiento de las disposiciones giradas por la Auditoria Interna

Las Auditorias Internas deben de acatar las leyes que han sido emitidas por la Ley de

Contratacion Administrativa.
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Cumplimiento de las disposiciones de la Informacion de Uso Publico

Esta informaciéon dada como miembro de Juntas de Crédito Local, en funcion de mis

labores, segun la ley, es de uso publico.
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