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INFORMACION DE USO PUBLICO CBP- A1

La informaciéon contenida en este documento es de Uso Pblico y puede para darse a conocer
al publico en general a través de canales aprobados por el Conglomerado Banco Popular.
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Presentacion

Este informe se presenta conforme a lo establecido en el reglamento de Juntas de Créditos
Locales, en el articulo 10, inciso H donde se establece “Presentar un informe de fin de gestién y
realizar la entrega formal del 6rgano a su sucesor”

El siguiente documento corresponde al Informe final de Gestion a nombre de Yendry Milena
Hidalgo Rojas, cédula 2-0540-0501 como miembro de la Junta de Crédito Local de BP Grecia y
adscritas, por el periodo de gestion 2023-2025.

El nombramiento en dicho periodo fue como miembro suplente entre el 14 de Junio del 2023 y
Julio 2024, es a partir de la sesion #561 del dia 24 de Julio del 2024, que se me nombra miembro
propietario de esta junta.

Mi asistencia a las sesiones correspondié en total a 29 sesiones, conformadas estas asistencias
en 8 sesiones en el periodo del segundo semestre del 2023, 1 en el primer semestre del 2024 y
20 para el periodo de julio 2024 a febrero 2025, ausentdndome justificadamente sélo en una
ocasion en todo el periodo.

Resultados de la gestion

En este periodo de nombramiento, asumi mi cargo con compromiso y responsabilidad, apoyando
desde mi posiciébn como representante del sector profesional, buscando el enlace con los otros
sectores representados en la Junta, fortaleciendo la union del equipo con el fin dltimo de lograr
los objetivos comunes de la junta y el banco al que representamos.

Durante mi nombramiento, cumpli con las obligaciones como miembro de la Junta de Crédito en
los siguientes escenarios:

Labor Sustantiva Institucional

Mi labor sustantiva institucional, incluyé el interés en seguimiento y analisis de los resultados de
la Sucursal de Grecia y agencias adscritas, seguimiento en el cumplimiento de las metas
institucionales, participacién en reuniones de interés, capacitaciones organizadas por la Oficina
Central, apoyo en el analisis y aprobacion de 12 créditos por un monto total de ¢614.290.000,00
(Seiscientos catorce millones doscientos noventa mil colones) en las sesiones en las que
participé, buscando siempre respaldar a los ejecutivos del banco en su funcion, pero haciendo
cumplir los requerimientos legales establecidos por el banco.

Ademas de la participacion en reuniones del equipo de Foro de Occidente, con el objetivo de
canalizar las necesidades y oportunidades de esta zona de interaccién, buscando orientar los
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productos del banco para satisfacer estas necesidades y abrir oportunidades de encadenamiento
productivo, social y financiero como un apoyo al crecimiento de estas zonas.

Cambios en el entorno

La Junta de Crédito que conformé en el periodo 2023-2025 no presentd ningn cambio juridico
gue sea requerido comunicar, sin embargo es importante mencionar que en este periodo se da
el cambio en el horario de atencion al publico, por lo que se debe hacer unas modificaciones
dentro de la operacion de la Sucursal para que el gerente y el subgerentes nos acompafien en la
sesiones de cada semana.

Principales Logros y proyectos mas relevantes

Mis principales logros en esta gestion fueron mi aporte de conocimiento financiero para apoyar a
mis comparfieros miembros de la junta en la revisién y andlisis de los créditos, y los seguimientos
a los resultados financieros presentados por la Gerencia, como lo cité anteriormente, en mi
gestion fueron aprobados 20 créditos por un monto total de £614.290.000,00 (Seiscientos catorce
millones doscientos noventa mil colones)

Considero que mi participacién en el Foro de Occidente ademas de enriquecimiento personal por
la forma de abordar la situacion social y econémica de los cantones vecinos al nuestro, me
permitié aportar ideas que se compilan en una propuesta para abarcar las necesidades de nuestra
zona de accion, este punto estd en proceso, por lo que seria importante su seguimiento y
culminacioén, ya que aportaria mucho beneficio para muchos sectores econémicos involucrados
en el crecimiento urbanistico, productivo y econémico, y que el banco pueda brindar servicios y
productos a nuevos clientes, fortaleciendo su cartera.

Sugerencias y Observaciones

Considero oportuno reforzar la comunicacion entre las Juntas de Crédito, las Sucursales y la
Administracién Oficina Central, ya que desde todos los ambitos surgen muy buenas ideas, pero
muchas veces no se saben canalizar o puede resultar que no se cuente con el apoyo necesario
para poner en marcha estas ideas. En este aspecto, debo resaltar la excelente labor y gestion
realizada por parte del equipo organizador de los Encuentros de la Regional de Occidente o Foro
de Occidente, en este espacio se exponen ideas que son inmediatamente canalizadas por
colaboradores del Banco y se abordan posibles alternativas y soluciones a situaciones en donde
el Banco puede apoyar a las comunidades, pero también se anotan las oportunidades de mejora
para que el banco pueda trabajar en ellas y ofrecer aun mejores productos al mercado.
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Cumplimiento de las disposiciones giradas por la Contraloria General de la
Republica

En mi periodo cumpli cabalmente en tiempo y forma con la presentacion de la Declaracion Jurada
de Bienes ante la Contraloria General de la Republica.

Cumplimiento de las disposiciones giradas por 6rgano de control externo

En el periodo de mi nombramiento no existié ninguna disposicion girada por algun 6rgano de
control externo que debiera de subsanar o cumplir.

Cumplimiento de las disposiciones giradas por la Auditoria Interna

En el periodo de mi nombramiento no tuve conocimiento de ninguna solicitud o recomentacion
girada por parte de la Auditoria Interna.

Cumplimiento de las disposiciones de la Informacion de Uso Publico

El suscrito conoce que la informacién contenida en este documento es de Uso Puablico y puede
darse a conocer al publico en general a través de los canales aprobados por el Conglomerado
Financiero Banco Popular.
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