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Presentacion

El presente Informe de Fin de Gestion, se elabora de conformidad con la normativa vigente,
Directrices N° D-1-2005-CO-DFOE emitidas por la Contraloria General de la Republica aplicables
a la Institucion y la Ley N° 8292 "Ley General de Control Interno”, segun lo dispuesto en el inciso
e) del articulo 12.

Asi mismo, se aplica el procedimiento de Presentacién y Publicacién de Informes de Fin de
Gestion, publicado en la Intranet del Banco Popular y de Desarrollo Comunal.

Este informe comprende un periodo de trabajo de 22 afios, 3 meses y 14 dias; desde el 16 de
setiembre del 2001, fecha ingreso como Coordinador del Area de Contabilidad General; hasta el
30 de diciembre del 2023, fecha en la cual me jubilo.

El Area de Contabilidad General reporta a la Division de Contabilidad Analitica Corporativa y ésta
a su vez a la Direccion Financiera Corporativa.

El Area de Contabilidad General, se encarga de llevar el registro contable de las diferentes
transacciones econémicas que se realizan a nivel general en el Banco, y revelarlas en los estados
financieros, para permitir conocer la situacion financiera a una fecha determinada para la toma
de decisiones a nivel Gerencial.

Objetivo General

Establecer las pautas contables para desarrollar las diferentes actividades y demas procesos que
se realizan en el Banco, con su correspondiente asignacion de plazos y compromisos de las
dependencias que intervienen en el proceso contable, de tal forma que exista consistencia en el
procesamiento de la informacion financiera.

Objetivos Especificos

- Establecer medidas de Control Interno para el registro de las operaciones.

- Mantener actualizados los registros de los bienes, derechos y obligaciones del Banco.

- Garantizar que la informacién financiera y econdmica se registre y revele con base en la
Normativa Contable Aplicable a los Entes Supervisados por la SUGEF.

- Lograr que los estados financieros, informes y reportes contables que se produzcan, sean
de utilidad y satisfagan las necesidades de todos los usuarios tanto internos como
externos.

- Servir de herramienta para la toma de decisiones por parte de la alta direccion y
seguimiento a la gestién de la entidad.
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El Area de Contabilidad, estd conformado por 4 grupos de trabajo.

Resultados de la gestion

Labor Sustantiva Institucional

El Area de Contabilidad General brinda informacién tanto a clientes internos como externos,
también sirve de soporte a otras Areas para la remision de la informacion financiera a los entes
fiscalizadores.

Ademas, se brindan insumos que se utlizan en la preparacion de los informes internos
confeccionados de forma mensual, trimestral y semestral, para la toma de decisiones estratégicas

Cambios en el entorno

Se han generado cambios en la normativa establecida por la Sugef lo que ha conllevado la
creacion de estimaciones adicionales por deterioro en la cartera de crédito lo que repercute en la
utilidad proyectada en los diferentes periodos.

M
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Se generd el cambio del aplicativo que utiliza el Banco para la atencidn de las transacciones que
realizan los clientes en los diferentes canales de la Institucion, lo cual modificé la forma en que
se realizan los registros contables

Implementacioén de la totalidad de las Normas Internacionales de Informacion Financiera por parte
de la Sugef a partir del mes de enero 2020 segun se establece en la normativa Conassif 6-18, lo
que origina cambios en la operativa de registro contable; asi como, en la presentacion de la
informacién financiera y notas a los estados financieros.

Estado de la autoevaluacion y Riesgo Operativo

La autoevaluacion para este afio ya fue realizada y en este momento esta pendiente de emitirse
la calificacion obtenida por el Area de Contabilidad

Acciones sobre el Control Interno

Se han aplicado todas las herramientas e instrucciones solicitadas por el Banco y los resultados
han sido satisfactorios.

Principales Logros

A continuacion, se detallan los principales logros alcanzados durante el afio 2023:

e Disefar y desarrollar el Manual de Directrices Contables del BPDC y del Manual de
politicas contables a nivel conglomeral.

¢ Coordinar con las areas contables de las Sociedades, la emisién y estandarizacion de las
politicas contables del Conglomerado, de acuerdo con lo establecido en la normativa
prudencial

e Elaboracién de requerimientos para la adquisicion de un nuevo sistema de crédito.

¢ Elaboracién de requerimientos para la adquisicién de un nuevo sistema para el back office
denominado ERP.

e Elaboracion de requerimientos para el nuevo servicio de corresponsales no bancarios

e Elaboracion de requerimientos e implementacion del nuevo servicio de Banca Movil.

¢ Implementacion de sistema para la liquidacién y conciliacion de transacciones realizadas
por medio de tarjeta de débito en los puntos de venta habilitados por el Banco para tales
efectos.
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Proyectos mas relevantes

¢ Implementacion del nuevo Core Bancario el cual se encuentra totalmente concluido.

o Alafecha se encuentra en etapa de implementacién el core de crédito.

e Se estan realizando gestiones para la adquisicion de un sistema para el back office
denominado ERP que busca la integracion de todos los sistemas administrativos que
utiliza el Banco incluido el de la contabilidad.

e En este momento se encuentra en etapa de implementacion el aplicativo para la
administracion de la recaudacion y pago de las pélizas de clientes.

e Se realiz6 la implementacion de aplicativo para el registro y control de los contratos que
se originan en arrendamientos financieros del Banco.

Administracion de Recursos Financieros

El presupuesto del Area, es limitado y no se administran recursos financieros.

Sugerencias

La buena marcha del Area pasa por mantener el equipo de trabajo actual, mismo que tiene la
capacitacion académica, el conocimiento de los procesos de informacién, ademas de una
excelente motivacion para enfrentar los retos futuros; asi como, habilitar nuevas herramientas
tecnolégicas que automaticen procesos que hoy se realizan de forma manual.

Observaciones

A la fecha de emision de este informe se encuentran en tramite los temas que se detallan
seguidamente:

e Se presentan 14 recomendaciones de auditoria interna pendientes de atender las cuales
se encuentran dentro del plazo establecido para la atencién de las mismas o fue solicitada
la prérroga respectiva.

e Se presentan 3 recomendaciones emitidas por la Auditoria Externa para el Area de
Contabilidad pendientes de ser atendidas sobre las cuales se ha efectuado el tramite de
prérroga para la atencién de las mismas.

e Se encuentra pendiente de desarrollo por parte de la Direccibn de Tecnologia de la

Informacion varios requerimientos que se consideran de gran prioridad los cuales se

detallan seguidamente:

SR2753624: Declaracion de impuestos municipales y patentes

SR2717267: Declaracion de impuesto de valor agregado

SR2445072: Declaracion de impuesto de renta y municipales

SR3388316: Sistema SAl

SR3212991: Sistema T24

SR3520274: Ajustes en el sistema NIIF-16
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Cumplimiento de las disposiciones giradas por la Contraloria General de la
Republica

No existen

Cumplimiento de las disposiciones giradas por 6rgano de control externo
No procede

Cumplimiento de las disposiciones giradas por la Auditoria Interna

No procede

Estado actual de los expedientes de fiscalizacion contractual que pueda tener a
cargo.

No hay expedientes de fiscalizacién contractual a mi cargo

Cumplimiento de las disposiciones de la Informacion de Uso Publico

El suscrito conoce que la informacién contenida en este documento es de Uso Publico y puede
darse a conocer al publico en general a través de los canales aprobados por el Conglomerado
Financiero Banco Popular.
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