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Control de cambios

Fecha de
actualizacion

Version

Descripcion del Cambio

Enero 2022

01

Creacion del reglamento segun acuerdo JDN-5883-Acd-1020-2021-Art-8.
Publicado en el Diario Oficial al Gaceta N°12 del 24 de enero del 2022.

Con esta publicacion se deroga el Reglamento de Comités y Comisiones del
Conglomerado Financiero Banco Popular y de Desarrollo Comunal y sus
Subsidiarias aprobado en las Sesiones Ordinarias Nos. 5668 y 5675, celebradas
el 02 de setiembre de 2019 y 30 de setiembre del 2019 y publicadas en La Gaceta
No. 215 del 12 de noviembre de 2019; asi comotoda otra normade igual o inferior
rango que se le oponga.

Julio 2022

02

Modificacion del Reglamento segun lo aprobado por la Junta Directiva Nacional
mediante sesion ordinaria 5920 del miércoles 23 de mayo del 2022, acuerdo
JDN-5920-Acd-441-2022-Art-4.

Publicado el Diario Oficial La Gaceta N°115 del 21 de junio del 2022.

Con esta publicacion se deja sin efecto Reglamento para la organizacion y
funcionamiento de los comités y comisiones del Conglomerado Financiero Banco
Popular y de Desarrollo Comunal aprobado mediante acuerdo JDN-5883-Acd-
1020-2021-Art-8 y publicado en el Diario Oficial al Gaceta N°12 del 24 de enero
del 2022

Julio 2022

03

Modificacion del articulo 47 Reglamento segun lo aprobado por laJunta Directiva
Nacional mediante sesion ordinaria 5947 del miércoles 29 de junio del 2022,
acuerdo JDN-5931-Acd-590-2022-Art-11.

Publicado el Diario Oficial La Gaceta N°130 del 08 de julio del 2022.

Noviembre 2022

04

Modificacion de los articulos 26, 32, 37, 42, 47 y 52 del Reglamento segun lo
aprobado por la Junta Directiva Nacional mediante sesion ordinaria 5944 del
miércoles 5 de octubre del 2022, acuerdo JDN-5944-Acd-755-2022 Art-4.

Modificacion del articulo 39 Reglamento segun lo aprobado por laJunta Directiva
Nacional mediante sesion ordinaria 5947 del miércoles 12 de octubre del 2022,
acuerdo JDN-5947-Acd-789-2022-Art-5.

Publicado el Diario Oficial La Gaceta N°213 del 08 de noviembre del 2022.

Noviembre 2022

05

Modificaciondel articulo 13 y se deroga los articulos 27, 33, 38, 43, 48 y 53 del
Reglamento segun lo aprobado por la Junta Directiva Nacional mediante sesién
ordinaria 5952 del primerode noviembre del 2022, acuerdo JDN-5952-Acd-870-
2022-art.11b

Publicado el Diario Oficial La Gaceta N°229 del 30 de noviembre del 2022.

Marzo 2023

06

Modificacidén del articulo 28 del Reglamento segun
lo aprobado por la Junta Directiva Nacional
mediante sesidén ordinaria 5952 del 22 de febrero
del 2023, acuerdo JDN-5980-Acd-245-2023-art.18.

Publicado el Diario Oficial La Gaceta N°52 del 21
de marzo del 2023.
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Reglamento para la organizacion y funcionamiento de los Comités y Comisiones del
Conglomerado Financiero del Banco Popular y de Desarrollo Comunal

CAPITULOI

Disposiciones Generales

Articulo 1°. Fundamento y alcance.

El Reglamento para la organizacién y funcionamiento de los comités y comisiones del Conglomerado Financiero Banco
Popular y de Desarrollo Comunal (en adelante "Conglomerado Financiero") se emite con fundamento en el articulo 24, inciso
by el articulo 25 de la Ley Organica del Banco Popular y de Desarrollo Comunal (Ley No. 4351), en el Acuerdo SUGEF 16-
16 "Reglamento sobre Gobierno Corporativo”, la normativa externa al Conglomerado Financieroy las disposiciones especiales
emitidas por la Junta Directiva Nacional.

Las disposiciones establecidas en este Reglamento son de aplicacion obligatoria para todos los Comités y Comisiones del
Conglomerado Financiero.

Articulo 2°. Responsable general del Gobierno Corporativo.

Seguln lo establecido en el Acuerdo SUGEF 16-16, la Junta Directiva Nacional es el érgano responsable del Gobierno
Corporativo del Conglomerado Financiero. Adicionalmente, el Banco Popular debe cumplir su responsabilidad subsidiaria e
ilimitada comoentidad controladora ante las acciones de las Sociedades que conforman el Conglomerado Financiero, segun
lo establecido en la Ley Organica del Banco Central de Costa Rica No. 7558.

Articulo 3°. Comités de las Sociedades del Conglomerado Financiero requeridos por regulacion.
Los comités de las Sociedades que no posean un enfoque conglomeral y que son requeridos por una regulacion especifica,
seran normados por reglamentos especificos que no podrén contravenir lo dispuesto en este Reglamento.

Articulo 4°. Definiciones.
Para efectos de este Reglamento, se entiende por:

o .| Conjunto de objetivos, politicas reglamentos, directrices, manual de procedimientos, metodologias y
Administracion | gcciones que se implementan para identificar, analizar, evaluar, administrar, controlar, revisar,
In.tegral de documentar y comunicar los distintos tipos de riesgos a los que se encuentra expuesto el Conglomerado
Riesgo Financiero, con el proposito de servir de base en un proceso coherente de toma de decisiones.

Es la responsable del proceso de planeamiento, organizacion, direccidn y control de los recursos
organizacionales para el logro de los objetivos establecidos por el Organo de Direccion. Segun la
estructura organizativade la Entidad o del Vehiculo de Administracion de Recursos de Terceros, incluye
Alta Gerencia | alos empleados o funcionarios que, por su funcién, cargo o posicién, intervienen o tienen la posibilidad
de intervenir en la toma de decisiones importantes dentro de la Entidad. Dentro de dichos puestos, se
encuentran: Gerencia General Corporativa, Direccion General Corporativa, Subgerencias, Gerencias
de las Sociedades, Direccion Corporativa de Riesgo y Oficialia de Cumplimiento.

Agendaanual | Conjunto de asuntos minimos por tratar en las sesiones de los Comités y Comisiones durante el periodo.
de los Comités | Estos asuntos deberan estar alineados con sus responsabilidades y previamente aprobados por el
y Comisiones | Comité o Comision respectiva.

Asamblea Asamblea de Trabajadores y Trabajadoras del Banco Popular y de Desarrollo Comunal.
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Término Definicion

Persona encargada de asesorar y aconsejar en un tema especifico al Comité o Comision. Cuando el

Asesor o e . . P . .
Externo Comltgo Comisionlo conS|dfere necesario, el asesor externo podra participar en sus sesiones en calidad
de invitado, por lo que tendra voz, pero no voto.
Se refiere a la Auditoria Interna del Banco Popular y de Desarrollo Comunal, a |la Auditoria Interna de
Auditoria Popular Valores Puesto de BolsaS. A., a la de la Operadora de Planes de Pensiones Complementarias
Interna del Banco Popular y de Desarrollo Comunal S. A., a la de Popular Sociedad de Fondos de Inversion S.
A.y alade Popular Seguros, Correduria de Seguros S. A.
Organos colegiados creados mediante el acuerdo SUGEF 16-16, cuyo objetivo es apoyar a la Junta
Comités DirectivaNacional y a las Juntas Directivas de las Sociedades cuando se requiera por alguna regulacion
Técnicos especifica para el cumplimiento de sus funciones, mediante el andlisis exhaustivo de los temas de su
competencia.
Comités de Olrganlos colegiados adicionglgs a los definidos por e] acuerdo SUGEF 16716_, creados por Ia_Junta
Apoyo Dlreptlva NaC|o,nlaII, cuyo obj_etlvo es apoyar a dicho drgano para el cumplimiento de sus funciones,
mediante el andlisis exhaustivo de los temas de su competencia.
Organos colegiados creados por la Junta Directiva Nacional que tienen por objetivo apoyar al
Comisiones cumplimignto de las funciones que el ordenamiento juridico les haya asi_gpgdo, 0 bien, procurar un mejor
desempefio de las funciones asignadas a una sociedad. Una comision es corporativa cuando su
cometido sea apoyar a mas de una Junta Directiva.
Comisiones de caracter temporal, creadas cuando un determinado asunto, por su complejidad o
Comisi importancia, no pueda ser estudiado y resuelto inmediatamente. Estas Comisiones seran creadas por
omisiones N . o . .
especiales la Junta DirectivaNacional. Para el caso de las Juntas Directivas de las Sociedades, podran contar con

estas Comisiones siempre y cuando tengan |a respectiva aprobacion por parte de la Junta Directiva
Nacional.

Conglomerado | ¢ g y sus Sociedades.

Financiero
Presi Esla persona que preside el Comité o la Comisiony que se rige por lo dispuesto en el articulo 49 de la
residente o o
Ley General de la Administracién Publica.
Miembro de un Comité que no tiene ninguna responsabilidad de gestion o asesoria adicional en el
Miembro _Conglgmeragio Eiqanciero y gdgmég no estd bajo.ninguna otra influencia, i,nterna 0 externa, que pueda
Externo |mp§d|r el gjercicio dg Su juicio objetivo. Los Miembros Externos tendran' v0Z, pero no voto en las
sesiones de los Comités que sean nombrados, salvo en el caso del Comité Corporativo de Riesgo,
donde tendra voz y voto.
Conjunto de normas que desarrollan o integran las de rango superior, asi como que plasman las
Reglamento Paliticas y detgllan_sus alc_ances. Dentro del marco de su gompgtencia, los reglameptos son emitidos
por la Junta Directiva Nacional actuando como tal o0 en gjercicio de las competencias propias de la
Asamblea de Accionistas de una Sociedad, asi como por las Juntas.
Sociedades Sociedades anénimas propiedad del Banco.
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CAPITULOII

Organizacion de los Comités y Comisiones del Conglomerado Financiero en general

Articulo 5°. Integracion.

Con el fin de fortalecer la vision corporativa, se han definido Comités y Comisiones encargados de analizar los temas, tanto
del Banco, como de las Sociedades. La integracién de los Comités y de las Comisiones del Conglomerado Financiero,
regulados en el presente reglamento, le corresponderd a la Junta Directiva Nacional. Asimismo, sus miembros podrén ser
reelectos o removidos por la Junta Directiva Nacional.

La Junta Directiva Nacional podré designar en los Comités y las Comisiones a los miembros y/o asesores externos cuando la
normativa externa y/o a criterio de la Junta Directiva Nacional se requiera, con base en el procedimiento de contratacion que
para tal efecto corresponda

Para el caso de las Juntas Directivas de las Sociedades, podrén contar con Comités que no sean corporativos, siempre y
cuando, exista un requerimiento legal o normativo que lo obligue. Cuando las Juntas Directivas requieran la creacion de
Comisiones Especiales para tratar temas especificos, deberan contar con |a aprobacién de la Junta Directiva Nacional. La
integracién de estos Comités y Comisiones le correspondera a las Juntas Directivas de las Sociedades. Los integrantes de
estos Comités y Comisiones podran ser reelectos o removidos por las Juntas Directivas de las Sociedades, segun
corresponda.

La rotacion de los miembros es un elemento que debe ser tomado en cuenta, segun sean las competencias y la experiencia
de los miembros y de los nominados.

Articulo 6°. Idoneidad.

El perfil profesional o de competencias y experiencia de quienes integran un Comité o Comisidn debera estar de acuerdo con
las funciones del respectivo Comité ola Comisidny conlos requisitos de idoneidad personal exigidos por las normas aplicables
en cada entidad.

Articulo 7°. Dietas.
Los siguientes Comités y Comisiones devengaran dietas:

@ Corporativo de

vo de « Comusidn de Pautas
ies y Banca Soca
* Comite

Nom
Rermune

de Informacion

alivo de *» Comite Corporativo ce lecnologsa

* Cornité Corporat

* Comnita Inversiones OPC

= \
- Comsiones
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Las dietas de los Comités y Comisiones se devengaran de conformidad con las disposiciones legales aplicables y/o con lo
dispuesto en el Pacto Constitutivo de las Sociedades. Los directores que participanen los Comités y Comisiones devengaran
el mismo monto de la dieta que los de la Junta Directiva Nacional.

La dieta o el estipendio no se pagara en los siguientes casos:

A quien esté ausente por cualquier causa.

Aquellas personas que tengan una tardia en la sesion por mas de 30 minutos.

Cuando la persona, de manera ininterrumpida o no, se ausente de la sesion por mas de 30 minutos.

Cuando se asistaa reuniones de Comités o Comisiones que no estén debidamente integradas, segun lo indicado en
el articulo 5 de este Reglamento.

e Cuando se solicite un permiso o se esté en mision oficial en representacion del Conglomerado.

Devengaréan dieta unicamente los miembros de los Comités y Comisiones que tienen derecho a voz y voto en cada una de
las sesiones de estos organos, siempre y cuando, no correspondan a funcionarios regulares del Conglomerado Financiero.

El'monto de las dietas que devengaran los integrantes de los Comités y Comisiones por la asistenciaa sesiones seraigual al
que esta sefialado para los integrantes de la Junta Directiva Nacional.

Articulo 8°. Presidencia de los Comités y Comisiones.

Para los Comités y Comisiones Corporativos, la Presidencia le correspondera a un miembro director de la Junta Directiva
Nacional, no pudiendo recaer el nombramiento en la Presidencia de dicho érgano, con el fin de mantener el balance y el
cumplimiento de las labores de esas instancias.

En el caso de los Comités y Comisiones de las Sociedades, la Presidencia le correspondera a un miembro director de la
respectiva Junta Directiva, no pudiendo recaer el nombramiento en la Presidenciade dicho 6rgano, con el fin de mantener el
balance y el cumplimiento de las labores de esas instancias.

Cuando se trate de Comisiones internas creadas por el Banco o alguna de las Sociedades, la Presidencia de la Comision
podra ser ejercida por el Presidente del rgano de direccion siempre y cuando en su integracién participe como Unico miembro
de la Junta Directiva.

La Presidenciade los Comités y Comisiones tanto Corporativos como de las Sociedades se nombra por dos afios, pudiendo
reelegirse y removerse libremente.

Articulo 9°. Funciones de la Presidencia de los Comités y Comisiones.
Quien coordine un Comité o una Comision desempefia un rol fundamental en el funcionamiento del érgano, debiendo aportar
liderazgo y responsabilidad sobre su correcto y efectivo funcionamiento.

Son funciones de la persona que ostente la presidencia las siguientes, pero no limitadas a estas:

a) Presidirlas reuniones del Comité o Comisién, declarando abierta la sesion, dirigiendo el debate, tomando votaciones
y declarando finalizada la sesion.

b) Convocar a sesiones ordinarias adicionales cuando sea necesario.

c) Hacer un manejo efectivo del tiempo durante las sesiones.

d) Confeccionar el orden del dia, teniendo en cuenta las peticiones que otros miembros le formulen con, al menos, un
dia de antelacion.
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e) Promovery motivarladiscusioncriticay asegurar que los criterios disidentes se puedan expresar y discutir libremente
para la toma de decisiones.

f)  Resolver cualquier asunto en caso de empate, para lo cual tendré doble voto.

g) Velar por el eficiente trabajo del Comité o de la Comision.

h) Velar por que las decisiones del érgano se adopten sobre una base de informacion oportuna, solida y correcta.

i) Velar por la oportuna y adecuada remisionde los informes y acuerdos que deben presentarse ante laJunta Directiva
Nacional y las Juntas Directivas de las Sociedades.

i) Generar valoralaJunta DirectivaNacional, sobre los temas analizados y emitir criterio sobre los aspectos relevantes
identificados.

k) Las demés funciones que le asignen las leyes o los reglamentos.

Articulo 10°. Miembros externos.
Los siguientes Comités Técnicos y de Apoyo cuentan con miembros externos dentro de su conformacion:

Comités de Apoyo

e  Comité Corporativo de Riesgo. e Comité Corporativo de Tecnologia de Informacién.
o Comité Corporativo de Auditoria. o Comité Corporativo de Cumplimiento.
e  Comité Corporativo de Nominaciones y Remuneraciones.

Estos miembros externos no tienen ninguna responsabilidad de gestién en el Conglomerado Financiero y, ademas, no estan
bajo ninguna otra influencia, interna o externa, que pueda impedir el ejercicio de su juicio objetivo.

Estos miembros externos deberan cumplir con el perfil establecido respecto a la formacion, conocimiento y experiencia
considerando los roles y responsabilidades del Comité en el que se desempefia. Asimismo, deberan contar con conocimientos
y experiencia en las lineas de negocio y mercados en los que operan el Banco y las Sociedades que conforman el
Conglomerado Financiero.

Los miembros externos de los Comités Técnicos y de Apoyo deberén ser propuestos por el Comité Corporativo de
Nominaciones y Remuneraciones y aprobados por |la Junta Directiva Nacional.

Los miembros externos deberan ser contratados segun lo dispuesto por las normas de contratacién administrativa y en apego
a lo establecido en la Politica de Conflictos de Interés del Conglomerado Financiero.

Los miembros externos seran nombrados en sus cargos por periodos de un afio renovables hasta el maximo permitido por la
normativa de contratacion administrativa, con el visto bueno del comité correspondiente y con la aprobacién de la Junta
Directiva Nacional, considerando la evaluacion del desempefio correspondiente.

Articulo 11°. Asesores externos.
Los Comités y Comisiones, cuando lo consideren conveniente, podran contratar asesores externos que apoyen en sus
sesiones con el fin de que estos les aconsejen en temas especificos.

Los asesores externos participaran en las sesiones de los Comités y Comisiones en calidad de invitados, por tanto, tendran
derecho a voz, pero no a voto.

Articulo 12°. Secretaria.
La Secretaria General de la Junta Directiva Nacional dara el apoyo logisticoa los Comités y a las Comisiones adscritas a las
Juntas Directivas del Conglomerado Financiero y tendra las siguientes funciones:
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a) Remitira los participantes de la sesion del Comité o de la Comision, dentro del plazo indicado en este Reglamento,
el orden del dia junto con la documentacion.

b) Coadyuvar con la Presidencia en la remision de la convocatoria a sesiones ordinarias adicionales.

c) Levantar las actas de las sesiones de los Comités o las Comisiones y custodiar los libros correspondientes.
d) Archivar la respectiva documentacion.

e) Diligenciar el despacho de los asuntos del Comité o la Comision.

f)  Comunicar los acuerdos del Comité o la Comisién.

g) Informar trimestralmente sobre el seguimiento de acuerdos adoptados por el Comité o la Comision.

Articulo 13°. Convocatoria, lugar y frecuencia de las sesiones.

Las sesiones de los Comités y Comisiones deberan celebrarse en la Sala de Sesiones de Junta Directiva en el domicilio
principal del Banco Popular, salvo que, alguno de estos 6rganos acuerde celebrarla en otro lugar, o bien de manera virtual
mediante la plataformatecnoldgica oficial utilizada por el Banco Popular, para locual, se debe asegurar contar con un espacio
iluminado, ventilado, escritorio, sillay conexion a internet de al menos 10 MB, con el objetivo de garantizar la simultaneidad,
interactividad, integralidad y confidencialidad de las sesiones. La realizacion de las sesiones virtuales se efectuara de
conformidad con lo establecido en el Reglamento de Sesiones Virtuales.

Las sesiones ordinarias de los comités y comisiones se desarrollaran periddicamente dentro del cronograma establecido por
cada drgano colegiado, y en una fecha y hora prefijadas por sus miembros.

No obstante, si la Presidenciaconsidera que la reunion no debe celebrarse, asi lo debe comunicar a la brevedad a todas las
personas que integran ese 6rgano y ala Secretaria.

La celebracion de sesiones ordinarias, sin que se hayan dado los motivos sefialados, implica el no pago de las dietas v
estipendios correspondientes, todo sin perjuicio de la responsabilidad que pueda caber.

Podrén celebrarse sesiones virtuales en el tanto se garanticen los siguientes requisitos: simultaneidad, interactividad e
integralidad. Los miembros de los Comités y de las Comisiones solo podran participar en una sesién virtual que cumpla con
los requisitos anteriores y se encuentren en cualquier parte del territorio nacional o fuera de él, siempre y cuando no se
interponga en horarios de participacion de foros internacionales de caracter oficial en representacion del Banco. Si la
participacion se realizaraen la formaindicada en el presente parrafo, la dieta se pagara comosi se tratara de una asistencia
presencial. La telepresencia en la que participen los miembros de la Junta Directiva Nacional procedera Unicamente cuando
no pueden asistir fisicamente ni el titular ni el suplente.

Los comités y comisiones podran sesionar en forma extraordinaria cuando existan asuntos urgentes que, por sus
implicaciones y por el interés publico, no convenga posponer hasta la proxima sesion ordinaria. Estas sesiones deberan ser
convocadas por la Presidencia de cada érgano colegiado, o al menos, por tres de sus miembros, quienes para este efecto
deberan formular una solicitud por escrito especificando el objeto de la sesidn y |a fecha en que esta debe verificarse.

La convocatoria a sesiones extraordinarias debera efectuarse con no menos de 24 horas de anticipacion a la hora sefialada
para su realizacion, salvo casos de urgencia en que decidan sesionar todos los miembros por unanimidad, estando todos
presentes.

Articulo 14°. Orden del dia.
Los Comités y Comisiones aprobaran una agenda anual, la cual contendra los asuntos minimos por tratar. Estos asuntos

deberan estar alineados con sus responsabilidades.
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Las sesiones deberan desarrollarse conforme a la agenda minimamensual, la cual podra ser modificada si asi lo considera
la Presidencia de cada Comité y Comisién.

La agenda mensual, la cual contiene el orden del dia, los antecedentes y los documentos relativos a los asuntos por tratar
debera ser remitida a cada participante de la sesidn al menos 48 horas antes de su celebracion.

Si el intervalo entre una sesién y otra es inferior a 48 horas, se podra remitir con hasta 24 horas de antelacion.

No puede ser objeto de acuerdo ningun asunto que no figure en el orden del dia o cuyos antecedentes y documentos no sean
remitidos en el plazo indicado en el parrafo anterior, salvo que, presentes al menos dos tercios de las personas que integran
el Comité o la Comision, declaren la urgencia del asunto por el voto favorable de todas.

Articulo 15°. Cuérum.

El cuérum para que un Comité o una Comision sesione comprende la mayoria absoluta de sus integrantes, siemprey cuando
se encuentre presente al menos una persona integrante de la Junta Directiva Nacional. Quienes se abstengan, se computan
para efectos de cudrum.

Los miembros externos que se toman en cuenta para la conformacién del cuérum son aquellos que cuenten con voz y voto.

Articulo 16°. Sesiones.

Las sesiones son privadas, pudiendo disponerse por unanimidad de las personas que lo integren, que estén presentes el
acceso del publico general o ciertas personas, tales como profesionales que brinden asesoria externa al Conglomerado,
concediéndoles 0 no voz, pero sin voto.

A las sesiones de los Comitésy Comisiones podran asistir con voz, pero sin voto, las personas que estos drganos estimen
necesario para un mejor desempefio de sus funciones.

Articulo 17°. Discusion de temas.

Los temas por discutiren las sesiones de los Comités y Comisiones tienen que estar relacionados con los asuntos que sean
parte del orden del dia. Ademaés, se espera que las intervenciones que se realicen durante las sesiones tengan un enfoque
de aportacién de valor a las discusiones y no se limiten a reiterar criterios o posiciones previamente emitidas por otros
participantes de la sesidn, asi como procurar la participacion de todos los miembros del Comité/Comisién.

Luego de votado un asunto no se permitira intervencion alguna sobre este, excepto el razonamiento del voto, para lo que el
miembro del Comité tendré un maximo de cinco minutos.

Articulo 18°. Adopcidn de acuerdos.
Las decisiones y los acuerdos de los Comités o las Comisiones se tomaran por mayoria simple. Los votos contrarios y las
abstenciones se regiran por lo sefialado en el articulo 57 de la Ley General de la Administracion Publica.

Los acuerdos de los Comités y las Comisiones que requieran una accion para su atencién deberan considerar, al menos,
los siguientes aspectos:

Responsable .
asignado para la El plazo definido Prioridad de

para la atencion

del a I atencion

atencion del
acuerdo
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Por otra parte, aquellos acuerdos que deban ser remitidos a las Juntas Directivas y/u otras instancias del Conglomerado
Financiero, deberan considerar las conclusiones y recomendaciones del respectivo Comité o Comisién producto de los anélisis
efectuados, cuando corresponda.

Articulo 19°. Recurso de revision.

Si alguna persona integrante de un Comité o una Comisién interpone recurso de revision contra un acuerdo, este se debe
resolver al conocerse el acta de la respectiva sesion, salvo que, por considerarlo urgente, la Presidencia opte por conocerlo
en una sesion ordinaria adicional.

El recurso debe plantearse a mas tardar al discutirse el acta y se debe resolver en la misma sesion.

Las simples observaciones de forma no son recursos de revision, pudiendo formularlas cualquier asistente con voz.

Articulo 20°. Actas.

De cada sesion se elabora un acta digital, la cual debera contener la asistencia, las circunstancias de lugar fisico o virtual y el
tiempo en que se ha celebrado, los puntos principales de la deliberacion, el plazo con el que los encargados de cumplirlos
acuerdos cuentan para ello, la forma y el resultado de la votacion, indicando expresamente como voté cada integrante y el
contenido de los acuerdos, todo lo cual permitird conocer el motivo de los actos y se asentara en un libro que debe ser
legalizado por quienes ostenten el cargo de titular de la Auditoria Interna y de la Direccién Juridica.

En las actas de los Comités o las Comisiones Corporativos se deben separar las deliberaciones y los acuerdos para cada
entidad.

De no analizarse temas de alguna entidad, asi se hace constar.

Las actas seran firmadas en fisico o digitalmente por la Presidenciay por aquellos directores del Comité o de la Comisién que
hubieren hecho constar su voto disidente, salvo que, por la normativa prudencial, deban ser firmadas por todas las personas
integrantes presentes y aprobadas en la siguiente sesidn ordinaria, salvo que causa justificada lo impida, debiéndose de
aprobar inmediatamente, cuando sea posible. Antes carecen de firmeza los acuerdos tomados, salvo que las personas
presentes que integren el Comité o Comisionacuerden su firmeza por votacion de dos tercios de |a totalidad de Ias personas
que integran el érgano correspondiente. Las personas integrantes de un Comité o una Comision pueden hacer constar en el
acta su voto contrario al acuerdo adoptado y los motivos que lo justifiquen; contenido del voto salvado que debe comunicarse
junto con el acto adoptado.

Los libros de actas deben estar disponibles para las autoridades judiciales y administrativas competentes en las oficinas de
la Secretaria General, deberan custodiarse con los plazos que los reglamentos y las leyes de la materia estipulen.

Articulo 21°. Archivos y registros oficiales.
Las grabaciones de las sesiones de los Comités constituyen un instrumento de ayuda para la confeccién de las actas, las
cuales seran almacenadas de conformidad con la regulaciéon aplicable.

La Secretaria General debera velar por el debido cuidado del almacenamiento de lainformacién a la que puedan tener acceso
terceras personas no autorizadas en el proceso de transcripcion.

Articulo 22°. Plan de trabajo.
Los Comités y las Comisiones deben elaborar un plan de trabajo que debera ser aprobado en diciembre del afio anterior a su
vigencia.
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Los planes de trabajo corporativos los aprueba la Junta Directiva Nacional y los correspondientes a un Comité de una sociedad
su respectiva Junta Directiva.

Los Comités y Comisiones, tanto Corporativos como los internos del Banco y de cada una de las Sociedades, con el
acompafiamiento de las areas de la Administracidn que correspondan, deberan revisar y verificar que las actividades
programadas en sus planes de trabajo se encuentren alineadas con sus funciones y sus responsabilidades, deberan guardar
congruencia con las prioridades definidas por la Junta Directiva Nacional, las Juntas Directivas de las Sociedades y las
Gerencias. Asimismo, las actividades contenidas en los planes de trabajo de los Comités y Comisiones no deberan incorporar
actividades operativas.

Articulo 23°. Informe de labores.

Los Comités y las Comisiones deben rendir un informe trimestral de labores, que contemple como minimo: impacto de las
recomendaciones realizadas por el 6rgano, propuestas, iniciativas y resultados, personas integrantes del 6rgano, niumero de
sesiones celebradas, acuerdos tomados, cumplidos, en proceso, pendientes, temas diversos de interés del Comité o de la
Comision y el cumplimiento del plan de trabajo. Los corporativos los rinden ante la Junta Directiva Nacional, en los demas
casos, ante la respectiva Junta Directiva.

Articulo 24°. Evaluaciones de desempefio.

El respectivo 6rgano de nombramiento evalua anualmente la gestion de cada Comité o Comisién y de cada uno de sus
integrantes, considerando: la eficiencia a nivel conglomeral, del Banco como entidad controladora y de cada Sociedad.

Todo de conformidad con |la Politica para la evaluacion del desempefio de Organos de Direccion, Comités, Comisiones y Alta
Gerencia del Conglomerado Financiero Banco Popular y de Desarrollo Comunal y la demés normativa aplicable.

Pégina 11 de 23 Informacién Uso Interno del Conglomerado Financiero Banco Popular y de Desarrollo Comunal



CBarco Conglomerado Financiero Banco Popular y de Desarrollo Comunal
Roputs=r Reglamento para la Organizacién y Funcionamiento de los Comités y Comisiones del
Conglomerado Financiero del Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Cadigo: Reg-119 Version: 06 Fecha: Marzo 2023

CAPITULO Il
Organizacion y funcionamiento de los Comités y de las Comisiones del Conglomerado Financiero
Con el fin de lograr la eficiencia y una mayor profundidad en el andlisis de los temas de su competencia, la Junta Directiva
Nacional ha conformado la siguiente estructura de Comités y Comisiones para el funcionamiento de la gobernanza en el

Conglomerado Financiero:

Figura No. 1. Organizacion de los Comités y Comisiones del Conglomerado Financiero

Comité Corparativo de Auditoria g -
Comités Técaicos Comité Corporativo de
Nommaciones y Remuneraciones
Comté Corporativo de Riesgos

Comite Corporabivo de
Cumplimiento

Comite Corporativo de Tecnologias
de Informacion

Camsirde Pty rca o B

1|
iin

En el cuadro se indica Riesgos y Tecnologias y debe ser en singular.

Seccion |. Organizacion y funcionamiento de los Comités Técnicos.

Articulo 25°. Fundamento del Comité Corporativo de Auditoria.

El Comité Corporativo de Auditoria Interna tiene su fundamento en el Acuerdo SUGEF 16-16 “Reglamento de Gobierno
Corporativo”. Este Comité proporciona a la Junta Directiva Nacional y a las Juntas Directivas de las Sociedades una adecuada
vision del funcionamiento del Sistema de Control Interno (SCI) del Conglomerado Financiero.

El Comité Corporativo de Auditoria es el encargado de coordinar las actividades entre los distintos 6rganos integrantes del
SCI, evitando la superposicién o reiteracion de procedimientos de los entes constituidos a tal efecto, a fin de obtener una
utilizacién racional de los recursos.

Esinherente al desarrollo de sus funciones el hacer, conocer y reconocer en todo el ambito del Conglomerado Financiero el
respaldo a la labor de las Auditorias Internas, con respecto a la naturaleza y alcance de su mision.

Articulo 26°. Conformacién del Comité Corporativo de Auditoria.
El Comité Corporativo de Auditoria sera un cuerpo colegiado integrado de la siguiente manera:

a) Minimodos y hasta tres directores de la Junta Directiva Nacional, uno de los cuales ejerceré el rol de la Presidencia
del Comité. Todos con voz y voto.

b) Un miembro externo quien fungird como asesor independiente de este comité, y tendré voz, pero no voto en las
sesiones.

c) ElAuditor Interno del Banco Popular, o bien, el Subauditor y en casos excepcionales |a persona quien este designe.
Su participacion sera con voz, pero sin voto.
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Otros participantes no miembros:

a) El Gerente General Corporativo o el Subgerente General de Operaciones con voz, pero sin voto.

b) Cualquier otra persona que, ajuicio del Comité, deba asistir en calidad de invitado.

c) La Presidencia, o bien, la Vicepresidencia de la Junta Directiva de una Sociedad, su Auditor Interno y su Gerente
General 0 sus representantes participaran, previa invitacion, unicamente durante los segmentos de las sesiones en
las que se discutan y analicen temas de sus respectivas entidades, con voz, pero sin voto.

La no participacion de alguna, algunas o todas las personas clasificadas como “Otros Participantes No Miembros” no es
motivo para la no realizacion de la sesion ni para que no se conozcan o resuelvan los temas agendados en la sesidn
respectiva.

Todos sus miembros deben poseer las habilidades, los conocimientos y la experiencia demostrable en el manejo y la
compresidn de la informaciénfinanciera, asi como de temas de contabilidad y auditoria, todo de conformidad con el Acuerdo
SUGEF 16-16, Reglamento sobre Gobierno Corporativo.

Articulo 27°. Sesiones del Comité Corporativo de Auditoria. *Derogado por el acuerdo JDN-5952-Acd-870-2022-art.11b.

Articulo 28°. Funciones del Comité Corporativo de Auditoria.

El Comité Corporativo de Auditoria conocera sobre aquellos asuntos propuestos por la Junta Directiva Nacional, las Juntas
Directivas de las Sociedades, la Gerencia General Corporativa, las Auditorias Internas, asi como, cualquier otro que considere
pertinente, relacionados con los roles y responsabilidades de este Comité.

Son funciones de este Comité:

a) Revisar el proceso de reporte financiero e informar a la respectiva Junta Directiva sobre la confiabilidad de los
procesos contables y financieros, incluido el sistema de informacidn gerencial.

b) Supervisar e interactuar con auditores internos y externos.

c) Proponer o recomendar a la respectiva Junta Directiva las condiciones de contratacion y el nombramiento o
revocacion de la firmao auditor externo conforme los términos del Reglamento sobre auditores externos aplicable a
los sujetos fiscalizados por las superintendencias.

d) Revisary aprobar el programa anual de trabajo de cada auditoria interna del Conglomerado, asi como el alcance y
frecuencia de la auditoria externa de caracter conglomeral, de acuerdo con la normativa vigente.

e) Vigilarque la Alta Gerenciade cada entidad del Conglomerado Financiero toma las acciones correctivas necesarias
en el momento oportuno para hacer frente a las debilidades de control, el incumplimiento de las politicas, leyes y
reglamentos, asi como otras situaciones identificadas por los auditores y el supervisor.

f)  Supervisar el cumplimiento de las politicas y practicas contables.

g) Conocer, revisary analizar los resultados de las evaluaciones de |aefectividad, disefioy confiabilidad de los sistemas
de informacién gerencial, asi como, la efectividad del gobierno riesgos y control interno.

h) Evaluarlos candidatos para el puesto de Auditor Interno del Bancoy de las Sociedades, asicomo, para el puesto de
Subauditor, cuando corresponda.

i) Dar seguimientoal cumplimiento del programaanual de trabajo de la Auditoria Interna del Banco y de las Sociedades.

j)  Revisar la informacién financiera anual y trimestral antes de su remisién a la respectiva Junta Directiva, poniendo
énfasis en cambios contables, estimaciones contables, ajustes importantes como resultado del proceso de auditoria,
evaluacion de la continuidad del negocio y el cumplimiento de leyes y regulaciones vigentes que afecten al
Conglomerado Financiero.

k) Revisar y trasladar a la respectiva Junta Directiva, los estados financieros anuales auditados, los informes
complementarios, las comunicaciones del auditor externo y demas informes de auditoria externa o interna.
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Conocer y dar seguimiento a los informes que remita la Contraloria General de la Republica en la materia de
especialidad del Comité.

Dar seguimiento a la implementacion de las acciones correctivas que formulen la Auditoria Externa, la respectiva
Auditoria Interna y la Superintendencia correspondiente.

Supervisar el proceso de reporte financiero, para informar a la Junta Directiva correspondiente sobre la confiabilidad
de los procesos contables y financieros, incluido el sistema de informacion gerencial.

Conocer, revisary analizar la evaluaciony ejecucion presupuestaria. Asi como el resultado producto de laevaluacion
PAO.

Conocer, revisar y analizar las modificaciones presupuestarias cuya aprobacién dependa de la Junta Directiva
Nacional.

Conocer, revisar y analizar el informe de liquidacion presupuestaria anual.

Articulo 29°. Mecanismos de comunicacion y coordinacion entre el Comité Corporativo de Auditoria y el Comité
Corporativo de Riesgo.

El Comité Corporativo de Auditoria y el Comité Corporativo de Riesgo deberén intercambiar toda aquella informacion que se
considere necesaria para asegurar la cobertura efectiva de todos los riesgos del Conglomerado Financiero, asi como los
ajustes necesarios en el Gobierno Corporativo de acuerdo con los planes de negocio y el entorno.

Dentro de los mecanismos de comunicacion y coordinacion entre estos Comités, se mantienen los siguientes, pero no
limitados a estos:

Intercambio periddico de informacion que permita asegurar una adecuada y efectiva cobertura de riesgos.
Participacidn del Auditor Interno o su representante, con voz, pero sin voto, en las sesiones del Comité Corporativo
de Riesgo cuando se considere necesario.

Informes sobre los resultados de las exposiciones a los riesgos frente a los limites de tolerancia aprobados.
Participacidn del Director Corporativo de Riesgo, con voz, pero sinvoto, en las sesiones del Comité Corporativo de
Auditoria, cuando se considere necesario.

Alineacién de las matrices de riesgos entre la Auditoria Interna y la Direccion Corporativa de Riesgo.

El Comité Corporativo de Auditoria y el Comité Corporativo de Riesgo deberan atender los asuntos que le corresponden a
cada uno, segun sus responsabilidades, procurando evitar la duplicidad de funciones.

Articulo 30°. Informes minimos que debe conocer el Comité Corporativo de Auditoria.
Seguidamente se detalla la documentacién minima que debera analizar este Comité:

Informe Instancia remitente | Periodicidad
Estatuto de la Auditoria Interna y/o Reglamento para el | Auditoria Interna del Banco Anual
funcionamiento de Auditoria Interna. y de cada Sociedad
Plan Estratégico de la Auditoria Interna. Auditoria Interna d.el Banco Anual
y de cada Sociedad

. . . , Auditoria Interna del Banco
Universo auditable y planes de trabajo basados en riesgo. y de cada Sociedad Anual
Informes sobre las evaluaciones de la calidad y la eficacia del Auditoria Interna del Banco
control interno, la gestidén del riesgo, asi como los sistemas y de cada Sociedad Trimestral
procesos de Gobierno Corporativo. y
Informes sobre rendicion de cuentas, que incluya, al menos: Auditoria Interna del Banco
ejecucion presupuestaria de la Auditoria Interna, capacitaciones y de cada Sociedad Semestral
avance en el plan de trabajo. y
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Informe Instancia remitente |  Periodicidad
Reportes de seguimiento a las recomendaciones de Auditoria | Auditoria Interna del Banco :
e , . Trimestral

Interna, Auditoria Externa y otros érganos externos. y de cada Sociedad

Informes de los Estados Financieros trimestrales y anuales, tanto _ ., Trimestral y Anual,

) Administracion ,
del Banco Popular como de cada una de las Sociedades. segun corresponda

Articulo 31°. Fundamento del Comité Corporativo de Riesgo.

El Comité Corporativo de Riesgo tiene su fundamento en el Acuerdo SUGEF 2-10, Reglamento sobre la Administracion
Integral de Riesgos y debe apoyar y asesorar a la Junta DirectivaNacional en lo referente a la estrategia de gestion integral
de riesgos del Conglomerado Financiero.

Debera proponer politicas, criterios y lineamientos destinados a establecer el apetito, tolerancia y la capacidad de riesgo.
Asimismo, debera velar porque el Conglomerado Financiero realice sus operaciones dentro de un marco controlado de
riesgos, que garantice su sostenibilidad econémica y operativa.

Articulo 32°. Conformacion del Comité Corporativo de Riesgo.
El Comité Corporativo de Riesgo sera un cuerpo colegiado integrado de la siguiente manera:

a) Minimo dos y hasta tres directores de la Junta Directiva Nacional, uno de los cuales ejercera el rol de la
Presidencia del Comité, ambos con voz y voto.

b) Un miembro externo quien fungird como asesor independiente de este comité, y tendra voz y voto en las sesiones.

c) El Gerente General Corporativo 0 a quien este designe, y tendra voz y voto en las sesiones.

d) El Director Corporativo de Riesgo, o quien este designe. Tendra una participacion con voz y voto.

Otros participantes no miembros:

e) LaPresidencia, o bien, la Vicepresidenciade laJunta Directivade una Sociedad, su Oficial de Riesgos y su Gerente
General 0 sus representantes participaran, previa invitacion, unicamente durante los segmentos de las sesiones en
las que se discutan y analicen temas de sus respectivas entidades, con voz, pero sin voto.

f)  Cualquier otra persona que, ajuicio del Comité, deba asistir en calidad de invitado.

La no participacion de alguna, algunas o todas las personas clasificadas como “otros participantes no miembros” no es motivo
para la no realizacion de la sesidn ni para que no se conozcan o resuelvan los temas agendados en la sesion respectiva.

Articulo 33°. Sesiones del Comité Corporativo de Riesgo. *Derogado por el acuerdo JDN-5952-Acd-870-2022- art.11b.

Articulo 34°. Funciones del Comité Corporativo de Riesgo.

El Comité Corporativode Riesgo ejerce sus funciones sobre el Banco y todas las Sociedades que conforman el Conglomerado
Financiero y conoce sobre aquellos asuntos propuestos por la Junta Directiva Nacional, las Juntas. Directivas de las
Sociedades, la Gerencia General Corporativa, el Director Corporativo de Riesgo, asi como cualquier otro que considere
pertinente, relacionados con los roles y responsabilidades de este Comité.

Son funciones de este Comité:

a) Monitorear las exposiciones a riesgos y contrastar dichas exposiciones frente a los limites de tolerancia aprobados,
tanto por la Junta Directiva Nacional, como por las Juntas Directivas de las Sociedades, segin corresponda. Entre
otros aspectos que estime pertinentes, el Comité Corporativo de Riesgo debe referirse al impacto de dichos riesgos
sobre |a estabilidad y solvencia del Conglomerado Financiero.

b) Informar a la Junta Directiva Nacional los resultados de sus valoraciones sobre las exposiciones al riesgo del
Conglomerado Financiero.
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c¢) Informar a las Juntas Directivas de las Sociedades los resultados de sus valoraciones sobre las exposiciones al
riesgo de cada entidad, segun corresponda.

d) Recomendar limites, estrategias y politicas que coadyuven con una efectiva administracion de riesgos, asi como
definir los escenarios y el horizonte temporal en los cuales pueden aceptarse excesos a los limites aprobados o
excepciones a las politicas, asi como los posibles cursos de accidn o mecanismos mediante los cuales se regularice
la situacion. La definicion de escenarios debe considerar tanto eventos originados en acciones de la propia entidad
como circunstancias de su entorno.

e) Conocer y promover procedimientos y metodologias para la administracion de los riesgos.

f)  Proponer planes de contingencia en materia de riesgos para la aprobacién de la Junta Directiva Nacional y de las
Juntas Directivas de las Sociedades, segun corresponda.

g) Proponer a la Junta Directiva Nacional y a las Juntas Directivas de las Sociedades, segun corresponda, la
designacién de la firma auditora o el profesional independiente para la auditoria del proceso de administracién
integral de riesgos.

h) Proponer para la aprobacion de la Junta Directiva Nacional y de las Juntas Directivas de las Sociedades, segun

corresponda, los sistemas y metodologias de medicidn del nivel de exposicion a los diferentes riesgos a los cuales
se encuentra expuesto el Conglomerado Financiero, incluyendo metodologias de analisis de estrés.

Las demas funciones y requerimientos que le establezca la Junta Directiva Nacional y las Juntas Directivas de las
Sociedades

Articulo 35°. Informes minimos que debe conocer el Comité Corporativo de Riesgo.
Seguidamente se detalla la documentacién minima que analizara este Comité:

Informe Instancia remitente  Periodicidad
Marco de Gestidn de Riesgos. Direccion Corporativa de Riesgo Anual
Plan de Trabajo. Direccion Corporativa de Riesgo Anual
Informes sobre las exposiciones a los riesgos
frente a los limites de apetito, tolerancia y Direccidn Corporativa de Riesgo Mensual
capacidad del Conglomerado Financiero.
Planes de contingencia en materia de riesgos. Direccion Corporativa de Riesgo Anual

Articulo 36°. Fundamento del Comité Corporativo de Nominaciones y Remuneraciones.

El Comité Corporativo de Nominaciones y Remuneraciones tiene su fundamento en el Acuerdo SUGEF 16-16 “Reglamento
sobre Gobierno Corporativo”, en el Acuerdo CONASSIF 15-22 “Reglamento sobre Idoneidad y Desempefio de los Miembros
del Organo de Direcciény de la Alta Gerencia de Entidades y Empresas Supervisadas”; en el Reglamento del Conglomerado
sobre el sistemade evaluacién del desempefio basado en el Cuadro de Mando Integral (CMI)y en el balance de desarrollo
personal, emitido por la Junta DirectivaNacional en sesion N.° 5293 del 9 de julio de 2015 y publicado en La Gaceta del 11
de agosto de 2015, y en la demas normativa aplicable.

Articulo 37°. Conformacion del Comité Corporativo de Nominaciones y Remuneraciones.
El Comité Corporativo de Nominaciones y Remuneraciones sera un cuerpo colegiado integrado de la siguiente manera:

a)

b)

Minimodos y hasta tres directores de la Junta Directiva Nacional, uno de los cuales ejercera el rol de la Presidencia
del Comité. Todos con voz y voto.

Un miembro externo quien fungira como asesor independiente de este comité, y tendré voz, pero no voto en las
sesiones.

Otros participantes no miembros:
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c) El Gerente General Corporativo 0 a quien este designe, y tendra voz, pero sin voto en las sesiones.

d) La Presidencia, o bien, la Vicepresidencia de la Junta Directiva de una Sociedad y su Gerente General o sus
representantes, participaran, previa invitacion, unicamente durante los segmentos de las sesiones en las que se
discutan y analicen temas de sus respectivas entidades, con voz, pero sin voto.

e) Cualquier otra persona que, a juicio del Comité, deba asistir en calidad de invitado.

La no participacion de alguna, algunas o todas las personas clasificadas como “otros participantes no miembros” no es motivo
para la no realizacion de la sesién ni para que no se conozcan o resuelvan los temas agendados en la sesién respectiva.

Articulo 38°. Sesiones del Comité Corporativo de Nominaciones y Remuneraciones. *Derogado por el acuerdo JDN-
5952-Acd-870-2022-art.11b.

Articulo 39°. Funciones del Comité Corporativo de Nominaciones y Remuneraciones.
Son funciones de este Comité:

a)

Supervisar y revisar el disefio y funcionamiento de los sistemas de evaluacion del desempefio, de incentivos y de
remuneraciones de cada entidad del Conglomerado, de conformidad con lo dispuesto en el Reglamento del
Conglomerado sobre el sistemade evaluacion del desempefio basado en el Cuadro de Mando Integral (CMI) yen la
Politica Salarial integral del Conglomerado dictada por la Junta Directiva Nacional, sistemas que deberan ser
consistentes con la cultura, estrategia y declaracion del apetito de riesgo de la respectiva entidad, supervisién que
se lleva a cabo en los términos que indique la ley y demas normativa aplicable.

Orientar el accionar del Conglomerado Financiero en la atencién y el seguimiento oportuno de las actividades
programadas en el afio de gestion, con recomendaciones, criterios y ajustes mediante acuerdos que faciliten a las
Juntas Directivas o0 ala Asamblea de Accionistas tomar las decisiones que correspondan.

Revisar periédicamente la politica salarial del Conglomerado Financiero.

Velar por que la herramienta de medicién del desempefio implementada garantice el alineamiento de los incentivos
con el cumplimiento de los objetivos del Plan Estratégico del Conglomerado Financiero.

Verificar que se defina un limite maximo para el pago del incentivo por el cumplimiento de laherramienta de medicién
del desempefio.

Velar por que la Gerencia General Corporativa, junto con las Gerencias de las Sociedades, actualice anualmente el
Instructivo del proceso para la Evaluacion del Desempefio y loremita para aprobacion de la Junta Directiva Nacional.
Verificar laelaboracién anual por parte de la Gerencia General, tanto del Banco como de las Sociedades, del estudio
de los resultados del Sistema de Evaluacion del Desempefio y su aporte al logro de los objetivos estratégicos vy
demas elementos referenciales relevantes.

Apoyar el proceso de seleccion de las personas que ocuparan un cargo de Alta Gerencia en el Conglomerado
Financiero y de las Areas de Control, de conformidad con el Procedimiento corporativo para el nombramiento de los
miembros del Organo de Direccién de las Sociedades Anénimas y de la Alta Gerencia del Conglomerado Financiero
Banco Popular y de Desarrollo Comunal.

Revisar los perfiles y recomendar a larespectivaJunta Directivalas modificaciones que correspondan de los puestos
que conforman la Alta Gerencia y los del Auditor Interno y Subauditor, cuando corresponda.

Velar por laexistencia de un plan de sucesiénde las personas que conforman la Alta Gerencia, asi como las Juntas
Directivas, cuando corresponda.

ldentificar y postular a los candidatos de las Juntas Directivas de las Sociedades del Conglomerado, tomando en
cuenta los criterios y las disposiciones establecidos en la normativa prudencial dictada por el Organo de Supervision
respectivo, asi como los lineamientos que sobre esta materia ha dictado la Junta Directiva Nacional.

Verificar que los integrantes de las Juntas Directivas de las Sociedades sean idéneos, que cuenten con la diversidad
de conocimientos, experiencia, disponibilidad y competencias acordes a la importancia sistémica de la entidad
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financiera, la complejidad de sus operaciones, la estructura de propiedad, la naturaleza juridica y los mercados en
que opera.

m) Coordinar con la Secretaria General de la Junta Directiva Nacional y con la Administracion del Banco la recepcion
de los documentos de las personas candidatas para ocupar cargos en las Juntas de Crédito Local, procurando que
le sean remitidos a la mayor brevedad, a partir del aviso que debera publicar la Secretaria General por instruccién
de la Junta Directiva Nacional.

n) Recomendar ala Junta Directiva Nacional el nombramiento de las personas que conformaran las Juntas de Crédito
Local para el periodo que corresponda.

0) Llevara cabo la logistica, organizacion, ejecucion y propuesta de integracion de las Juntas de Crédito Local. Para
desarrollar esta funcién se contara con una unidad especializada la cual estara integrada por la Secretaria General
y la Asesoria Juridica ambas de la Junta Directiva Nacional, quienes se hardn acompafar por las areas de la
administracién competentes para desarrollar su labor.

p) Proponer, ala Junta Directiva Nacional, los candidatos a miembros externos de los Comités Técnicos y de Apoyo.

g) Cualquier otro acuerdo o resolucionque sea encomendada por las Juntas Directivas segun corresponda, siempre y
cuando, se encuentre asociado con sus responsabilidades.

Articulo 40°. Informes minimos que debe conocer el Comité Corporativo de Nominaciones y Remuneraciones.
Seguidamente se detalla la documentacién minima que analizara este Comité:

Informe Instancia remitente  Periodicidad
. ~ Recursos Humanos del Conglomerado
Marco de Evaluacidn de Desempefio . . g Anual
Financiero
Informe de resultados del Sistema de Evaluacion del | Recursos Humanos del Conglomerado Anual
Desempefio y su aporte al logro de los objetivos estratégicos Financiero
. Recursos Humanos del Conglomerado
Planes de sucesion . . Anual
Financiero

Seccion Il. Organizacion y funcionamiento de los Comités de Apoyo.

Articulo 41°. Fundamento del Comité Corporativo de Tecnologia de Informacion.

El Comité Corporativo de Tecnologia de Informacién tiene su fundamento en el acuerdo SUGEF 14-17, Reglamento General
de Gestion de Tecnologia de Informacién. Debe orientarse principalmente a asegurar que las tecnologias de informacion sean
consistentes con la estrategia del Conglomerado Financiero, y contribuyan en la consecucién de los beneficios esperados,
eficiencia, productividad y competitividad. Asimismo, debe velar por que los riesgos relacionados con las tecnologias de
informacién sean debidamente conocidos y administrados.

Este Comité debe velar por que los insumos de informaciény andlisis que genera sean empleados para latoma de decisiones.

Articulo 42°. Conformacion del Comité Corporativo de Tecnologia de Informacion.
El Comité Corporativo de Tecnologia de Informacién sera un cuerpo colegiado integrado de la siguiente manera:
a) Minimodos y hasta tres directores de la Junta Directiva Nacional, uno de los cuales ejercerd el rol de laPresidencia
del Comité. Todos con voz y voto.
b) Un miembro externo quien fungird como asesor independiente de este comité, y tendré voz, pero no voto en las
sesiones.

Otros participantes no miembros:
c) El Gerente General Corporativo o el Subgerente General de Operaciones con voz, pero sin voto.
d) El Director de Tecnologia de Informacion con voz, pero sin voto.
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e) El Director Corporativo de Riesgo, o quien este designe. Tendra una participacidn con voz, pero sin voto.

f) La Presidencia, o bien, la Vicepresidencia de la Junta Directiva de una Sociedad y su Gerente General, el
responsable del Area de Tecnologia de Informacion o sus representantes participaran, previa invitacion, inicamente
durante los segmentos de las sesiones en las que se discutan y analicen temas de sus respectivas Sociedades, con
voz, pero sin voto.

g) Cualquier otra persona que, a juicio del Comité, deba asistir en calidad de invitado.

La no participacién de alguna, algunas o todas las personas clasificadas como “otros participantes no miembros” no es motivo
para la no realizacion de la sesion ni para que no se conozcan o resuelvan los temas agendados en la sesion respectiva.

Articulo 43°. Sesiones del Comité Corporativo de Tecnologia de Informacion. *Derogado por el acuerdo JDN-5952-Acd-
870-2022-art.11b.

Articulo 44°. Funciones del Comité Corporativo de Tecnologia de Informacion.

El Comité Corporativo de Tecnologia de Informacidn conocera sobre aquellos asuntos propuestos por la Junta Directiva
Nacional, las Juntas Directivas de las Sociedades, la Gerencia General Corporativa, las Areas de Tecnologia de Informacion
del Banco y de las Sociedades, asi como, cualquier otro que considere pertinente, relacionados con los roles y
responsabilidades de este Comité.

Las siguientes son funciones de este Comité, pero no limitadas a estas:

Velar por laimplementacion de los procesos de la gestion de tecnologias de informacion.

Asesorar en la formulacion de las estrategias, metas de tecnologias de informacidn y velar por su cumplimiento.
Proponer las politicas generales con base en el marco de gestion de tecnologias de informacion.

Recomendar las prioridades para las inversiones en tecnologias de informacion.

Proponer los niveles de tolerancia al riesgo de tecnologias de informacion en congruencia con el perfil tecnologico
de la entidad.

Velar por que la gerencia gestione el riesgo de tecnologias de informacion en concordancia con las estrategias vy
politicas aprobadas.

Analizar el Plan de Accion y sus ajustes que atiendan el reporte de supervision de tecnologias de informacion.

h) Dar seguimiento a las acciones contenidas en el Plan de Accion.

D O O T QD
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Articulo 45°. Informes minimos que debe conocer el Comité Corporativo de Tecnologia de Informacién.
Seguidamente se detalla la documentacién minima que analizara este Comité:

Informe Instancia remitente Periodicidad
Area responsable de la Tecnologia de
Plan Estratégico de Tecnologia de Informacion. Informacién del Banco y de cada Anual
Sociedad
Area responsable de la Tecnologia de
Marco de Gestion de Tecnologia de Informacion. Informacién del Banco y de cada Anual
Sociedad
(I;Ianes de T(gbajo del Arearesponsable Qe las Tecnologia Ar?;;f;g%?;ﬁ %lgl %ealnaczicgglgg; de Anual
e Informacion del Banco y de cada Sociedad. Soci
ociedad
Informes sobre rendicion de cuentas, que incluyan, al | Arearesponsable de la Tecnologia de
menos: informacién del Banco y de cada Trimestral
e Ejecucion presupuestaria. Sociedad
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Instancia remitente Periodicidad

e Capacitaciones.

e Avance en los planes de trabajo del Area
responsable de la Tecnologia de Informacion del
Bancoy de cada Sociedad.

e Reportes de seguimiento a las recomendaciones
de Auditoria Interna y otros 6rganos externos.

Area responsable de la Tecnologia de
Planes de Continuidad y los resultados de sus pruebas. Informacion del Banco y de cada Anual
Sociedad

Resultados de las evaluaciones de las auditorias, tanto
internas como externas, relacionadas con la Tecnologia
de Informacién.

Auditorias Internas y Externas del Banco

y de cada Sociedad Anual

Articulo 46°. Fundamento del Comité Corporativo de Cumplimiento.

El Comité Corporativo de Cumplimiento tiene su fundamento en el acuerdo SUGEF 12-21, Reglamento para la Prevencion
del Riesgo de Legitimacion de Capitales, Financiamiento al Terrorismoy Financiamiento de la Proliferacion de Armas de
Destruccion Masiva, aplicable a los sujetos obligados por el articulo 14 de la Ley 7786.

Este Comité debe brindar apoyo ala Junta DirectivaNacional en la vigilanciade la gestidn eficiente del riesgo de legitimacion
de capitales, financiamiento al terrorismo y financiamiento de la proliferacién de armas de destrucciéon masiva.

Articulo 47°. Conformacion del Comité Corporativo de Cumplimiento.
El Comité Corporativo Cumplimiento seré un cuerpo colegiado integrado de |a siguiente manera:

a) Minimodos y hasta tres directores de la Junta Directiva Nacional, uno de los cuales ejercera el rol de la Presidencia
del Comité. Todos con voz y voto.

b) Un miembro externo quien fungird como asesor independiente de este comité, y tendra voz, pero no voto en las
sesiones.

c) El Gerente General Corporativo quien tendra voz y voto en las sesiones.

d) El Oficial de Cumplimiento, con voz, pero sin voto.

e) Un funcionario de alto nivel del area de negocios, y tendra voz, pero sin voto en las sesiones.

Otros participantes no miembros:

f) LaPresidencia, o bien, laVicepresidenciadela Junta Directivade una Sociedady su Gerente General, y los Oficiales
de Cumplimiento de las Sociedades o sus representantes participaran, previa invitacion, inicamente durante los
segmentos de las sesiones en las que se discutan y analicen temas de sus respectivas Sociedades, con voz, pero
sin voto.

g) Cualquier otra persona que, a juicio del Comité, deba asistir en calidad de invitado.

La no participacion de alguna, algunas o todas las personas clasificadas como “otros participantes no miembros” no es motivo
para la no realizacion de la sesion ni para que no se conozcan o resuelvan los temas agendados en la sesion respectiva.

Articulo 48°. Sesiones del Comité Corporativo de Cumplimiento. *Derogado por el acuerdo JDN-5952-Acd-870-2022-
art.11b.
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Articulo 49°. Funciones del Comité Corporativo de Cumplimiento.

El Comité Corporativo de Cumplimiento conocera sobre aquellos asuntos propuestos por la Junta Directiva Nacional, las
Juntas Directivas de las Sociedades, la Gerencia General Corporativa, los Oficiales de Cumplimiento del Banco y de las
Sociedades, asi como cualquier otro que considere pertinente, relacionados conlos roles y responsabilidades de este Comité.

Las siguientes son funciones de este Comité, pero no limitadas a estas:

Revisar las politicas, procedimientos, normas y controles implementados por el sujeto obligado para cumplir con el
marco normativo vigente en materia de LC/FT/FPADM.

Proponer a las Juntas Directivas, tanto Nacional como de las Sociedades, las politicas de confidencialidad en el
manejo de la informacidn propia respecto a empleados, directivos y socios y aquella a la que tienen acceso, en el
tratamiento de los temas relacionados con LC/FT/FPADM.

Proponer el apartado sobre las politicas para la prevencién de LC/FT/FPADM que se deben incluiren el Cadigo de
Conducta para su aprobacién por parte del érgano de direccion. Este apartado debe incluir al menos: las
responsabilidades, consecuencias legales y medidas o sanciones disciplinarias relacionadas con este tema.
Conocer el plan de trabajo de la oficialia de cumplimientoy elevarlo a las Juntas Directivas. Una vez que haya sido
revisado y aprobado por cada una de las entidades que conforman el Conglomerado Financiero, deberé elevar el
plan de trabajo de la oficialia de cumplimiento a la Junta Directiva Nacional.

Presentar informes a las Juntas Directivas, tanto Nacional como de las Sociedades, sobre |a exposicion al riesgo de
LC/FT/IFPADM, con la periodicidad establecida en la normativa que regula su funcionamiento, pero al menos de
forma semestral y ademés en los casos en que existan situaciones relevantes de reportar. Asimismo, al menos en
forma semestral debe informar sobre el seguimiento de los planes correctivos definidos por el sujeto obligado para
subsanar las debilidades y oportunidades de mejora identificadas en los estudios de las auditorias internay externa,
informes de la superintendencia respectiva, de la evaluacion de riesgos de LC/FT/FPADM del sujeto obligado, por Ia
oficialia de cumplimiento y por el comité de cumplimiento.

Articulo 50°. Informes minimos que debe conocer el Comité Corporativo de Cumplimiento.
Seguidamente se detalla la documentacion minima que analizara este Comité:

Informe Instancia remitente | Periodicidad
Planes de Trabajo de los Oficiales de Cumplimientodel | Oficiales de Cumplimiento del Banco y Anual
Banco y de cada Sociedad. de cada Sociedad
Informes sobre las evaluaciones efectuadas a las | Oficiales de Cumplimiento del Bancoy Semestral
exposiciones a los riesgos de LC/FT/FPADM. de cada Sociedad
Manual de Cumplimiento Corporativo Oficiales d; Cumpllmlgnto del Bancoy Anual
e cada Sociedad
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Seccion lll. Organizacién y funcionamiento de las Comisiones.

Articulo 51°. Fundamento de la Comision de Pautas y Banca Social.

La Comision de Pautas y Banca Social tiene como objetivo planificar acciones relacionadas con los Fondos Especiales, €
Fodemipyme, los emprendimientos, la pignoracion, el crédito con Bono Familiar de la Vivienday la Banca de Desarrollo
Empresarial, mediante el analisis de temas y la propuesta de acuerdos que faciliten a la Junta Directiva Nacional y a otros
érganos del Banco la informacion, el conocimiento y la toma de decisiones, asi como el analisis y seguimiento de las pautas
emitidas por la Asamblea de Trabajadores y Trabajadoras.

Articulo 52°. Conformacion de la Comision de Pautas y Banca Social.
La Comisionde Pautas y Banca Social serd un cuerpo colegiado integrado por minimodos y hasta tres miembros de Junta
Directiva Nacional, todos con voz y voto

Articulo 53°. Sesiones de la Comision de Pautas y Banca Social. *Derogado por el acuerdo JDON-5952-Acd-870-2022-

art.11b.

Articulo 54°. Funciones de la Comision de Pautas y Banca Social.
Las siguientes son funciones de esta Comision, pero no limitadas a estas:

Conocer, analizary dar seguimiento a las pautas definidas por la Asambleade Trabajadores y Trabajadoras y emifir
las recomendaciones pertinentes para su aplicacion.

Velar por la congruencia entre las pautas de la Asamblea de Trabajadores y Trabajadoras, los alcances del marco
estratégico institucional y sus elementos.

Conocer las propuestas de ajuste de previo a dirigir la recomendacion respectiva ante la Comision de Asuntos
Juridicos, de la Direccién Corporativa de Riesgo, de la Oficialiade Cumplimiento o demas instancias de laestructura
de Gobierno Corporativo en relacion con: emisidny modificacidénde las politicas y reglamentos relacionados con los
Fondos Especiales, Fodemipyme, pignoracién, el créditocon Bono Familiar de la Vivienday la Banca de Desarrollo
Empresarial.

Conocer los informes trimestrales de gestion que disponga larespectivaley o reglamentos que remitael Fodemipyme
y, cuando se considere necesario, elevar a la Junta Directiva Nacional las medidas o recomendaciones pertinentes.
Conocer los informes semestrales de gestion del Sistemade Banca para el Desarrollo, de laBanca Social y laBanca
Empresarial y, cuando se considere necesario, elevar a la Junta DirectivaNacional las medidas o recomendaciones
pertinentes.

Conocer la propuesta de la Administracién y elevar ante la Junta Directiva Nacional la solicitud de recursos
financieros para capitalizar los Fondos Especiales provenientes de las utilidades percibidas anualmente por el Banco,
segun lo normado por Ley.

Conocer y recomendar los proyectos por financiar con recursos del Fondo de Servicios de Desarrollo Empresarid
del Fodemipyme.

Recibir, conocer y analizar las recomendaciones que en materia del Fodemipyme, el Sistema de Banca para el
Desarrollo y Fondos Especiales realicen la Auditoria Interna, Auditoria Externa u 6rgano de supervisor externo e
instruir a la Administracion el desarrollo de la atencién.

Atender las recomendaciones Y los acuerdos de la Junta DirectivaNacional en relacidn con los Fondos Especiales,
el Fodemipyme y el Sistema de Banca para el Desarrollo.

Recibir, conocer y analizar, mediante la valoracion de iniciativas remitidas por la Gerencia General Corporativa,
mejoras en el funcionamiento de los Fondos Especiales, el Fodemipyme y el Sistema de Banca para el Desarrollo.

Cualquier otra funcién adicional que sea asignada por la Junta Directiva Nacional.
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Articulo 55°. Informes minimos que debe conocer la Comisién de Pautas y Banca Social.
Seguidamente se detalla la documentacién minima que analizara esta Comisién:

Informe | Instancia remitente | Periodicidad
Propuestas de nuevas politicas o modificaciones a la vigentes
relacionadas con: Fondos Especiales, Fodemipyme, pignoracion, el | Subgerencia General de
P o - . Semestral
crédito con Bono Familiar de la Vivienda y la Banca de Desarrollo Negocios
Empresarial.
Informes de gestion de Fodemipyme Subger?\Tma Qeneral de Trimestral
€gocios
Informes de gestion del Sistema de Banca para el Desarrollo, de la | Subgerencia General de Semestral
Banca Social y la Banca Empresarial Negocios
Informes de recomendaciones en materia de Fodemipyme, el Sistema Aumtg)'(?;:;gmaén'?;sd'tor'a Cuando
de Banca para el Desarrollo y Fondos Especiales Regula){jores corresponda

Articulo 56°. Fundamento de las Comisiones Especiales.

Cuando un determinado asunto por la complejidad o importancia no pueda ser estudiado y resuelto inmediatamente en
sesiones de Junta Directiva Nacional, esta podré encargarle a una Comisién Especial que se designe expresamente para
ello, que rinda dictamen sobre el asunto en cuestion. En el acuerdo de traslado de las comisiones especiales creadas para
conocer un asunto concreto, se debera sefialar necesariamente, el término dentro del cual debera ser presentado el referido
informe.

Articulo 57°. Prérroga del plazo para las Comisiones Especiales.

Las Comisiones Especiales a las que se les otorgd plazo podrén solicitar plazo adicional cuando se trate de asuntos en los
que, por falta de informacion, por lo extenso de los documentos o a causa de la complejidad de estos, no resultare posible
rendir el informe dentro del plazo otorgado.
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