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Presentacion

De acuerdo con lo establecido en la directriz dictada por la Contraloria General de la Republica segun
N.D-1-2005-CO-DFOE, lo dispuesto en el articulo 12 de la Ley General de Control Interno, y segun lo
comunicado a través de oficio DIRCH-108-2023 por parte de la Direccion de Capital Humano, procedo a
presentar el Informe Final de Gestidn, en vista de que me acojo a mi derecho de jubilacién a partir del
proximo 26 de febrero del 2023.

En marzo del 2011, el suscrito asumio la jefatura de lo que en aquel momento se llamaba Division de
Infraestructura y Proyectos (DIP), posteriormente se dio una importante transformacion organizacional
y se pasda llamar Division de Gestionde la Infraestructura (DGI).

Actualmente la DGI depende de la Direccion de Soporte Administrativo, y esta conformada por dos Areas
y una Unidad que le reportan directamente, asi como otra Unidad que le reporta al Area de Gestién de
Mantenimiento, taly como se detalla en el organigrama siguiente.

ingenieriay Gestionde
|y Arcuitectura Mantenimiento

y \ J

|
Manteniendo Sistemas Servicios
Electromecanicos Administratives

Se puede indicar que la Division de Gestidn de la Infraestructura tiene tres grandes areas de accion,
1. El desarrollode la infraestructura.
2. El mantenimiento de la infraestructura fisica y equipos electromecanicos.

y 3 La administracion de los contratos de alquiler.
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La ejecucidon de estas tres actividades principales, implican la administracién de un presupuesto, de
aproximadamente de 22 mil millones de colones para el 2023, y se dispone de un grupo de colaboradores
entre profesionales, técnicos y administrativos de aproximadamente 46 funcionarios.

Para ejecutar estas labores, se viene haciendo uso cada vez de forma mds intensiva de la tercerizacion de
servicios, esto debido entre otras cosas a que la demanda de servicios en cantidad y exigencia aumenta,
pero el personal mas bien disminuye, ademas de que cada vez cambia mas el perfil del personal requerido,
al aumentar la especializaciony la tecnologia, por lo que es indispensable recurrir a la tercerizacién de los
servicios.

Resultados de la gestion

Labor Sustantiva Institucional

Para tener claro la labor sustantiva, primero se detallan lo indicado en el Manual de la Organizacién, los
objetivos y funciones de la DGl son:

Objetivos:

#> Dotar al Conglomerado Financiero del Banco Popular y de Desarrolla Comund
de |3 infragstructura requernida para el desarrello de sus actividades, medianie
la ejecucion eficaz v eficiente de las tareas relacionadas con este objetivo, las
cuales abarcan desde concepiualizar y disenar proyectos de infraestructura,
hasta el mantenimiento de |a red de las instalaciones de toda |a organizacion,
tanto a nivel fisico estructural, como en sistemas electromecanicos,
considerando en este Gitimo punio la ejecucion de tareas relacionadas con la
optimizacion de la eficiencia energéfica. segin se establezca en la Polifica
Ambiental Insfitucional.

Funciones:

> Comprar materiales y equipos relacienados con los frabajos de mantenimiento
y remodelacion v la adminisiracion de la bedega de materiales.

» Gestionar la confratacion de alguiler de edificios v administracion de los
coniratos de alquiler (fiscalizar el conftrato de alquiler).

= Dofar a las oficinas nuevas y en operacion de la rotulacion externa e inferna
acorde al Manual de Estand arizacion edificaciones Banco Popular asi como del
mobiliario bancario aprobado.

® Investigar, implementar v monitorear esquema de consumo eficiente en areas
de agua y energia eléctrica.

= Brindar mantenimiento preventive y corrective, asi como atencion de
emergencias a foda la infraestructura de Banco Popular, tanto a nivel fisico
como a nivel elécirico de equipos electrégenaos, de comunicaciones a nivel de
gistemaz de cableado, equipos de climatizacion vy  otros  equipos
electromecanicos, con Empresas confratadas o personal especializado del
banco.

> Dotar al Conglomerado de la infraestructura que requiere para el desarrollo de
gus acfividades de manera oportuna. (conceptualizar, dizefiar v ejecuta
provecios de infraestructura requerides por el banco para el desarrcllo de su
aclividad. va sea a través de proyectos propios o afraves de terceros (alquiler
de edificios).

— T
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Cambios en el entorno

Area Organizacional.

Cuando el suscritoasumid la Jefatura de la Divisidn en el afio 2011, a pesar de tener areas funcionales y
responsabilidades muy claras y de tener cerca de 49 funcionarios, no existia una Areas formales con
jefaturas que pudieran asumir la responsabilidad de fiscalizar contratos y de cumplir las labores propias
de la administracién ( recurso humano, PAO/presupuesto, control interno, etc.), en ese momento la
totalidad de los contratos (mas de 100) y la administracion del recurso humano y del presupuesto recaia
bajo la Unica responsabilidad del jefe de Divisién, lo que entre otras cosas implicaba grandes riesgos de
control interno y una excesiva concentracién de tareas . Ante esa situacion, se realizan gestionesy los
estudios pertinentesy finalmente la Gerencia General le da el visto bueno a la creacién de dos Areasy
dos Unidades formales, con sus respectivos jefes, con la posibilidad de asumir la fiscalizaciéon de
contratos, tener su propio centro de costos, y administrar el personal, etc., que permiten tener una
organizacién mas acorde con las exigentes y con un mejor ambiente de control.

Hoy esta nueva organizacién estd totalmente funcional, incluyendo el manejo presupuestario, la
fiscalizacién de contratos y el manejo de personal

Como punto relevante que implica una afectacion del entorno es la entrada en vigencia de la nueva Ley
de Contratacion, a partir de diciembre del 2022, la cual viene a representar unimportante impacto hacia
futuro en el quehacer de la Divisidn, sin embargo vale la pena indicar que a la fecha la gran mayoria de
los contratos estdn operacion y con la menos una afo mas de vigencia, en este momento hay dos
proceso de contratacion que se estan ejecutando bajo el marco de la nueva Ley de Contratacién, una
licitacidn para un rol de empresas para Disefio, Suministro e Instalacién de equipos de A/C, la cual esta
en fase de adjudicacidn, y una licitacion para un rolde empresas paratrabajos de Disefio, Construccién
y Remodelacion de obras electromecanicos, que esta en fase de elaboracién de cartel.

A continuacion de presenta un detalle de las contrataciones que se vencen en los proximos 15 meses
aproximadamente, por lo que deben iniciar pronto los nuevos procesos de contratacion, en el caso de
los alquileres, se detallan los que vencen y que debe realizarse el proceso de negociacién para su
renovacion.
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Vencimiento contratos de alquiler.

068-2007 |FONDO INVERSION INMOBILIARIO VISTA EDIFICIO TOURNON 15/1/2023
125-2007  [INMOBILIARIAVISTAS DE TURRUBARES OFICINA DE OROTINA 1/2/2023
117-2007 |[NESTOR CARVAJAL OFICINA SANTA BARBARA 27/2/2023
001-2017 CALLE ANTICA CC EXPRESO 1/3/2023
010-2005 |LATINOAMERICANAS INC.S.A. OFICINA PERIFERICA PLAZA HEREDIA 3/3/2023
013-2011 [UNION CALTONAL DE ASOCIACIONES DE DESARROLLO DE GUATUSO|VENTANILADE SERVICIOS DE GUATUSO 8/4/2023
013-2008 |IDEAS GLORIS CORE SYSTEM 15/5/2023
197-2013  [PRIVAL BANK BP TOTAL MORAVIA 30/6/2023
024-2008 |SARO HEN OFICINA DE PUERTO VIEJO DE SARAPIQUI 12/8/2023
003-2008 |CAJOMY AGRICOLA OFICINA DE GUACIMO DE LIMON 18/8/2023
006-2008 |CORPORACION TERRURNO OFICNA DE LAFORTUNA DE SAN CARLOS 29/8/2023
009-2008 |LEYAR DE SANTAROSA OFICINA DE SANTAROSA DE POCOSOL 16/9/2023
068-2015 |TU HOGAR DESARROLLOS DE VIVIENDAS AGENCIA DE LOS ANGELES DE HEREDIA 1/10/2023
1196-2001 |EMPRESAMENENOS DEL NORTE S.A. oficina en San Carlos ( credito) 12/10/2023
078-2005 ELADIO MARQUES BARRANTES OFICINAPERIFERICA DE CURRIDABAT 18/10/2023
073-2005 |KAIEMET S.A OFICINA PERIFERICAURUCA 18/10/2023
073-2011 [SOCIEDAD DE SEGUROS DE VIDA DEL MAGISTERIO NACIONAL EDIFICIO DE INFORMATICA 8/11/2023
058-2002 BALVINA MARTINEZ GONZALEZ OFICINAPERIFERICADE CARTAGO 24/1/2024
174-2017  [CASINISA EDIFICIO PAZ AVE 2 1/2/2024
132-2007 [EJECUTIVOS DEL LIRIO BLANCO OFICINA DE PALMARES 11/2/2024
129-2007 PORTALES DE POSITANO OFICINAPERIFERIADE HUACAS 12/2/2024
007-2006  |LATINOAMERICANAS INC.S.A ANEXO OFICINA PERIFERICA PLAZA HEREDIA ANEXO 1/3/2024
008-2006  |INMOBILIARIAEL PRIMER NIETO BODEGA CALLE BLANCOS 1/3/2024
003-2015 FERNANDO HERIBERTO S.A. OFICINADE NEGOCIOS ALAJUELA 1/3/2024
079-2011 |Fondo de Inv. Inmob. Gibraltar OFICINA PERF. PASEO DE LAS FLORES 26/3/2024
008-2003 |FONDO DE INVERSION INMOBILIARIO VISTA EQUUS CALL CENTER 1/4/2024
091-2008 FONDO DE INVERSION INS OFICINADE CINCO ESQUINAS DE TIBAS 1/4/2024
077-2015 |CENTRO COMERCIAL PLAZAFLORENCIAS.A FLORENCIA 15/4/2024
059-2002 |ARRENDADORA Y SERVICIOS MTL S.A C.S.FPAVAS 21/4/12024
026-2011 |ARRENDADORA Y SERVICIOS MTL S.A (ANEXO) ANEXO CSF PAVAS 21/4/2024
010-2003 | VALORES INDISA OFICINA PERIFERICA DE TRES RIOS NUEVO 21/4/2024
086-2008 |EJECUTIVOS DE ESCAZU OFICINA DE ESCAZU 23/4/2024
021-2006 |POLAR BEAR OFICINA PERIFERICA ROBLE 28/4/2024
133-2007 |EDIFICIO ARMO CSF GUADALUPE NUEVO 30/4/2024
028-2008 |LAS RUSIAS OFICINA DEL ALTO DE GUADALUPE 30/4/2024
093-2012  [LIGIA MARIA SALA VIQUEZ OFICINA PERIFERICA AGUAS ZARCAS 15/5/2024
066-2015 LUNAR HOLDINGS S.A. AGENCIADE CIUDAD COLON 16/5/2024
036-2003 |UNION CANTONAL DE ASOCIAC. DE DESA. COMUNAL DE ABANG. VENTANILLADE SERVICIOS EN ABANGARES 1/6/2024
026-2015 INVERSIONES ROMAN Y OCAMPO AGENCIADE LAS CRUZ GUANACASTE 1/6/2024
038-2003 |CARMEN PEREZ CAJERO AUTOMATICO EN HATILLO 71612024




INFORME FINAL DE GESTION

Vencimiento Contratos de Servicios.

Contratacion Vencimiento |Dependencia
*@ONTRATACION DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
ATENCION DE AVERIAS DE LOS ELEVADORES DE TRANSPORTE VERTICAL
DEL BANCO POPULAR DE LOS EDIFICIOS, BP TOTAL PASEO COLON, BP
TOTAL CARTAGO Y BP TOTAL GRECIA (CONSUMO SEGUN DEMANDA)
*EICITACION ABREVIADA PROCEDIMIENTO SICOP N° 2019LA-000011-
0020600001 N° DE CONTRATO SICOP 04320200042000016-00

*Bl plazo de los servicios es de un afio con opcién de prérroga por
periodos iguales adicionales, hasta un mdximo de cuatros afios.
Contratacion de estudios de laboratorio de potabilidad del agua en
las oficinas del Banco a nivel nacional”, consumo segin demanda,
Contratacién Directa N° 2019CD-000009-0020600001 Contrato en SICOP
N°0432019004200013-00

Licitacion 25 CONTRATO DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LA
INFRAESTRUCTURA ELECTROMECANICA DE LAS OFICINAS DEL BANCO
POPULAR Y DE DESARROLLO COMUNAL A NIVEL NACIONAL

(ROL DE PROVEEDORES/CONSUMO SEGUN DEMANDA)

Mantenimiento RTS: el contrato actual ya vencié y actualmente
estamos cerca de publicar el nuevo contrato. Se confeccioné la vencido USA
solicitud de compra 153-2023.

Alquiler de Purificadores de agua: contrato 432019004200015-00 con
la empresa Strauss Water

15 de junio 2024 UMSE

4 de junio 2023 AGM

15 de enero 2023 AlIA

27 de mayo 2023 USA

Esquemas de Prestacion de Servicios .

Cuando asumiel puesto de jefe de Divisidn, ya se utilizaban los esquemas de contrataciéon de Consumo
segln Demanda bajo el esquema de rol de empresas, pero de forma relativamente timida, existia
Unicamente para servicios de mantenimiento fisico, en estos 12 afios el modelo se ha profundizado
ampliandolo a mds campos como por ejemplo disefio y construccion de obra fisica, mantenimiento de
sistemas electromecanicos, disefio suministro e instalacion de equipos de A/C, entre otras.

En el Area de Gestién de Mantenimiento, junto con la jefatura de esa Area se ha venido buscando
esquemas de atencidn mas orientados al mantenimiento preventivo que al correctivo, se ha venido
migrando poco a poco al personal interno a labores mds de supervision e inspeccién del trabajo de
terceros, que a ejecutar los trabajos, al dia de hoy se cuenta con un contratode Mantenimiento de la
red de Cajeros Automaticos y un Contratode Mantenimiento de la Red de oficinas propias bajo este
esquema.

La Unidad de Mantenimiento de Sistemas Electromecanicos (UMSE), ha venido montando sistemas de
monitoreo remoto en equipos criticos como las UPS, y las plantas de emergencia, que permiten una
administraciény reacciéon ante emergencias mucho mas rapida y efectiva.

— T
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Durante el afio 2022, se inicié con la elaboracién de Diagndsticos Técnicos del estado de los BP Totales.
(fisico y electromecdnico), lo que permitira durante préximos afios, iniciando en este 2023, disponer
de un plan de mantenimiento mayor que considere prioridades y recursos disponibles.

En el caso del Area de Ingenieria y Arquitectura junto con la jefatura del Area, se ha venido
desarrollando las capacidades de disefio a través del modelo de consumo segun demanda bajo el
esquema de rol de empresas, lo que permite tener una capacidad de disefio a través de terceros, segun
las necesidades del Banco, sin tener que disponer de una grancantidad de recurso humano propio. En
este momento ya se han ejecutado cerca de 4 trabajo de disefio relativamente grandes, lo que ha
permitido generar conocimiento a lo interno del modelo y suaplicacion.

Dentro de las actividades importantes desarrollados durante estos afios (2011 a la fecha) se puede
citar:

e Implementacién y puesta en operaciéon de un nuevo esquema
organizacional

e Aperturay/o traslado de cerca de 32 oficinas comerciales.

e Disefioy Construccién del Centrode Datos.

e Disefloy Construcciénde la Béveda Central el BPT Paseo Colon y BPT
Alajuela

e Disefioy Construccionde Centrode Remeseros.

e Definicién de un modelo o estandar de oficina de manera que se
unifique la imagen.

e Elaboracién de un Manual de Estandarizacion.

e Disefio y construccién de cerca de 120 cubiculos de cajeros
automaticos

e Actualizacidon de imagen de practicamente la totalidad de las oficinas
comerciales (remodelacién de fachadas)

Del 2011 a la fecha se han tramitado cerca de 31 proceso de contratacion para alquiler de oficinas,
segun el detalle que se muestra en el siguiente cuadro, esos procesos de alquiler en algunos casos
hansido llave en manoy enotros se ha alquilado en gris, por lo que se debid realizar la remodelacién
respectiva.
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Procesos de contratacidon para alquiler de oficinas ejecutados

Contrato Tipo de Contratacion Objeto Contractual
[~
197-2013 licitacion publica 1-33-2012 BP Total Moravia
DC-027-2022 licitacion publica 1-33-2012 BP Total Moravia 4to psio (Fodemipyme)
067-2012 contratacion Directa 6-9-2012 BP Total Multicentro Desamparados local 64
067-2012B contratacion Directa 6-9-2012 BP Total Multicentro Desamparados local 64
019-2012 licitacion Publica 1-21-2011 Edificio Centro Nacional Procesamiento de ]
051-2015 contratacion directa 6-7-2015 Agencia City Mall
066-2015 Licitacion Publica No.1-10-2015 Agencia Ciudad Coldn
174-2017 contratacion directa articulo #9 6-16-2017 Edificio Paz
0432020004200039-00 |licitacion publica 1-14-2019 Agencia El Roble Puntarenas
001-2017 contratacion por execpion 6-14-2016 Agencia Expreso
037-2004 Licitacion publica 1-6-2015 Agencia Florencia
115-2012 licitacion Publica 1-21-2012 Agencia Jaco
0432020004200043-00 [Licitacion Publica 1-15-2019 Agencia Jicaral
026-2015 Licitacion Publica 1-30-2014 Agencia La Cruz
017-2015 licitacion Publica 1-32-2015 BP Total Liberia
094-2012 contratacion directa 6-13-2012 Agencia Lincoln Plaza
105-2014 contratacion directa 6-2-2014 Agencia Lindora
068-2015 licitacion Publica 1-8-2015 Agencia Los Angeles de Heredia
0432020004200010-00 |contratacion directa 6-14-2019 Agencia Mall Oxigeno
079-2011 contratacion directa 2011CD-000012-PCAD Agencia Mall Paseo Las Flores
097-2012 contratacion directa 6-16-2012 Agencia Mall Paseo Metrépoli
023-2018 licitacion publica 1-26-2017 Edificio DIRSA Mall San Pedro
034-2015 contratacion directa 6-6-2015 Agencia Mall Zona Centro
213-2014 contratacion directa 6-8-2014 Agencia Multiplaza del Este
182-2013 contratacion directa 6-15-2013 Agencia Multiplaza Escazu
024-2019 L . Oficinas Administrativas URUCA
Licitacion Publica 1-17-2018
054-2018 contratacion directa 6-1-2018 Pavas Direccion de Soporte al Negocio, sus [
054-2016 licitacion publica 1-32-2015 Agencia Sabanilla
188-2017 Licitacion Publica No0.021-2017 Agencia San Marcos Tarrazu
071-2015 contratacion directa 6-17-2015 Agencia Paraiso
072-2012 licitacion publica 1-8-2012 Agencia San Vito
077-2013 contratacion directa 6-14-2013 Agencia Terramall

En el caso de la Unidad de Servicios Administrativos, que tiene la responsabilidad de la administracién
de los alquileres, dentro de la gestidonimportante que ha realizado se puede destacar los procesos de
negociacion de las renovaciones que se han realizado al largo de los afios, y especialmente en los
ultimos dos afios para renegociar hacia la baja los montos de alquiler.
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Como parte de la aplicacién del teletrabajo producto de la Pandemia, a partir del segundo semestre
del 2020, se inicié un proceso de analisis para la disminucién de los espacios alquilados en edificios
administrativos, en el siguiente cuadro se detalla los edificios devueltos y los ahorros de alquiler.

Alquiler anual S

Mata Redonda $423 468,00
Tournon $430 944,00
Orobar $156 618,00
Equus $221 950,00
Archivo de Contabilidad S61 811,00
4to Piso de Moravia S42 000,00
CPN Pavas $269 269,00

$1 606 060,00

Estado de la autoevaluacion y Riesgo Operativo

Es de resaltar que, para este ejercicio, la Divisién y sus Areas adscritas debieron cumplir con el llenado del
cuestionario, Para el caso de la gestion de riesgos de LC/FT/FPADM vy el cumplimiento de la Ley 7786,
mediante oficio DOC-0013-2023 nos informa que obtuvimos la totalidad de la calificacién del 5% emitida
por la Oficialia de Cumplimiento.

En cuadro adjunto el detalle de las calificaciones obtenidas por las areas:

AREA PUNTAJE NIVEL DE

DE RIESGO EXPOSICION
Division Gestién de la Infraestructura 0% Excelente
Area Gestion de Mantenimiento 0% Excelente
Area de Ingenieriay Arquitectura 0% Excelente
Unidad de Servicios Administrativos 0% Excelente
Unidad mantenimiento de  Sistemas 0% Excelente

Electromecanicos
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Acciones sobre el Control Interno

La autoevaluacion correspondiente al control interno aplicada en el afio 2022 gestionada por la
Unidad Técnicade Evaluacion de la Gestion, mostro para las areas el siguiente resultado:

Dependencia Calificacion

Excelente
Excelente

Excelente
Excelente
Excelente

Principales Logros

Entre los principales logros obtenidos durante el periodo que estuve a cargo de la Division, se
pueden citar:

Nueva organizacion de la Division con la creacion de Areas formales.
Ejecucion del proyecto del Centro de Datos.

¢ Definicion e implementacion de la nueva Imagen de las oficinas comerciales (incluyendo
la definicion de un Manual de Estandarizacién y la remodelacion de fachada de cercade
60 oficinas)

¢ Profundizacion de los modelos tercerizacion de servicios, especialmente los Consumo
segun demanda con rol de empresas.

¢ Incursionar en modelos de mantenimiento preventivo.

¢ Renegociacion haciala baja de alquileres

Proyectos mas relevantes

Sobre proyectos relevantes, me refiero alos ejecutados durante el afio 2022:

@
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Area Total: 262 m2

Costo fisico: $51 360,75

Costo electromecanico: $ 77 305.74

Numero de contrafo fisico: AIA-01-16-2020-CC-007

Numero de contrafo electromecanico: AlA-LP-25-2016-209-CC-003

2-Remodelacion:

Area original del edificio: Planta alta: 553 m2, Planta baja 691 m2 = total aprox 1244.00 m2
Area de terreno: Lote edificacion actual 849.09 m2, Lote aledafio 175.18m2

Area total del proyecto de remodelacion: 1495.67 m*

Costo Fisico: $1.072.305.05 (tomado AIA-730-22 con IVA incluido)

Costo Eléctrico: $698.421.59 (incluye IVA segun oferta BC)

Costo Aires Acondicionados: $ 172.925.25 (tomado de AlA-918-2022 no indica si tiene IVA)
Se proyecta la fecha de finalizacion del proyecto el 5 de julio 2023

TOTAL= $1.943.651.89

1

1
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Mediante SGO-393-2019 y SGN-622-2019 se giran instrucdones paraque ejecute el traslado de
la oficina comercial, esto responde a las actividades del Plan de Expansion 2014-2019. La
construccion del edificioinicid el 16 de noviembre 2022 y el edificio se proyecta esté concluido y
entregado al BANCO el 15 de mayo del 2023.

Fachada princips! BPT Nedly

Costo fisico: $37 691,93

Costo electromecanico: $ 42.677,93

Numero de contrato fisico: LP-27-2015-2021CD-CC-002

Numero de contrato electromecanico: AIA-LP-25-2016-209-CC-005
Fecha de finalizacion del proyecto por parte del AlA: 16 de enero de 2022

Cajeros isla: la construccion de cubiculos para instalar cajeros automaticos ha permitido amplar & red de
negocio del BANCO; acercando asi los servicios del Banco a los clientes y usuarios con beneficios como:
ahomo de tiempo, mayor accesibilidad, ampliar el horario de uso que los clientes demandan cada vez mas,
también genera economias en proceses administrativos intemos, al solventarse muchos de los tramites
porautogestionde parte del cliente y ademas ofrece un mecanismo de inclusion financiera. A continuacion,
se describe la lista de los cubiculos construidos v concluidos, en el afio 2022:

COOPESANTOS

JUPEMA,

Santa Cecilia de la Cruz

Bijagua de Upala

ADI Bataan,

Municipalidad de Alajuelita

Rio Jiménez de Guacimo
COOPEGUANACASTE

. Comisian Nacional de Emergencias
10. Ciudad del Este

PRNONML NS

Las contrataciones de los cajeros isla que iniciaron en el 2022 y se terminara la corstruccidnen el 2023

son los siguienies:
1. Municipalidad de San Raman
2. Trbunales de Jusiicia de Carfago,
3. AsadalaVirgen de Sarapiqui Alimentos EIl General
4. Importadora el Amigo en Guapiles
5. Mercado Borbon.
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Esclusas: para la instalacidn de esclusas se tuvo que coordinar acciones de remodelacion fisicae
instalaciones electromecanicas . Estos trabajos facilitan tisne como objetivo aumentar la seguridad en las
agencias del BANCO, yreduce el costo invertido en servicios de vigilancia.

Lugar N" de contratos Costo Finalizacion de obra
1 |Agencia Curridabat AlA-D1-16-2020-CC-006 $8 972,85 251412022
2 |Agencia San Francisco |AlIA-01-16-2020-CC-006 56 498,10 251412022
3 | Agencia Aserri
4 |Agencia Siquirres
5 |Agencia La Cruz
6 |Agencia Santa Ana AlA-01-16-2020-CC-006 $21 355,42 254479022
7 | Agencia Plaza Viguez AlALP-25 2016-209-RC-DO7
& | Agencia Paraiso
9 |Agencia Belén
10) Agencia Escazu 515 722 41
11] Agencia Pocosol $15 765,18
12| Agenciua Orotina
13| BPT Cafias $22 323 28
14|BPT Puntarenas AlA-01-18-2020-CC-013 $17 168,78 1111172022
15| BPT Liberia AlA-LP-25-2016-203-RC-004 517 190,48
16| Agencia Huacas
17| Agencia Tilaréan $17 337,68
18| Agencia Upala $17 496,08
19| Agencia La Uruca AlA-01-16-2020-CC-013 $3 954 B0 11/11/2022
20| Agencia Tres Rios AlA-01-16-2020-CC-013 B4 729 60 1171172022

—ITI—
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A-Sistemas de Aire Acondicionado.

Cumplir con la instalacion de los nuevos sistemas de A/C en los BPT de San Carlos,
Santa Cruz Turrialba, contratacion y adjudicacion para el cambio del Sistema de A/C
del BPFT Nicoya.

Ejecutado:

+ FEjecucion Proyecto A/C BPT San Carlos Estado: Proyecto Finalizado
Recepcion Definitiva: 8 de julio 2022

Monto Ejecutado: $127 850,90

+ Ejecucion Proyecto A/C BPT Santa Cruz Estado: Proyecto Finalizado
Recepcion Definitiva: 20 de mayo 2022

Monto Ejecutado: 587 825,86

+ Ejecucion Proyecto A/C BPT Turrialba Estado: Proyecto Finalizado
Recepcidn Definitiva: 20 de abril 2022

Monto Ejecutado: 5113 413,80

+« Se encuentran en proceso de ejecucidn debidamente asignados los Disefios
para sistemas integrales de Aire Acondicionado (A/C), para las siguientes
ubicaciones:

BPT Cuidad Mejly

BPT Alajuela

BPT Limon

BPT Liberia

L
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Sugerencias

En los ultimos afios se han acogido a la pensién cercade 4 funcionarios, y en los proximos meses
se estard acogiendo cerca de 3 funcionarios mas, si al menos algunos de esos funcionarios no
son sustituidos, se va a afectar la capacidad de operacién de la Division, por lo que debe ser
analizado con sumo cuidado, esta situacion ya fue advertida a la Direccion a través de oficios
formales.

Observaciones

Observaciones sobre otros asuntos de actualidad que a criterio del funcionario que rinde el
informe lainstancia correspondiente enfrenta o deberia aprovechar, silo estima necesario.

Cumplimiento de las disposiciones giradas por la Contraloria General de la
Republica

No existen a la fecha ningun tipo de tramite en proceso o disposicion por atender ante la
Contraloria General de la Republica.

Cumplimiento de las disposiciones giradas por organo de control externo

No existen disposiciones o recomendaciones de los 6rganos de control por atender.

Cumplimiento de las disposiciones giradas por la Auditoria Interna

A la fechano existen recomendaciones de Auditoria por atender, estaba en proceso de atencion
las recomendaciones producto del Informe AF-00-2022, las recomendaciones pendientes fueron
atendidas en el mes de enero.

Recomendacion Nombre del Informe Condicién de larecomendacion

de Auditoria

AF-070-20222 Debilidades en el inventario de | Pendientes 3 recomendaciones
materiales de la Division Gestibndela | con fecha de vencimiento
Infraestructura. 31-01-2023
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Estado actual de los expedientes de fiscalizacién contractual que pueda tenera
cargo.

Como jefe de la Divisidn Unicamente tengo a cargo la responsabilidad de fiscalizar directamente
la contratacion para el Disefio, Suministro e Instalacién de equipos de A/C, esto debido a que
este contrato es utilizado tanto para atender labores de mantenimiento (sustitucién de equipos)
como paralostrabajos de remodelacion o construccién nueva, por lo que se consideraun contrato
transversal a las labores de la Division. En este momento existe la Contratacion Directa 2023PX-
000001-0020600001 la cual esta en fase de formalizacion contractual, y esta la Licitacion Publica
2022LN-000026-0020600001, que esta en fase de andlisis de ofertas. Mientras no se nombre un
responsable de la Jefatura de la Division, debe tomarse en cuenta la necesidad de asignar la
responsabilidad de la fiscalizacion de ese contrato, decision que debe tomar la Direccion de
Soporte Administrativa

Cumplimiento de las disposiciones de la Informacion de Uso Publico

El suscrito conoce que la informacién contenida en este documento es de Uso Publico y puede
darse a conocer al publico en general a través de los canales aprobados por el Conglomerado
Financiero Banco Popular.
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