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AREA DE PRESUPUESTO 

 
Metas PAO 2019 alineadas a los Planes Estratégicos 

Corporativos 
INDICADOR NOMBRE DEL INDICADOR DEL 

PLAN DE ACCION 

VINCULACION ENTRE EL PLAN DE ACCION Y EL PAO 

 RESPONSABLE META PAO 2019 

1.1.1. 
PLAN DE ACCION DE CAPITAL 

HUMANO 
División Cultura y Desarrollo 050101 

1.1.1. 
PLAN DE ACCION DE CAPITAL 

HUMANO 
División de Servicios al Personal 030101 

1.1.1. 
PLAN DE ACCION DE CAPITAL 

HUMANO 
División Gestión del Talento 050101 

2.1.1. 
PLAN DE ACCION DE CAPITAL 
HUMANO 

Dirección de Capital Humano 030101 

2.1.1. 
PLAN DE ACCION DE CAPITAL 
HUMANO 

Dirección de Capital Humano 040101 

2.2.1. 
PLAN DE ACCION DE CAPITAL 
HUMANO 

Ninguna dependencia vinculó este 
indicador a una meta PAO 

Ninguna dependencia vinculó este 
indicador a una meta PAO 

2.3.1. 
PLAN DE ACCION DE CAPITAL 

HUMANO 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta PAO 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta PAO 

2.4.1. 
PLAN DE ACCION DE CAPITAL 

HUMANO 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta PAO 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta PAO 

2.5.1. 
PLAN DE ACCION DE CAPITAL 

HUMANO 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta PAO 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta PAO 

2.6.1. 
PLAN DE ACCION DE CAPITAL 

HUMANO 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta PAO 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta PAO 

3.1.1. 
PLAN DE ACCION DE CAPITAL 

HUMANO 
Dirección de Capital Humano 030101 

3.1.1. 
PLAN DE ACCION DE CAPITAL 

HUMANO 
Dirección de Capital Humano 040101 

3.2.1. 
PLAN DE ACCION DE CAPITAL 
HUMANO 

Ninguna dependencia vinculó este 
indicador a una meta PAO 

Ninguna dependencia vinculó este 
indicador a una meta PAO 

4.1.1 
PLAN DE ACCION DE CAPITAL 
HUMANO 

Ninguna dependencia vinculó este 
indicador a una meta PAO 

Ninguna dependencia vinculó este 
indicador a una meta PAO 

5.1.1. 
PLAN DE ACCION DE CAPITAL 

HUMANO 
Dirección de Capital Humano 060101 

5.1.1. 
PLAN DE ACCION DE CAPITAL 

HUMANO 
Dirección de Capital Humano 070101 

5.1.1. 
PLAN DE ACCION DE CAPITAL 

HUMANO 
Dirección de Capital Humano 080101 

5.1.1. 
PLAN DE ACCION DE CAPITAL 

HUMANO 

Área Centro de Aprendizaje y 

Crecimiento 
030101 

5.1.1. 
PLAN DE ACCION DE CAPITAL 

HUMANO 
División Gestión del Talento 030101 

5.1.1. PLAN DE ACCION DE CAPITAL División Gestión del Talento 040101 
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INDICADOR NOMBRE DEL INDICADOR DEL 

PLAN DE ACCION 

VINCULACION ENTRE EL PLAN DE ACCION Y EL PAO 

 RESPONSABLE META PAO 2019 

HUMANO 

5.1.1. 
PLAN DE ACCION DE CAPITAL 

HUMANO 
División Gestión del Talento 060101 

5.2.1. 
PLAN DE ACCION DE CAPITAL 

HUMANO 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta PAO 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta PAO 

5.3.1. 
PLAN DE ACCION DE CAPITAL 

HUMANO 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta PAO 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta PAO 

5.4.1. 
PLAN DE ACCION DE CAPITAL 

HUMANO 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta PAO 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta PAO 

6.1.1. 
PLAN DE ACCION DE CAPITAL 
HUMANO 

División Cultura y Desarrollo 040101 

6.2.1. 
PLAN DE ACCION DE CAPITAL 
HUMANO 

División Cultura y Desarrollo 040201 

6.2.2. 
PLAN DE ACCION DE CAPITAL 
HUMANO 

Ninguna dependencia vinculó este 
indicador a una meta PAO 

Ninguna dependencia vinculó este 
indicador a una meta PAO 

7.1.1. 
PLAN DE ACCION DE CAPITAL 

HUMANO 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta PAO 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta PAO 

7.2.1. 
PLAN DE ACCION DE CAPITAL 

HUMANO 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta PAO 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta PAO 

8.1.1. 
PLAN DE ACCION DE CAPITAL 

HUMANO 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta PAO 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta PAO 

8.2.1. 
PLAN DE ACCION DE CAPITAL 

HUMANO 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta PAO 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta PAO 

9.1.1. 
PLAN DE ACCION DE CAPITAL 

HUMANO 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta PAO 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta PAO 

9.1.2. 
PLAN DE ACCION DE CAPITAL 

HUMANO 
División Cultura y Desarrollo 060101 

9.2.1. 
PLAN DE ACCION DE CAPITAL 
HUMANO 

Ninguna dependencia vinculó este 
indicador a una meta PAO 

Ninguna dependencia vinculó este 
indicador a una meta PAO 

9.3.1 
PLAN DE ACCION DE CAPITAL 
HUMANO 

Ninguna dependencia vinculó este 
indicador a una meta PAO 

Ninguna dependencia vinculó este 
indicador a una meta PAO 

10.1.1 
PLAN DE ACCION DE CAPITAL 

HUMANO 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta PAO 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta PAO 

11.1.1. 
PLAN DE ACCION DE CAPITAL 

HUMANO 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta PAO 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta PAO 

1.1.1. 
PLAN DE ACCION INVESTIGACION 

Y DESARROLLO DE MERCADOS 

Dirección Investigación y Desarrollo 

Mercados 
030101 

1.1.1. 
PLAN DE ACCION INVESTIGACION 

Y DESARROLLO DE MERCADOS 
División Inteligencia de Mercadeo 030101 
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INDICADOR NOMBRE DEL INDICADOR DEL 

PLAN DE ACCION 

VINCULACION ENTRE EL PLAN DE ACCION Y EL PAO 

 RESPONSABLE META PAO 2019 

1.1.1. 
PLAN DE ACCION INVESTIGACION 
Y DESARROLLO DE MERCADOS 

División Mercadeo Táctico 030101 

2.1.1. 
PLAN DE ACCION INVESTIGACION 

Y DESARROLLO DE MERCADOS 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta PAO 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta PAO 

2.2.1. 
PLAN DE ACCION INVESTIGACION 

Y DESARROLLO DE MERCADOS 

Dirección Investigación y Desarrollo 

Mercados 
050101 

2.2.1. 
PLAN DE ACCION INVESTIGACION 

Y DESARROLLO DE MERCADOS 
Unidad Comunicación Corporativa 030101 

2.2.1. 
PLAN DE ACCION INVESTIGACION 

Y DESARROLLO DE MERCADOS 
División Mercadeo Táctico 040101 

2.2.1. 
PLAN DE ACCION INVESTIGACION 

Y DESARROLLO DE MERCADOS 
División Mercadeo Táctico 040101 

2.3.1. 
PLAN DE ACCION INVESTIGACION 

Y DESARROLLO DE MERCADOS 

Dirección Investigación y Desarrollo 

Mercados 
050101 

2.3.1. 
PLAN DE ACCION INVESTIGACION 
Y DESARROLLO DE MERCADOS 

Unidad Comunicación Corporativa 030101 

2.4.1. 
PLAN DE ACCION INVESTIGACION 
Y DESARROLLO DE MERCADOS 

Dirección Investigación y Desarrollo 
Mercados 

050101 

2.4.1. 
PLAN DE ACCION INVESTIGACION 

Y DESARROLLO DE MERCADOS 
División Inteligencia de Mercadeo 040101 

2.5.1. 
PLAN DE ACCION INVESTIGACION 

Y DESARROLLO DE MERCADOS 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta PAO 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta PAO 

3.1.1. 
PLAN DE ACCION INVESTIGACION 

Y DESARROLLO DE MERCADOS 

Dirección Investigación y Desarrollo 

Mercados 
050101 

3.1.1. 
PLAN DE ACCION INVESTIGACION 

Y DESARROLLO DE MERCADOS 
División Mercadeo Táctico 040101 

3.2.1 
PLAN DE ACCION INVESTIGACION 

Y DESARROLLO DE MERCADOS 

Dirección Investigación y Desarrollo 

Mercados 
050101 

3.2.1 
PLAN DE ACCION INVESTIGACION 

Y DESARROLLO DE MERCADOS 
División Mercadeo Táctico 040101 

3.3.1. 
PLAN DE ACCION INVESTIGACION 
Y DESARROLLO DE MERCADOS 

Dirección Investigación y Desarrollo 
Mercados 

050101 

3.3.1. 
PLAN DE ACCION INVESTIGACION 
Y DESARROLLO DE MERCADOS 

División Mercadeo Táctico 040101 

3.3.1. 
PLAN DE ACCION INVESTIGACION 

Y DESARROLLO DE MERCADOS 
Unidad Comunicación Corporativa 030101 

3.4.1. 
PLAN DE ACCION INVESTIGACION 

Y DESARROLLO DE MERCADOS 

Dirección Investigación y Desarrollo 

Mercados 
050101 
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INDICADOR NOMBRE DEL INDICADOR DEL 

PLAN DE ACCION 

VINCULACION ENTRE EL PLAN DE ACCION Y EL PAO 

 RESPONSABLE META PAO 2019 

3.4.1. 
PLAN DE ACCION INVESTIGACION 
Y DESARROLLO DE MERCADOS 

División Mercadeo Táctico 040101 

3.4.1. 
PLAN DE ACCION INVESTIGACION 

Y DESARROLLO DE MERCADOS 
Unidad Comunicación Corporativa 030101 

4.1.1. 
PLAN DE ACCION INVESTIGACION 

Y DESARROLLO DE MERCADOS 

Dirección Investigación y Desarrollo 

Mercados 
050101 

4.1.1. 
PLAN DE ACCION INVESTIGACION 

Y DESARROLLO DE MERCADOS 
División Inteligencia de Mercadeo 040101 

4.1.1. 
PLAN DE ACCION INVESTIGACION 

Y DESARROLLO DE MERCADOS 
División Mercadeo Táctico 030101 

4.1.1. 
PLAN DE ACCION INVESTIGACION 

Y DESARROLLO DE MERCADOS 
Unidad Comunicación Corporativa 030101 

4.1.1. 
PLAN DE ACCION INVESTIGACION 

Y DESARROLLO DE MERCADOS 
Unidad Comunicación Corporativa 050101 

4.2.1. 
PLAN DE ACCION INVESTIGACION 
Y DESARROLLO DE MERCADOS 

Dirección Investigación y Desarrollo 
Mercados 

050101 

4.2.1. 
PLAN DE ACCION INVESTIGACION 
Y DESARROLLO DE MERCADOS 

División Mercadeo Táctico 030101 

4.2.2. 
PLAN DE ACCION INVESTIGACION 

Y DESARROLLO DE MERCADOS 

Dirección Investigación y Desarrollo 

Mercados 
050101 

4.2.2. 
PLAN DE ACCION INVESTIGACION 

Y DESARROLLO DE MERCADOS 

Dirección Investigación y Desarrollo 

Mercados 
050101 

4.2.2. 
PLAN DE ACCION INVESTIGACION 

Y DESARROLLO DE MERCADOS 
División Mercadeo Táctico 030101 

4.3.1. 
PLAN DE ACCION INVESTIGACION 

Y DESARROLLO DE MERCADOS 

Dirección Investigación y Desarrollo 

Mercados 
050101 

4.3.1. 
PLAN DE ACCION INVESTIGACION 

Y DESARROLLO DE MERCADOS 
Unidad Comunicación Corporativa 030101 

4.4.1. 
PLAN DE ACCION INVESTIGACION 

Y DESARROLLO DE MERCADOS 

Dirección Investigación y Desarrollo 

Mercados 
050101 

4.4.1. 
PLAN DE ACCION INVESTIGACION 
Y DESARROLLO DE MERCADOS 

División Mercadeo Táctico 030101 

5.1.1. 
PLAN DE ACCION INVESTIGACION 
Y DESARROLLO DE MERCADOS 

Dirección Investigación y Desarrollo 
Mercados 

050101 

5.1.1. 
PLAN DE ACCION INVESTIGACION 

Y DESARROLLO DE MERCADOS 
División Inteligencia de Mercadeo 040101 

5.2.1. 
PLAN DE ACCION INVESTIGACION 

Y DESARROLLO DE MERCADOS 

Dirección Investigación y Desarrollo 

Mercados 
050101 
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INDICADOR NOMBRE DEL INDICADOR DEL 

PLAN DE ACCION 

VINCULACION ENTRE EL PLAN DE ACCION Y EL PAO 

 RESPONSABLE META PAO 2019 

5.2.1. 
PLAN DE ACCION INVESTIGACION 
Y DESARROLLO DE MERCADOS 

División Inteligencia de Mercadeo 040101 

6.1.1. 
PLAN DE ACCION INVESTIGACION 

Y DESARROLLO DE MERCADOS 

Dirección Investigación y Desarrollo 

Mercados 
050101 

6.1.1. 
PLAN DE ACCION INVESTIGACION 

Y DESARROLLO DE MERCADOS 
División Mercadeo Táctico 040101 

6.1.1. 
PLAN DE ACCION INVESTIGACION 

Y DESARROLLO DE MERCADOS 
Unidad Comunicación Corporativa 030101 

7.1.1. 
PLAN DE ACCION INVESTIGACION 

Y DESARROLLO DE MERCADOS 

Dirección Investigación y Desarrollo 

Mercados 
050101 

7.1.1. 
PLAN DE ACCION INVESTIGACION 

Y DESARROLLO DE MERCADOS 
División Mercadeo Táctico 040101 

7.1.1. 
PLAN DE ACCION INVESTIGACION 

Y DESARROLLO DE MERCADOS 
División Mercadeo Táctico 040101 

7.1.1. 
PLAN DE ACCION INVESTIGACION 
Y DESARROLLO DE MERCADOS 

Unidad Comunicación Corporativa 030101 

8.1.1 
PLAN DE ACCION INVESTIGACION 
Y DESARROLLO DE MERCADOS 

Dirección Investigación y Desarrollo 
Mercados 

050101 

8.1.1 
PLAN DE ACCION INVESTIGACION 

Y DESARROLLO DE MERCADOS 
División Mercadeo Táctico 050101 

8.1.1 
PLAN DE ACCION INVESTIGACION 

Y DESARROLLO DE MERCADOS 
Unidad Comunicación Corporativa 030101 

8.1.1 
PLAN DE ACCION INVESTIGACION 

Y DESARROLLO DE MERCADOS 
Unidad Comunicación Corporativa 040101 

1.1.1. PLAN DE ACCION DE GESTION 
Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta PAO 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta PAO 

2.1.1. PLAN DE ACCION DE GESTION 
Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta PAO 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta PAO 

2.2.1. PLAN DE ACCION DE GESTION 
Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta PAO 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta PAO 

2.3.1. PLAN DE ACCION DE GESTION Dirección de Gestión 060101 

2.3.1. PLAN DE ACCION DE GESTION 
Área Arquitectura Empresarial e 

Innovación 
060101 

  PLAN DE ACCION DE GESTION 
Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta PAO 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta PAO 

2.4.1. PLAN DE ACCION DE GESTION 
Área Arquitectura Empresarial e 

Innovación 
070101 
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INDICADOR NOMBRE DEL INDICADOR DEL 

PLAN DE ACCION 

VINCULACION ENTRE EL PLAN DE ACCION Y EL PAO 

 RESPONSABLE META PAO 2019 

2.5.1. PLAN DE ACCION DE GESTION 
Área Arquitectura Empresarial e 
Innovación 

050101 

2.6.1. PLAN DE ACCION DE GESTION 
Unidad de Responsabilidad Social 

Corporativa 
030101 

3.1.1. PLAN DE ACCION DE GESTION 
Unidad de Responsabilidad Social 

Corporativa 
040101 

3.1.1. PLAN DE ACCION DE GESTION Dirección de Gestión 030101 

3.1.1. PLAN DE ACCION DE GESTION Dirección de Gestión 050101 

  PLAN DE ACCION DE GESTION 
Unidad de Responsabilidad Social 

Corporativa 
050101 

4.2.1. PLAN DE ACCION DE GESTION 
Unidad de Responsabilidad Social 

Corporativa 
060101 

5.1.1. PLAN DE ACCION DE GESTION Dirección de Gestión 040101 

5.1.1. PLAN DE ACCION DE GESTION División Gestión de Calidad 040101 

5.1.2. PLAN DE ACCION DE GESTION División Gestión de Calidad 030101 

5.1.3. PLAN DE ACCION DE GESTION División Gestión de Calidad 050101 

7.1.1. PLAN DE ACCION DE GESTION División Seguridad de la Información 030101 

7.1.2. PLAN DE ACCION DE GESTION División Seguridad de la Información 040101 

8.1.1. PLAN DE ACCION DE GESTION 
Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta PAO 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta PAO 

1.1.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS Subgerencia General Banco Popular 040101 

1.1.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS Dirección de Canales 080101 

1.1.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS Área Banca Fácil 040101 

1.1.2 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS 
Dirección Banca Empresarial e 
Institucional 

030101 

1.1.2 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS División Banca Desarrollo Empresarial 030101 

1.1.2 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS Subgerencia General Banco Popular 040101 

1.1.3 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS 
Dirección Banca Empresarial e 

Institucional 
030101 

1.1.3 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS División Banca Desarrollo Empresarial 030101 

1.1.3 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS Subgerencia General Banco Popular 040101 

1.1.4 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS 
Dirección Banca Empresarial e 

Institucional 
030101 

1.1.4 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS División Banca Desarrollo Empresarial 030101 

1.1.4 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS Subgerencia General Banco Popular 040101 

1.1.5 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS Subgerencia General Banco Popular 040101 

1.1.6 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS Subgerencia General Banco Popular 040101 

1.1.7 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS Subgerencia General Banco Popular 040101 
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INDICADOR NOMBRE DEL INDICADOR DEL 

PLAN DE ACCION 

VINCULACION ENTRE EL PLAN DE ACCION Y EL PAO 

 RESPONSABLE META PAO 2019 

1.1.8 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS Subgerencia General Banco Popular 040101 

1.2.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS Dirección Banca Social  050101 

1.2.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS Dirección Banca Social  060101 

1.2.2 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS 
Dirección Banca Empresarial e 

Institucional 
040101 

1.2.2 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS División Banca Desarrollo Empresarial 030102 

1.2.3 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS 
Dirección Banca Empresarial e 

Institucional 
040102 

1.2.3 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS División Banca Desarrollo Empresarial 030103 

1.2.4 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS 
Dirección Banca Empresarial e 

Institucional 
040103 

1.2.4 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS División Banca Desarrollo Empresarial 030104 

1.2.5 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS 
Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

1.2.6 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS 
Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

1.2.7 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS 
Ninguna dependencia vinculó este 
indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 
indicador a una meta 

1.2.7 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS 
Ninguna dependencia vinculó este 
indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 
indicador a una meta 

1.3.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS Dirección Banca Social  030101 

1.3.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS División Canales Electrónicos 030101 

1.3.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS División Canales Electrónicos 040101 

1.3.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS División Canales Alternos 030101 

1.3.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS División Canales Alternos 040101 

1.3.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS División Canales Alternos 050101 

1.3.2 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS 
Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

1.3.3 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS 
Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

1.3.4 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS 
Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

1.3.5 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS 
Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

1.3.6 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS 
Ninguna dependencia vinculó este 
indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 
indicador a una meta 

1.3.7 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS 
Ninguna dependencia vinculó este 
indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 
indicador a una meta 
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INDICADOR NOMBRE DEL INDICADOR DEL 

PLAN DE ACCION 

VINCULACION ENTRE EL PLAN DE ACCION Y EL PAO 

 RESPONSABLE META PAO 2019 

1.3.8 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS 
Ninguna dependencia vinculó este 
indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 
indicador a una meta 

1.3.9 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS 
Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

1.4.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS 
Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

1.5.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS Subgerencia General Banco Popular 030102 

1.5.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS Área Banca Fácil 050101 

1.5.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS Área Banca Fácil 070101 

1.5.2 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS 
Dirección Banca Empresarial e 

Institucional 
060102 

1.5.2 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS División Banca Desarrollo Empresarial 050201 

1.5.2 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS 
División Banca Institucional 
Corporativa 

030201 

1.5.2 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS Subgerencia General Banco Popular 030102 

1.5.2 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS Dirección de Canales 060101 

1.5.2 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS Dirección Banca de Personas 050101 

1.5.2 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS Divisiones Regionales 050101 

1.5.2 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS Unidad BP Global 030201 

1.5.2 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS Unidad BP Global 030202 

1.6.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS 
Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

1.7.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS Área de Promoción y Proyectos 060101 

1.7.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS Área Análisis de Proyectos 060101 

1.7.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS Dirección FODEMIPYME 030101 

1.8.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS 
Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

1.8.2 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS 
Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

2.1.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS 
Ninguna dependencia vinculó este 
indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 
indicador a una meta 

2.2.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS 
Dirección Banca Empresarial e 
Institucional 

050101 

2.2.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS División Banca Desarrollo Empresarial 040101 

2.2.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS 
Dirección Banca Empresarial e 

Institucional 
060101 

2.2.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS División Banca Desarrollo Empresarial 050101 

2.2.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS 
División Banca Institucional 
Corporativa 

030101 
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2.2.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS 
División Banca Institucional 
Corporativa 

040101 

2.2.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS 
División Banca Institucional 
Corporativa 

040201 

2.2.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS Subgerencia General Banco Popular 030101 

2.2.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS Subgerencia General Banco Popular 030104 

2.3.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS Dirección Banca Social  040101 

2.3.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS Área de Promoción y Proyectos 040101 

2.3.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS Área Análisis de Proyectos 040101 

2.4.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS División Canales Alternos 060101 

2.5.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS Dirección de Canales 070101 

3.1.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS Dirección Banca de Personas 060101 

3.1.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS Divisiones Regionales 060101 

4.1.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS 
Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

4.1.2 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS Subgerencia General Banco Popular 030101 

4.2.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS Subgerencia General Banco Popular 030103 

4.2.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS Dirección de Canales 050101 

4.2.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS Dirección Banca de Personas 070101 

4.2.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS División Centro Nacional de Tarjetas 040102 

4.2.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS División Centro Nacional de Tarjetas 040104 

4.2.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS División Centro Nacional de Tarjetas 040105 

4.3.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS Subgerencia General Banco Popular 030101 

4.3.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS Subgerencia General Banco Popular 030102 

4.4.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS 
Dirección Banca Empresarial e 
Institucional 

050101 

4.4.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS División Banca Desarrollo Empresarial 040101 

4.4.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS 
División Banca Institucional 

Corporativa 
040201 

4.4.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS Subgerencia General Banco Popular 030101 

4.5.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS Subgerencia General Banco Popular 040102 

4.5.2 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS Subgerencia General Banco Popular 030101 

4.6.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS 
Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

4.7.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS 
Ninguna dependencia vinculó este 
indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 
indicador a una meta 

4.8.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS Unidad BP Global 040202 

4.8.2 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS Unidad BP Global 040201 

4.9.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS Subgerencia General Banco Popular 030101 
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4.9.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS Dirección de Canales 040101 

4.9.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS Área Banca Fácil 030101 

4.9.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS Área Banca Fácil 060101 

4.9.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS Dirección Banca de Personas 030101 

4.9.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS Divisiones Regionales 030101 

4.9.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS División Centro Nacional de Tarjetas 030101 

4.9.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS División Centro Nacional de Tarjetas 040101 

4.10.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS Subgerencia General Banco Popular 030101 

4.10.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS Subgerencia General Banco Popular 030104 

4.10.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS Dirección Banca de Personas 040101 

4.10.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS Divisiones Regionales 040101 

5.1.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS 
Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

5.2.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS 
Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

5.3.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS 
Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

5.4.1. PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS 
Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

  PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS 
Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

6.1.1. PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS 
Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

6.2.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS Dirección de Canales 030101 

7.1.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS 
Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

8.1.1 PLAN DE ACCION DE NEGOCIOS 
Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

1.1.1. PLAN DE ACCION DE TI 
Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

2.1.1. PLAN DE ACCION DE TI 
Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

2.2.1. PLAN DE ACCION DE TI 
Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

2.3.1. PLAN DE ACCION DE TI 
Ninguna dependencia vinculó este 
indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 
indicador a una meta 

2.4.1. PLAN DE ACCION DE TI 
Ninguna dependencia vinculó este 
indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 
indicador a una meta 
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3.1.1. PLAN DE ACCION DE TI 
Ninguna dependencia vinculó este 
indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 
indicador a una meta 

3.2.1. PLAN DE ACCION DE TI 
Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

4.1.1 PLAN DE ACCION DE TI 
Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

5.1.1 PLAN DE ACCION DE TI Dirección Tecnología de Información 060101 

6.1.1 PLAN DE ACCION DE TI 
Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

6.2.1 PLAN DE ACCION DE TI 
Ninguna dependencia vinculó este 
indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 
indicador a una meta 

7.1.1 PLAN DE ACCION DE TI 
Ninguna dependencia vinculó este 
indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 
indicador a una meta 

8.1.1 PLAN DE ACCION DE TI 
Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

9.1.1 PLAN DE ACCION DE TI 
Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

9.2.1 PLAN DE ACCION DE TI 
Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

10.1.1 PLAN DE ACCION DE TI 
Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

11.1.1 PLAN DE ACCION DE TI 
Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

12.1.1 PLAN DE ACCION DE TI 
Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

1.1.1 
PLAN DE ACCION SOPORTE AL 
NEGOCIO 

Ninguna dependencia vinculó este 
indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 
indicador a una meta 

1.1.2 
PLAN DE ACCION SOPORTE AL 
NEGOCIO 

Ninguna dependencia vinculó este 
indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 
indicador a una meta 

1.1.3 
PLAN DE ACCION SOPORTE AL 

NEGOCIO 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

1.1.4 
PLAN DE ACCION SOPORTE AL 

NEGOCIO 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

1.1.5 
PLAN DE ACCION SOPORTE AL 

NEGOCIO 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

1.1.6 
PLAN DE ACCION SOPORTE AL 

NEGOCIO 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 
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2.1.1 
PLAN DE ACCION SOPORTE AL 
NEGOCIO 

Ninguna dependencia vinculó este 
indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 
indicador a una meta 

2.1.2 
PLAN DE ACCION SOPORTE AL 

NEGOCIO 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

2.2.1 
PLAN DE ACCION SOPORTE AL 

NEGOCIO 
Dirección Soporte al Negocio 050202 

2.2.2 
PLAN DE ACCION SOPORTE AL 

NEGOCIO 
Dirección Soporte al Negocio 050201 

2.3.1 
PLAN DE ACCION SOPORTE AL 

NEGOCIO 
Dirección Financiera Corporativa 050101 

2.3.1 
PLAN DE ACCION SOPORTE AL 

NEGOCIO 
Dirección Financiera Corporativa 060101 

2.3.1 
PLAN DE ACCION SOPORTE AL 

NEGOCIO 
Dirección Financiera Corporativa 070101 

2.3.1 
PLAN DE ACCION SOPORTE AL 

NEGOCIO 
Dirección Financiera Corporativa 080101 

2.4.1 
PLAN DE ACCION SOPORTE AL 

NEGOCIO 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

2.5.1 
PLAN DE ACCION SOPORTE AL 
NEGOCIO 

Ninguna dependencia vinculó este 
indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 
indicador a una meta 

2.6.1 
PLAN DE ACCION SOPORTE AL 
NEGOCIO 

Dirección Financiera Corporativa 040101 

3.3.1 
PLAN DE ACCION SOPORTE AL 

NEGOCIO 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

3.1.1 
PLAN DE ACCION SOPORTE AL 

NEGOCIO 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

3.3.1 
PLAN DE ACCION SOPORTE AL 

NEGOCIO 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

3.4.1 
PLAN DE ACCION SOPORTE AL 

NEGOCIO 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

3.5.1 
PLAN DE ACCION SOPORTE AL 

NEGOCIO 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

4.1.1 
PLAN DE ACCION SOPORTE AL 

NEGOCIO 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

4.1.2 
PLAN DE ACCION SOPORTE AL 
NEGOCIO 

Ninguna dependencia vinculó este 
indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 
indicador a una meta 

4.2.1 
PLAN DE ACCION SOPORTE AL 
NEGOCIO 

Ninguna dependencia vinculó este 
indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 
indicador a una meta 

4.3.1 
PLAN DE ACCION SOPORTE AL 

NEGOCIO 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

5.1.1 
PLAN DE ACCION SOPORTE AL 

NEGOCIO 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 

indicador a una meta 
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5.2.1 
PLAN DE ACCION SOPORTE AL 
NEGOCIO 

Ninguna dependencia vinculó este 
indicador a una meta 

Ninguna dependencia vinculó este 
indicador a una meta 

 


