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Reporte del contador publico independiente sobre compromisos de seguridad

A la Junta Directiva del
Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Hemos realizado el trabajo de compromiso de seguridad razonable convenido con el Banco
Populary de Desarrollo Comunal (el Banco, BPDC) segun lo establecido en el numeral 4.3.17
de las Normas Técnicas sobre Presupuesto Publico (N-1-2012-DC-DFOE) aplicando los
Lineamientos para la contratacion del trabajo paraatestiguar con seguridad razonable basada en
la revision sobre la elaboracion de la liquidacion presupuestaria de los entes y 6rganos sujetos a
lo establecidoen elnumeral 4.3.17 de las Normas Técnicas sobre Presupuesto Publico N-1-2012-
DC-DFOE (R-DC-124-2015) (la Normativa), emitidas por la Contraloria General de la
Republica (CGR) para la liquidacion presupuestaria del BPDC del periodo de un afio terminado
el 31 dediciembre de 2020, informeque fue remitidoa la CGR el 15 de febrero del 2021 mediante
nota DIRFC-071-2021.

Responsabilidad de la administracion

La administracion del BPDC es responsable de la formulacion, aprobacién, ejecucion, control,
evaluacion presupuestaria y preparacion de la liquidacion presupuestaria que inciden en el
resultado del informe del Anexo A. La responsabilidad de la administracion incluye establecer
los mecanismos y procedimientos necesarios para garantizar razonablemente la confiabilidad,
pertinencia, relevancia y oportunidad de la informacion contenida en la liquidacion
presupuestaria para que sirva de apoyo en la toma de decisionesy en la rendicidn de cuentas.

Responsabilidad del contador publico independiente

Efectuamos el servicio de acuerdo con las normas para Compromisos de Seguridad establecidas
para el caso (NITA 3000). Dichas normas requieren planificary hacer el trabajo para obtener
seguridad razonable acerca de las afirmaciones de la administracién que son objeto de este
estudio, que se presentan en el Anexo A.

Procedimientos aplicados

Con el fin de expresar criterio si la calidad de la estructura del control operativo permite que la
informacion contenida en la liquidacion presupuestaria del periodo de un afio terminado el 31 de
diciembre de 2020 del BPDC se presenta razonablemente y cumple con lo establecido en la
normativa emitida por la CGR, se aplico los siguientes procedimientos:
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Apartado

1.
1.1.
1.2.
1.3.

2.

2.1.
2.2.
2.3.
2.4,

3.
3.1.

3.2.
3.3.

4.

6.1.
6.2.

8.1.
8.2.
8.3.

10.

Descripcion

Verificar que el presupuesto inicial haya sido preparado de acuerdo con la Normativa:
Aprobacion del presupuesto inicial por parte de la Junta Directiva.

Presentacion del presupuesto inicial ante la CGR.

Aprobacion del presupuesto inicial por parte de la CGR.

Verificar que los presupuestos extraordinarios hayan sido preparados de acuerdo con la
Normativa. Ver apartado 3.5 inciso ¢), j) y m) R-DC-124-2015:

Aprobacion de los presupuestos extraordinarios por parte de la Junta Directiva.

Presentacion de los presupuestos extraordinarios ante la CGR.

Aprobacion de los presupuestos extraordinarios por parte de la CGR.

Cantidad de presupuestos extraordinarios.

Verificar que las modificaciones presupuestarias hayan sido preparadas de acuerdo con la
Normativa. Ver apartado 3.5 inciso d), j) y n) R-DC-124-2015:

Aprobacion de las modificaciones presupuestarias.

Cantidad de modificaciones presupuestarias.

Monto méaximo de modificaciones presupuestarias.

Verificar la existencia y calidad de la estructura de control operativo establecido para la
ejecucion del presupuesto. Ver apartado 3.5 inciso 0) R-DC-124-2015.

Verificar la existencia y calidad de los procedimientos de control de los sistemas de
informacion tecnoldgicos para los mecanismos de registro de los que se obtienen los datos de
la liquidacion presupuestaria. Ver apartado 3.5 inciso k) R-DC-124-2015.

Verificar la existencia y calidad de los ingresos y egresos reportados en la liquidacion
presupuestaria. Ver apartado 3.5 inciso a), €), f), g), h), i) y p) R-DC-124-2015.
Comportamiento de los ciclos y analiticas de resultados.

Documentacion fuente de proveeduria, segin los egresos reportados en la liquidacion
presupuestaria.

Verificar la existencia y calidad de la estructura de control operativo de procesos de
conciliacién entre los registros presupuestarios y los registros contables. Ver apartado 3.5
inciso 1) R-DC-124-2015.

Verificar que el documento de la liquidacion presupuestaria sea preparado de acuerdo con lo
establecido en la Normativa. Ver apartado 3.5 inciso r) R-DC-124-2015:

Aprobacion de la liquidacion presupuestaria por parte de la Junta Directiva.

Presentacion de la liquidacion presupuestaria ante la CGR.

Elementos incluidos en el documento de la liquidacién presupuestaria.

Verificar que en el informe de gestion relacionado con la liquidacion presupuestaria se haga

referencia al cumplimiento de las metas, logrosy objetivos con indicadores de calidad. Ver
apartado 3.5 inciso b), e), f) y g) R-DC-124-2015.

Verificar la razonabilidad de la presentacion de la composicion del superavit presupuestario.
Ver apartado 3.5 inciso j), q), s) y t) R-DC-124-2015.
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Consideramos que el trabajo realizado proporciona sustento razonable para nuestra opinion.
Delimitacion

Este trabajo no constituye opinar sobre los procesos de contratacion administrativa, del
cumplimiento juridico legal de la normativa ni de la gestién administrativa financiera, por lo que
no emitiremos opinién algunaal respecto.

El Banco es Fiduciario de Fideicomisos que administran recursos publicos. De acuerdo a lo
establecido en la seccion 6 “Aspectos de relevanciarelacionados con el presupuesto y el proceso
presupuestario de los contratos de fideicomisos suscritos con fondos publicos” de las Normas
Técnicas de Presupuesto Publicos, los presupuestos de estos Fideicomisos deben someterse a
aprobacion de la Contraloria General de la Republica. EI Banco en su calidad de Fiduciario es
responsable de que exista un subsistema de presupuesto para la administracion de los recursos de
los fideicomisos y de que se cumpla el bloque de legalidad y la técnica aplicable en el desarrollo
de las actividades relacionadas con el proceso presupuestario, con la finalidad de quela gestion
de los recursos del fideicomisos se realice de manera eficiente, eficaz, econdmica y decalidad.
Los presupuestos de esos Fideicomisos no son objeto de nuestros procedimientos de auditoria.

Parrafo de opinidn

En nuestra opinidn, la calidad de la estructura del control operativo permite que la informacién
emitida en la elaboracion de la liquidacion presupuestaria por el periodo de un afio terminado al
31 de diciembre de 2020 del BPDC, se presente razonablemente y cumple con la normativa
juridica y técnica en todos los aspectos importantes, respecto a la ejecucidn presupuestaria, el
registro de las transaccionesy al proceso de elaboracion de liquidacion presupuestaria segun el
resultado de los procedimientos descritos en el Anexo A.

Otros asuntos

Sin que modifique la opinion, el Banco Popular y de Desarrollo Comunal realizé el proceso de
conciliaciéon no automatizado de saldos de la ejecucidn de presupuesto al 31 de diciembre de
2020 entre el sistema AS400 de contabilidad y el SIPRE de presupuesto, de este proceso se
originaron partidas conciliatorias por ¢186,864 miles. EI Banco aplica procesos conciliatorios
reforzados para determinar las transacciones que conforman la diferencia del proceso de
conciliacién, con 126 conciliaciones de las subcuentas contables entre los sistemas antes
mencionados.

Mediante oficio DCAC-378-2020 del 8 de diciembre del 2020, la Division de Contabilidad
Analitica Corporativa en cumplimiento con el acuerdo del Comité Corporativo de Auditoria
CCA-19-ACD-140-2020 art 8, presentd informe de actualizacion sobre las mejoras aplicadas a
la interfaz contable entre el sistema SIPRE (Sistema de Presupuesto) y el sistema AS400 (Sistema
Contable) con corte al 30 de noviembre de 2020y solicit6 autorizacion de prorroga para el 31 de
marzo de 2021 a la Direccion Financiera Corporativa para concluir la brecha que existe entre los
sistemas en cuanto al proceso de conciliacion no automatizado, principalmente en consideracion
de diversos cambios normativos de indole tributario y operativo y por el proceso de analisis de
priorizacion de requerimientos de Tl a nivel institucional establecido por la Division Gestion de
Servicios de TI y posterior aprobacién del Comité establecido para la aprobacion del
requerimiento.
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En seguimiento a este asunto mediante oficio DCAC-089-2021 del 16 de abril del 2021, la
Division de Contabilidad Analitica Corporativa en cumplimiento con el acuerdo del Comité
Corporativo de Auditoria CCA-1-ACD-7-2021 art 7, presento informe de actualizacion sobre las
mejoras aplicadas a la interfaz contable entre el sistema SIPRE (Sistema de Presupuesto) y el
sistema AS400 (Sistema Contable) con corte al 31 de marzo de 2021, enel cual expone el estado
del proceso de priorizacion de requerimientos de Tl y comunica de un nuevo requerimiento de
Tl para atender lo establecido en la resolucion emitida por el Ministerio de Hacienda que se
encuentra en consulta relacionada con la retencion de un 2% adicional en pagos a proveedores,
y en consecuenciarecomienda la presentacion de un nuevo informe de avance en la atencion de
dichos requerimientos para el 30 de setiembre de 2021.

No me alcanzan las limitaciones del articulo 9 de la Ley 1038, ni los articulos 20 y 21 del
Reglamento a la Ley, ni el articulo 11 del Codigo de Etica Profesional del Colegio de Contadores
Publicos de Costa Rica, para expedir este informe.

Se extiende a solicitud del Banco Populary de Desarrollo Comunal para el cumplimiento de lo
dispuesto en el Articulo 4.3.17 de las Normas Técnicas Sobre Presupuesto Publico N-1-2012-
DC-DFOE vy los Lineamientos para la contratacion del trabajo para atestiguar con seguridad
razonable sobre la elaboracién de la liquidacion presupuestaria de los entes y 6rganos sujetos a
lo establecido en elnumeral 4.3.17 de las Normas Técnicas sobre Presupuesto Publico N-1-2012-
DC-DFOE y la R-DC-124-2015 (la Normativa) emitida por la Contraloria General de la
Republica.

Dada en la ciudad de San José el 3 de junio de 2021.

Francinne Sojo Mora N° 3386
Pol. 0116 FIG 7 V.30-9-2021

Timbre Ley 6663 ¢ 1000
Adherido al original
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Anexo A
Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Informe de auditoria externa
Cumplimiento de Normas Técnicas sobre Presupuesto Publico
N-1-2012-DC-DFOE Yy los lineamientos R-DC-124-2015 emitidas por la
Contraloria General de la Republica

Periodo de un afio terminado el 31 de diciembre de 2020

Objetivo

Realizar procedimientos de auditoria para obtener criterio y emitir una opinidn objetiva sobre
la razonabilidad del resultado informado y el cumplimiento de la normativa técnicay juridica
aplicada en la elaboracién de los informes de Liquidacién Presupuestaria asi como el nivel de
observancia de las politicas y metodologias internas establecidas, mediante la evaluacion de la
calidad de laestructuradel control operativo que permita determinar si la informacion contenida
en la liquidacién presupuestaria del Banco Popular y de Desarrollo Comunal (BPDC) del
periodo de un afio terminado el 31 de diciembre de 2020 esta de acuerdo con lo establecido en
las Normas Técnicas sobre Presupuesto Publico (N-1-2012-DC-DFOE) (NTPP) vy el
Lineamiento para la contratacion del trabajo para atestiguar con seguridad razonable sobre la
elaboracidon de la liquidacidn presupuestaria sujeta a lo establecido en el numeral 4.3.17 (R-
DC-124-2015) (la Normativa) emitidas por la Contraloria General de la Republica (CGR).

. Responsabilidad de la Administracion

La administracién del BPDC es responsable de la formulacion, aprobacion, ejecucidn, control,
evaluacion presupuestaria y preparacion de la liquidacion presupuestaria que inciden en el
resultado del informe del Anexo A. La responsabilidad de la administracion incluye establecer
los mecanismos y procedimientos necesarios para garantizar razonablemente la calidad
mediante laconfiabilidad, pertinencia, relevanciay oportunidadde lainformacioncontenida en
la liquidacion presupuestaria para que sirvade apoyo en la toma de decisionesy en la rendicion
de cuentas.

Responsabilidad de los auditores

Nuestra responsabilidad consiste en emitir una opinién de seguridad razonable de la
informacion presupuestaria en observancia de las politicas y metodologias internas establecidas
por el BPDC sobre el cumplimiento de la normativatécnicay juridica aplicable al presupuesto
y al resultado de la liquidacion de presupuesto.

Efectuamos el servicio de acuerdo con las Normas para Compromisos de Seguridad
establecidas para el caso (NITA 3000). Dichas normas requieren planificar y hacer el trabajo
para obtener seguridad razonableacerca de las afirmaciones de laadministracion que son objeto
de este estudio.
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Dichas normas requieren planificar y realizar el trabajo para determinar el grado de
cumplimiento de los factores descritos en el inciso 6.3 @ y el IV sobre la calidad de la
informacidn contenida en la liquidacion presupuestaria del periodo de un afio terminado el 31
de diciembre de 2020 del Banco de acuerdo con la Normativa.

Consideramos que el trabajo realizado proporciona un sustento razonable para el reporte.

(@ Directrices para la contratacion de servicios de auditoria externa en el sector publico.

V. Alcance

El alcance se encuentra en cumplimiento con los factores establecidosen la Normativa que se

detalla:

Apartado
1.

1.1.
1.2.

1.3.
2.

2.1.
2.2.
2.3.
2.4.

3.
3.1.

3.2.
3.3.

4,

Descripcion
Verificar que el presupuesto inicial haya sido preparado de acuerdo con la
Normativa:
Aprobacion del presupuesto inicial por parte de la Junta Directiva.
Presentacion del presupuesto inicial ante la CGR.
Aprobacidn del presupuesto inicial por parte de la CGR.

Verificar que los presupuestos extraordinarios hayan sido preparados de acuerdo
con la Normativa. Ver apartado 3.5 inciso c), j) y m) R-DC-124-2015:
Aprobacion de los presupuestos extraordinarios por parte de la Junta Directiva.
Presentacion de los presupuestos extraordinarios ante la CGR.

Aprobacion de los presupuestos extraordinarios por parte de la CGR.

Cantidad de presupuestos extraordinarios.

Verificar que las modificaciones presupuestarias hayan sido preparadas de
acuerdo con la Normativa. Ver apartado 3.5 inciso d), j) y n) R-DC-124-2015:
Aprobacion de las modificaciones presupuestarias.

Cantidad de modificaciones presupuestarias.

Monto méaximo de modificaciones presupuestarias.

Verificar la existencia y calidad de la estructura de control operativo establecido
para la ejecucién del presupuesto. Ver apartado 3.5 inciso 0) R-DC-124-2015.

Verificar la existencia y calidad de los procedimientos de control de los sistemas
de informacion tecnoldgicos para los mecanismos de registro de los que se
obtienen los datos de la liquidacion presupuestaria. Ver apartado 3.5 inciso k) R-
DC-124-2015.
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6. Verificar la existencia y calidad de los ingresos y egresos reportados en la
liquidacion presupuestaria. Ver apartado 3.5 inciso e), f), g), h), i) y p) R-DC-
124-2015:

6.1. Comportamiento de los ciclos y analiticas de resultados.
6.2. Documentacién fuente de proveeduria, segun los egresos reportados en la

liquidacién presupuestaria.

7. Verificar la existencia y calidad de la estructurade control operativo de procesos
de conciliacion entre los registros presupuestarios y los registros contables. Ver
apartado 3.5 inciso I) R-DC-124-2015.

8. Verificar que el documento de la liquidacion presupuestaria sea preparado de
acuerdo con lo establecido en la Normativa. Ver apartado 3.5 inciso r) R-DC-
124-2015:

8.1. Aprobacién de la liquidacion presupuestaria por parte de la Junta Directiva.
8.2. Presentacion de la liquidacion presupuestaria ante la CGR.
8.3. Elementos incluidos en el documento de la liquidacion presupuestaria.
9. Verificar que en el informe de gestion relacionado con la liquidacién

presupuestaria se haga referenciaal cumplimiento de las metas, logrosy objetivos
con indicadores de calidad. (Ver los articulos 3.5 b y 5.1 de las Normas Técnicas
sobre Presupuesto Publico (Implementacién y mantenimiento de sistemas de
informacion) R-DC-24-2012 y R-DC-124-2015.

10. Verificar la razonabilidad de la presentacion de la composicion del superavit
presupuestario. Ver apartado 3.5inciso q), s) y t) R-DC-124-2015.

V. Delimitacién

Este trabajo no implica opinar sobre los procesos de contratacion administrativa, del
cumplimiento juridico legal de la normativa ni de la gestion administrativa financiera, por lo
que no emitiremos opinion alguna al respecto.

El Banco es Fiduciario de Fideicomisos que administran recursos publicos. De acuerdo a lo
establecido en la seccion 6 “Aspectos de relevancia relacionados con el presupuesto y el proceso
presupuestario de los contratos de fideicomisos suscritos con fondos publicos” de las Normas
Técnicas de Presupuesto Pablicos, los presupuestos de estos Fideicomisos deben someterse a
aprobacion de la Contraloria General de la Republica. ElI Banco en su calidad de Fiduciario es
responsable de que exista un subsistema de presupuesto para la administracion de los recursos de
los fideicomisos y de que se cumpla el bloque de legalidad y la técnica aplicable en el desarrollo
de las actividades relacionadas con el proceso presupuestario, con la finalidad de que la gestion
de los recursos del fideicomisos se realice de manera eficiente, eficaz, econémica y decalidad.
Los presupuestos de esos Fideicomisos no son objeto de nuestros procedimientos de auditoria.
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V1. Criterios de evaluacion

Los criterios generales para establecer la ubicacion de cada factor conforme al cumplimiento

normativo son:

Cumplimiento

Cumple

Cumplimiento parcial alto

Cumplimiento parcial bajo

No cumple

Descripcion

Se muestra desempefio adecuado respecto al factor evaluado.

Se muestran deficiencias, pero en general el desempefio del factor
evaluado es satisfactorio.

Se muestra débil desempefio respecto al factor evaluado.

La entidad muestra desempefio critico respecto al factor

evaluado, por lo que no es aceptable clasificarlo en ninguno de

los tres niveles anteriores.

Las categorias de riesgo se describen a continuacion?:

Nivel de riesgo

Oportunidad

Normal

Elevado

Inaceptable

Descripcion

Nivelde riesgo muy bajo, en el cual las oportunidades de ahorro
de costos pueden serdisminuir el grado de control o determinar
en cudles oportunidades pueden asumirse mayores riesgos.

Nivel aceptable de riesgo, por lo general sin realizar unaaccion
en especial excepto para el mantenimiento de los actuales
controles u otras respuestas.

Riesgo elevado, por encima del riesgo tolerable; la entidad
puede, como politica interna, mitigar el riesgo u otra respuesta
adecuada definidadentro de un tiempo limite.

Se estima que este nivel de riesgo es mucho mas alla de su
riesgo tolerable; cualquier riesgo que se encuentre en esta
clasificacion puede desencadenar una respuesta inmediata al
riesgo.

! Datos tomados del Manual CRISC (Certifiedin Riskand Information Systems Control), emitido porel

ISACA.
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Conclusiones sobre cumplimiento normativo

Con base en los procedimientos de auditoria aplicados se detalla los niveles de riesgo asumidos
en los factores de gestion del riesgo:

Apartado
1.

1.1.

1.2
1.3.

2.1.
2.2.

2.3.

2.4.

3.1

3.2.
3.3.

Descripcién

Verificar que el presupuesto inicial haya sido
preparado de acuerdo con la Normativa:

Aprobacion del presupuesto inicial por parte de la
Junta Directiva.

Presentacion del presupuesto inicial ante la CGR.

Aprobacion del presupuesto inicial por parte de la
CGR.

Verificar que los presupuestos extraordinarios
hayan sido preparados de acuerdo con la Normativa.
Ver apartado 3.5 inciso ¢), j) y m) R-DC-124-2015:
Aprobacion de los presupuestos extraordinarios por
parte de la Junta Directiva.

Presentacién de los presupuestos extraordinarios
ante la CGR.

Aprobacion de los presupuestos extraordinarios por
parte de la CGR.

Cantidad de presupuestos extraordinarios.

Verificar que las modificaciones presupuestarias
hayan sido preparadas de acuerdo con la Normativa.
Ver apartado 3.5 inciso d), j) yn) R-DC-124-2015:
Aprobacién de las modificaciones presupuestarias.

Cantidad de modificaciones presupuestarias.
Monto méximo de modificaciones presupuestarias.

Verificar la existencia y calidad de la estructura de
control operativo establecido para la ejecucion del
presupuesto. Ver apartado 3.5 inciso 0) R-DC-124-
2015.

Verificar la existencia 'y calidad de los
procedimientos de control de los sistemas de

informacion tecnoldgicos para los mecanismos de
registro de los que se obtienen los datos de la
liquidacion presupuestaria. Ver apartado 3.5 inciso
k) R-DC-124-2015.

Cumplimiento

Cumple

Cumple
Cumple

Cumple
Cumple

Cumple

Cumple

Cumple
Cumple
Cumple

Cumple

Cumplimiento
parcial alto

Nivel de
riesgo

Normal

Normal

Normal

Normal
Normal

Normal

Normal

Normal
Normal
Normal

Normal

Normal
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6.1.

6.2.

8.1.

8.2.

8.3.

10.

Verificar la existencia y calidad de los ingresos y
egresos  reportados en la  liquidacion
presupuestaria. Ver apartado 3.5 inciso e), f), g),
h), i) y p) R-DC-124-2015.

Comportamiento de los ciclos y analiticas de
resultados.

Documentacion fuente de proveeduria, segun los
egresos  reportados en la  liquidacion
presupuestaria.

Verificar la existencia y calidad de la estructura
de control operativo de procesos de conciliacion
entre los registros presupuestarios y los registros
contables. Ver apartado 3.5 inciso I) R-DC-124-
2015.

Verificar que el documento de la liquidacion
presupuestaria sea preparado de acuerdo con lo
establecido en la Normativa. Ver apartado 3.5
inciso r) R-DC-124-2015:

Aprobacion de la liquidacion presupuestaria por
parte de la Junta Directiva.

Presentacion de la liquidacion presupuestaria
ante la CGR.

Elementos incluidos en el documento de la
liquidacion presupuestaria.

Verificar que en el informe de gestion
relacionado con la liquidacién presupuestaria se
haga referencia al cumplimiento de las metas,
logros y objetivos con indicadores de calidad.
(Ver los articulos 3.5 b y 5.1 de las Normas
Técnicas sobre Presupuesto Pablico
(Implementacion y mantenimiento de sistemas
de informacion) R-DC-24-2012 y R-DC-124-
2015.

Verificar la razonabilidad de la presentacion de
la composicion del superavit presupuestario. Ver
apartado 3.5 inciso q), s) y t) R-DC-124-2015.

Cumple

Cumple

Cumplimiento
parcial alto

Cumple
Cumple

Cumple

Cumple

Cumple

Normal

Normal

Normal

Normal

Normal

Normal

Normal

Normal
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