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INFORMACION DE USO PUBLICO CBP- A1
La informaciéon contenida en este documento es de Uso Pblico y puede para darse a conocer
al publico en general a través de canales aprobados por el Conglomerado Banco Popular.
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Presentacion

De acuerdo con la Hoja de Tramite DBDS-031-2022 fechado 24 de enero del afio en curso, a
continuacion, se emite el siguiente informe:

De conformidad con el oficio DIRBDS-120-2020 fechado 13 de marzo del mismo afio, se me
comunica el traslado al Area de Andlisis de Seguimiento y Consolidacion partir del 23 de marzo
del 2020.

Resultados de la gestion

Labor Sustantiva Institucional

A la llegada al Area de Seguimiento y Consolidacién, las funciones que realizaba; eran las
siguientes:

1. Seguimiento a Organizaciones Sociales que se les habia otorgado recursos no
reembolsables del fondo de Servicios de Desarrollo Empresarial de FODEMIPYME.

2. Se plante6 a la Direccién de Banca de Desarrollo Social, replanteamiento sobre las
funciones del Area.

3. Elaboracién y coordinacién para suscribir convenio de cooperacion con la UNED, a fin de
elaborar maya curricular para temas de educacion financiera, entre otras actividades.

4. Taller de diagndstico para determinar la maya curricular en un proyecto de vivienda de
interés social

5. Elaboracion de estrategia para atencién de clientes de la Direccion de Banca de Desarrollo
Social.

6. Coordinacion con la Direccion de Investigacion y Desarrollo de Mercados sobre promocion

productos de la Direccién de la Banca Social.

Seguimiento a garantias mobiliarias de la cartera de crédito de FODEMIPYME

Participacién en comision de educacion financiera

Charlas a diferentes empresas sobre educacion financiera
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Cambios en el entorno

Normativa:

Revision de procedimientos del Area de Seguimiento y Consolidacion, cabe indicar que por la
situacion de dicha oficina misma que es conocida por la Direccion de Banca de Desarrollo Social,
varios procedimientos fueron trasladados a diferentes Area que conforman la Direccién o en su
defecto a otras Dependencias de la Institucion.
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Estado de la autoevaluacion y Riesgo Operativo

Area Seguimiento y Consolidacién
Afio Calificacidn Resultados
Riesgo Operativo | Riesgo Operativo
2020 0% Excelente
2021 0% Excelente

Acciones sobre el Control Interno

Area Seguimiento y Consolidacién
Afio Calificacion Resultados
Control Interno | Control Interno
2020 0% Excelente
2021 0% Excelente

Principales Logros
Proyectos mas relevantes

El Area no contaba con recurso humano, an y cuando se plantearon estrategia.

Administracion de Recursos Financieros

En el tiempo que estuve en el Area de Seguimiento y Consolidacion no se contd con recursos
financieros, el mismo estaba centralizado en la Direccién de Banca de Desarrollo Social

Observaciones y/o Sugerencias

La Jefatura, asi como el personal debe tener disponibilidad de traslado a nivel nacional, segun
las necesidades propias del Area, Division o Direccion.

Cumplimiento de las disposiciones giradas por la Contraloria General de la
Republica

No aplica, ya que no se generd disposicion alguna referente al Area que estuve asignada
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Cumplimiento de las disposiciones giradas por 6rgano de control externo

No aplica debido a que no se contd con dicho requerimiento

Cumplimiento de las disposiciones giradas por la Auditoria Interna
No aplica debido a que no se contd con dicho requerimiento

Estado actual de los expedientes de fiscalizacion contractual que pueda tener a
cargo.

No aplica dado que en el periodo que estuve no se contd con ninguna asignacion.

Cumplimiento de las disposiciones de la Informacion de Uso Publico

El suscrito conoce que la informacién contenida en este documento es de Uso Publico y puede
darse a conocer al publico en general a través de los canales aprobados por el Conglomerado
Financiero Banco Popular.
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