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Depend Division Desarrollo de Servicios Area Area Investigacién Tecnoldgica
Cédigo del Cargo: 3011.06 Cédigo del Puesto: 3011

Categoria 21 Nombre del Puesto: Profesional PED 2

Nombre del Cargo: Ingeniero de Arquitectura Tl Reporta a: Jefe Area de Investigacion Tecnoldgica

Objetivo del Cargo:

Desarrollar las arquitecturas de Tl del Conglomerado del Banco Popular, como parte del desarrollo de la Arquitectura Empresarial, brindando el soporte en la
conceptualizacidn y el desarrollo de proyectos e iniciativas, asi como coordinar con otras areas de Tl y mantener informacion relacionada con las arquitecturas. Asimismo,
identificar las arquitecturas tecnoldgicas futuras del Banco con un enfoque de innovacién y mejora continua.

1. Planear, organizar, dirigir, coordinar y controlar las actividades y tareas encomendadas relativas al drea.

2. Controlar y dar seguimiento a la aplicacién de los procedimientos relacionados con sus actividades.

3. Elaborar y llevar el control de las bitacoras de eventos, cronogramas de trabajo, minutas de las reuniones a las
que asiste y/o coordina, estadisticas, asi como los informes que requieran las labores del puesto.

4. Acatar y velar por el cumplimiento constante de politicas, normativas, reglamentos y procedimientos
relacionados con el drea.

5. Confeccionar y presentar informes diversos sobre las actividades realizadas y hacer las recomendaciones
pertinentes.

6. Liderar personal técnico-profesional segun corresponda, para verificar el cumplimiento de metas y objetivos.

7. Participar en reuniones con la jefatura para la asignacion de prioridades de tareas o proyectos.

8. Proponer las posibles modificaciones o ajustes en su area, e identificar mejoras en aspectos de procedimientos
0 normativas.

9. Participar en proyectos e iniciativas informaticas en su campo de accion.

10. Investigar, crear, proponer y difundir nuevas formas de trabajo y herramientas para la automatizacién y
gestion de los recursos informaticos propios del area y del Conglomerado.

11. Ejecutar otras tareas propias del puesto.

12. Apoyar al Director y Administrador de Proyectos e Iniciativas en la identificacion de actividades técnicas, que
deben ser incorporadas al plan de calidad y sus anexos, asi como aportar informacion técnica clave para los
diferentes documentos del proyecto.

13. Informar periddicamente o de acuerdo a lo establecido, al Director del Proyecto acerca del avance de las
tareas asignadas a su cargo y de coordinacidn con las dreas de Tl, segun el ambito de accion.

14. Coordinar la revision y/o aprobacion de entregables de los proyectos en que participa desde la perspectiva
técnica en su dmbito de accion.

15. Coordinar el desarrollo del Plan de Arquitectura Empresarial de los proyectos tecnoldgicos.

16. Participar y emitir criterio en el desarrollo del caso de negocio en los diferentes proyectos desde el punto de
vista tecnoldgico.

17. Analizar la arquitectura del estado actual y la arquitectura objetivo (de la capa de datos, aplicaciones e
infraestructura) y confeccionar los informes o criterios. que se requieran.

18. Identificar y proponer estdndares tecnoldgicos y de Arquitectura Empresarial para ser adoptados en el
Conglomerado.

19. Investigar y recomendar sobre nuevas tecnologias en el dmbito del Conglomerado.

20. Confeccionar diagramas de las diferentes capas tecnoldgicas de Arquitectura Empresarial en la herramienta
con que se cuenta para este fin.

21. Disefiar e implementar arquitecturas y estilos de arquitecturas SOA e Integracion.

22. Identificar potenciales soluciones para atender las necesidades tecnoldgicas del Conglomerado.

23. Brindar soporte a las diferentes areas de Tecnologia de Informacion y del conglomerado en general en la
confeccion de los casos de negocio, seglin su ambito de accidn.

24. Realizar estudios de factibilidad de Arquitectura Empresarial en las capas tecnoldgicas.

25. Interactuar con proveedores de soluciones tecnoldgicas para identificar oportunidades de mejora o
adquisicion de nuevas tecnologias.

26. Ejercer el rol de Lider Técnico en los proyectos que le sean asignados seguin su dmbito de accion.

27. Colaborar en el desarrollo de la estrategia de migracion de los proyectos asignados desde la dptima
tecnoldgica, segun el ambito de accion.

28. Promover sesiones de trabajo con el negocio para identificar problemas que puedan ser atendidos con
tecnologia.

29. Dar soporte al desarrollo del proceso “Determinar la Direccion Tecnoldgica”.

30.Realizar una adecuada gestion de los riesgos, identificando, valorando y controlando aquellos que puedan
impactar los Planes Estratégicos del Conglomerado a los cuales se encuentran asociados.

31.Identificar y analizar los riesgos relevantes asociados al logro de los objetivos y las metas institucionales,
relacionados directamente a la administracion de los riesgos operativos, normativos, financieros, de proyectos,
tecnoldgicos y reputacionales, segun corresponda.

32.Ejecutar los lineamientos establecidos en la metodologia institucional de administracion de riesgos del
Conglomerado Financiero, asi como las herramientas y técnicas para identificar los distintos tipos de riesgos a que
se encuentra expuesta la entidad.

33.Desarrollar las actividades relacionadas con la atencidn de los Planes de Mitigacidn de los riesgos identificados
dentro de los procesos de la dependencia asignada.

34.Dar seguimiento al control y fiscalizacion a las medidas adoptas para el funcionamiento del sistema de
valoracién del riesgo, garantizando una adecuada cultura de riesgo.

35.Asegurar que el personal a su cargo conozca sobre la normativa de riesgo aplicable a su drea, como parte de la
Cultura de Riesgo.

36.Le puede corresponder participar activamente en los diferentes Comités o comisiones definidos para el
Conglomerado para conocer los planes de accidon y medidas a tomar para minimizar el impacto de los riesgos
inherentes en su campo de accion.

37.En caso de materializarse un evento de riesgo es responsable de reportarlo directamente a la Direccion
Corporativa de Riesgo, para su andlisis y seguimiento.




38. Segun el Acuerdo SUGEF 14-17 “Reglamento General de Gestion de la Tecnologia de Informacion”, el cual
establece los requerimientos minimos para la gestion de tecnologia de informacién que deben de acatar las
entidades supervisadas y reguladas del sistema financiero costarricense y en concordancia con la Ley de Control
Interno, Capitulo Ill, Seccidén | “Deberes del jerarca y los titulares subordinados”, capitulo 12,13 y 14, este puesto
es responsable del desarrollo de las actividades y tareas que le asignen velando por un adecuado ejercicio del
mismo, debe garantizar la eficiencia y eficacia de las operaciones que le corresponde ejecutar tomando las
medidas correctivas en beneficio de la institucion. Por el nivel del puesto deberd promover mecanismos y
procesos que mejoren el sistema de control interno en la gestién que le corresponde realizar. Debe procurar
mantener las operaciones con un nivel de riesgo aceptable.

For i6n Académit Licenciatura en Ingenieria de Sistemas u otra carrera afin.
Legales: Incorporacién al Colegio de Profesionales respectivo y estar al dia con el pago de sus obligaciones.
Experiencia: Tres afios de experiencia en actividades relacionadas con datos, aplicaciones o infraestructura y ejecucion de proyectos.

1. Conocimiento en la integracién de soluciones tecnoldgicas.

2. Conocimiento en la ejecucion de proyectos.

3. Conocimiento en actividades de investigacion e innovacion tecnolégica.

4. Conocimiento de inglés a nivel intermedio.
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. Conocimientos en metodologias de desarrollo agil (scrum).

. Conocimiento en plataformas de Microsoft, ORACLE e IBM.

Conocimientos en ARCHIMATE 3.0.

Conocimiento demostrable en arquitectura empresarial bajo el enfoque TOGAF.

Conocimiento en la confeccion de casos de negocio.

. Conocimiento en Transformacién Digital.

._Conocimiento en Procesos.

. Conocimiento de la Normativa Sugef 14-17.
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. Conocimiento de Cobbit 5.0 o superior.

10. Conocimiento en la Normativa Interna del Conglomerado Financiero.

11. Conocimiento en el Manual de Normas de Atencidn y Servicio al Cliente.

12. Conocimiento en la Normativa externa relacionada con el Cumplimiento de la Ley 8204.

Word, Excel, Power Point, Outlook, Teams, Webx Teams

Portal de Intranet (SharePoint Basico)

Ms Project

MEGA- HOPPEX

CAR-01 Compromiso Social

CAR-02 Orientacidn al Cliente

CAR-03 Innovacién y Creatividad

CAR-04 Orientacidn al Logro

CAR-05 Seguimiento de procedimientos

GER-01 Desarrollo de Otros

GER-02 Direccion de Equipo

GER-03 Seguimiento de la Gestion

NEG-01 Andlisis de la Informacién _

NEG-02 Negociacion

NEG-03 Persuasion

NEG-04 Manejo Emocional

NEG-05 Trabajo en Equipo _

SOP-01 Planeacién ]

SOP-02 Practicidad

SOP-03 Precision

DISC-01 Dominancia _

DISC-02 Influencia _

DISC-03 Estabilidad ]

DISC-04 Conformidad
Este perfil se c rea segtin de acuerdo con Informe “Andlisis del Area de Investigacion Tecnolégica de la Division de Desarrollo y Servicios de la Direccién de Tecnologia
de Informacién”. (DGCA-1349-2017). Aprobado por la GGC, en Acta- DGCA-007-2018.

Observaciones: Se incluyen Funciones de Riesgo las cuales se incorporan a los perfiles con la aprobacion de la Gerencia General Corporativa, emitida en el HT-493-GGC-2019, de fecha

el 14 de octubre 2019. Referencia: DIRGE-689-2019 / DIRCH-1477-2019.

La Gerencia General Corporativa aprueba ajustes a este perfil mediante oficio GGC-1236-2020, con fecha 3 de agosto de 2020. Referencia DIRCH-957-2020




