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Presentacion

El presente informe, tiene como fin, consignar los diferentes aspectos 0 sucesos que se
presentaron durante el ultimo afio de gestion en la Junta de Crédito Local de la Sucursal de Limaon.
Asi como, evidenciar los espacios en los que se acompafio y participé representando a esta
entidad.

Resultados de la gestion

Este periodo de gestion, se ha podido caracterizar por una serie de elementos politicos, sociales
y econOomicos, ajenos a los controles de la entidad, que sin duda alguna se han convertido en un
cumulo de retos y exigencias para esta oficina. En especial considerando que durante el afio
2019, se presenté un fendmeno de desempleo que afecté de forma importante la cartera de la
oficina y de seguido, todo lo relacionado durante el afio 2020, con los efectos adversos sufridos
en la economia nacional y global relacionados con la pandemia de la COVID-19.

Labor Sustantiva Institucional

Durante este periodo, he podido constatar en mi condicién de presidente de la Junta de Crédito
Local, la dedicacion, esfuerzo y dinamismo con que se ha desenvuelto la gerencia de la sucursal,
enfrentando los retos que se han presentado y a la vez procurando cumplir a cabalidad con las
directrices emanadas por las autoridades superiores del BPDC.

A la vez, aprovecho para evidenciar, la forma diligente con que han sido socializadas y
operativizadas muchas de las directrices, estrategias, comunicados, lineamientos, etc... que han
sido emanados por las autoridades superiores, las cuales, han sido dirigidas al mejoramiento y
readecuacion del contexto actual politico, econémico y social del pais y especialmente de la
provincia de Limon.

Cambios en el entorno

Sin duda alguna, este Ultimo periodo (2020), fue marcado por las consecuencias del
confinamiento social provocado por el COVID-19, donde el pais y el mundo han enfrentado una
crisis humanitaria que trajo consigo grandes repercusiones a nivel mundial, que indiferentemente
cual fuese el sector mas afectado, todo guarda relacion con lo financiero. Es por esta razon, que
los esfuerzos realizados por las estructuras gerenciales del BPDC, han tenido que replantear
estrategias y priorizar acciones, siempre dirigidas a enfrentar todos los desafios que plantea el
contexto actual. Sin duda alguna, los efectos negativos han sido también mucho de lo que han
tenido que enfrentar las gerencias de las sucursales, y de las que Limén no ha sido la excepcion.
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Estado de la autoevaluacion y Riesgo Operativo

NO APLICA.
Este tema es competencia de la gerencia de la sucursal, sin embargo, de acuerdo a la informacion
gue hemos recibo, podemos indicar que el nivel de riesgo operativo es bastante favorable.

Acciones sobre el Control Interno

NO APLICA.

Principales Logros

Puedo catalogar como principales logros de esta gestion, el haber apoyado a la entidad en los
diferentes espacios donde se interactia con los diferentes grupos o sectores de la sociedad civil.
De igual forma, se evidencia en los registros la aprobacion del crédito indicado en las actas 11y
12 de la JCL ambas del 2019.

Proyectos mas relevantes

- Continuidad y finalizacién del cajero automatico ubicado en el Caribe sur de la provincia,
especificamente en las oficinas de la municipalidad de Talamanca.

- Elinicio de las gestiones para poder concretar la instalacion de un cajero automético en
el distrito de Batan.

- Es importante recalcar que la oficina de Limén se sitlla en la cartera financiera dentro de
los primeros 10 lugares en la colocacion de créditos.

Administracion de Recursos Financieros

NO APLICA.
Este 6rgano no tuvo acceso a recursos financieros.
Evidencio, que el pago de las dietas fue oportuno y manejado de la forma adecuada.

Sugerencias

Teniendo claridad sobre la trascendencia del BPDC para el sector trabajador campesino, resulta
de mucha importancia poder contar con mas recursos que permitan ampliar el trabajo de campo,
especificamente en atencién a los proyectos que se pueden impulsar y fortalecer en las zonas
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rurales. Para lo cual, se deberia de contar con un departamento que se dedique a darle atencion
in situ, mas cuando se trata de zonas de dificil acceso y con poca posibilidad de apoyo técnico-
financiero.

Observaciones

Felicitar a las autoridades superiores del Banco por la versatilidad y mistica que han demostrado
en estos momentos tan dificiles que enfrenta el sector financiero.

Cumplimiento de las disposiciones giradas por la Contraloria General de la
Republica

De acuerdo a los exigido por este ente contralor, se realiz6 la debida declaracion en tiempo, asi
como el ejercicio del puesto en apego a los principios morales y éticos promovidos y adoptados
por el BPDC.

Cumplimiento de las disposiciones giradas por 6rgano de control externo

Durante el periodo, doy fe del cumplimiento de todas las disposiciones emanadas por la CGR.

Cumplimiento de las disposiciones giradas por la Auditoria Interna
No recibimo durante el periodo indicaciones o directrices de auditoria interna.

Estado actual de los expedientes de fiscalizacion contractual que pueda tener a
cargo.

Durante el presente periodo, esta Junta de Crédito Local, no fue objeto de procesos de fiscalizacién en
materia contractual.

Cumplimiento de las disposiciones de la Informacion de Uso Publico

El suscrito conoce que la informacién contenida en este documento es de Uso Publico y puede
darse a conocer al publico en general a través de los canales aprobados por el Conglomerado
Financiero Banco Popular.
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