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Presentación 

 
De conformidad con lo establecido en el artículo No.7 del Reglamento de Juntas de Crédito Local, 
las actuales Juntas de Crédito Local concluimos nuestra gestión este 28 de febrero de 2021 por 
lo tanto, procedo con la presentación del informe final de gestión. 
 
El suscrito en calidad de representante de la Asociación Solidarista de Empleados de Sucursal y 
Dirección de Seguro Social de Pérez Zeledón, fui nombrado como suplente de la Junta de Crédito 
Local de BP Total de Pérez Zeledón para el período 2019-2021 
 
 

Resultados de la gestión 

 
Participación en las capacitaciones convocadas por la Junta Directiva Nacional. 
 

Labor Sustantiva Institucional 
 
Al ser suplente, fui debidamente juramentado y asistí a las capacitaciones convocadas, pero no 
asistí a ninguna reunión ordinaria, por cuanto, el titular Lic. Jorge Alberto Elizondo López, asistió 
a la totalidad de las reuniones programadas. 
 

Cambios en el entorno 

 
Al ser suplente, fui debidamente juramentado y asistí a las capacitaciones convocadas, pero no 
asistí a ninguna reunión, por cuanto, el titular Lic. Jorge Alberto Elizondo López, asistió a la 
totalidad de las reuniones programadas. 
 

Principales Logros  
 
Al ser suplente, fui debidamente juramentado y asistí a las capacitaciones convocadas, pero no 
asistí a ninguna reunión, por cuanto, el titular Lic. Jorge Alberto Elizondo López, asistió a la 
totalidad de las reuniones programadas. 
 

Proyectos más relevantes 
 
Al ser suplente, fui debidamente juramentado y asistí a las capacitaciones convocadas, pero no 
asistí a ninguna reunión, por cuanto, el titular Lic. Jorge Alberto Elizondo López, asistió a la 
totalidad de las reuniones programadas. 
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Administración de Recursos Financieros 
 
Al ser suplente, fui debidamente juramentado y asistí a las capacitaciones convocadas, pero no 
asistí a ninguna reunión, por cuanto, el titular Lic. Jorge Alberto Elizondo López, asistió a la 
totalidad de las reuniones programadas. 

Sugerencias 
 
Sería importante que los nombramienos de las Juntas sean por plazos mínimos de 04 años, ya 
que en dos años es muy difícil poder gestionar grandes cambios y lo invertido en recurso humano, 
financiero y factor tiempo en capacitación, muchas veces no se aprovecha al máximo ya que 
cuando la Junta va desarrollando su expertiz, es reemplazada.  
 
Es fundamental que en cada junta participe al menos un profesional en ciencias económicas.  
 
Se debe dotar de recursos financieros a las Juntas para que estas puedan gestionar proyectos 
de impacto social que a su vez funcionen como mecanismos de mercadeo.  
 
Se debe trabajar mucho en simplificación de trámites para poder competir mejor en el mercado 
financiero.  
 
El banco debe reorientar su población meta, hay muchos jóvenes que no se acercan al banco, 
sino que nuestra principal cartera es población adulta e incluso adultos mayores, dejando al 
descubierto un gran sector del mercado.  
 
Se debe invertir más en publicidad. 
 

Observaciones 
 
Debe existir más apoyo del aparato administrativo del banco, en cuanto a facilidad de 
instalaciones y de personal que asista a la Junta. 
 

Cumplimiento de las disposiciones giradas por la Contraloría General de la 

República 
 
La contraloria en mi caso no generó ninguna observación al respecto, sobre la declaración jurada, 
no se realiza declaración final, ya que en mi puesto de trabajo en la CCSS debo continuar 
rindiendo la declaración jurada de bienes. 
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Cumplimiento de las disposiciones giradas por la Auditoría Interna 
 
Al ser suplente, fui debidamente juramentado y asistí a las capacitaciones convocadas, pero no 
asistí a ninguna reunión, por cuanto, el titular Lic. Jorge Alberto Elizondo López, asistió a la 
totalidad de las reuniones programadas. 
 
 

Cumplimiento de las disposiciones de la Información de Uso Público  

 
El suscrito conoce que la información contenida en este documento es de Uso Público y puede 
darse a conocer al público en general a través de los canales aprobados por el Conglomerado 
Financiero Banco Popular. 
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