Informe de Labores

Lic. José Eduardo Alvarado

Se elabora el presente Informe de fin de gestién, de conformidad con la normativa
vigente. Directrices D-1-2005-CO-DFOE , emitidas por la Contraloria General de la
Repuablica aplicables a la Institucion y la Ley No.8292 “Ley General de Control
Interno”. Considerando para esto que mi periodo de gestion como Director de Popular
Valores Puesto de Bolsa inicié el 7 de setiembre de 2006 y finalizo el 14 de agosto del

2008.

Detallo a continuacién mi participacion como miembro de la Junta Directiva de Popular

Valores, asi como las principales acciones que se dieron durante mi nombramiento.

Mediante el acuerdo No.587, articufo 3 de la Sesion Ordinaria No.4415 de la Junta
Directiva Nacional del Banco Popular de Desarrollo Comunal, celebrada el 7 de
setiembre del 2006, se nombro la Junta Directiva de Popular Valores Puesto de Bolsa
S.A.. que iniciaria funciones a partir de la sesion 262 de Popular Valores celebrada el 12

de setiembre del 2006.

Fui designado en esa sesion para ocupar el cargo de Vocal de la Junta Directiva de

Popular Valores, siendo los demds integrantes de la Junta:

e MBA Walter Lépez Aguilar Presidente

¢ Ing. Héctor Monge Ledn: Vicepresidente
e Lic. Greivin Arrieta Chacon Secretario

e Lic. José Eduardo Alvarado Campos Vocal

e Licda. Silvia Morales Jiménez Fiscal

Para el periodo siguiente, s¢ me mantuvo ¢l nombramiento en la Junta Directiva de
Popular Valores. en csta oportunidad con el mismo cargo de Vocal.. Este nombramiento

fue mediante el acuerdo No.779, articulo 11 de la Sesién Ordinaria No.4509 de la Junta

Directiva Nacional del Banco Popular de Desarrollo Comunal, celebrada el 13 de agosto




del 2007. Se cesa y remueve la Junta Directiva anterior, y se nombra la nueva Junta

Directiva de Popular Valores Puesto de Bolsa S.A., la cual iniciaria funciones a partir de

la sesion 291 de Popular Valores celebrada el 14 de agosto del 2007.

Los demds integrantes de la Junta Directiva de Popular Valores, en este periodo fueron:

Como

MBA Walter Lopez Aguilar Presidente
Lic. Maria Amalia Chaves Peralta Secretaria
Lic. Greivin Arrieta Chacén Tesorero
Lic. José Eduardo Alvarado Campos Vocal
Licda. Silvia Morales Jiménez Fiscal

miembro de las Junta Directivas participe en sesiones ordinarias, y

extraordinarias; en las cuales se conocieron y aprobaron aspectos de gran relevancia

para la gestion y fortalecimiento de Popular Valores. Detallo a continuacion algunos de

los principales acuerdos tomados durante mi participacion:

Conformacion de la Comisién de Plan, Presupuesto y Estados Financieros en
setiembre del 2006.

Aprobacion del Plan estratégico, Plan Informético, Plan Anual Operativo y
Presupuesto 2007 y 2008.

Aprobacion de la venia de los derechos litigiosos referentes a los valores
depositados en REFCO (acuerdo 274 de la sesion 265 del 3 de octubre del 2006}
Adjudicacion de los derechos litigiosos de REFCO a un banco en el exterior por
un 83.8% ($13.125.803.00). (acuerdo 283 de la sesion 267 del 13 de octubre del
2006}

Autorizar la firma de confirmacion de la negociacion contractual de la venta del
derecho litigioso (acuerdo 320 de la sesion 269 del 7 de noviembre del 2006)
Instruir a la Administracion de Popular Valores para que proceda con la

aplicacion del Manual del Sistema Especifico de Valoracion del Riesgo

Corporativo (SEVRI) en forma inmediata (acuerdo 34 de la sesién 272 del 12 de
diciembre del 2006)
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Aprobacion de ajustes salariales para los funcionarios de Popular Valores en los
diferentes semestres de mi participacion en la Junta Directiva.

Aprobacion de las liquidacion presupuestarias para los periodos 2006 y 2007, asi
como los Informes de Cumplimiento del Plan Anual Operativo para las mismas
fechas.

Aprobacion de los Informes de Ejecucién Presupuestaria y avance del
cumplimiento del Plan Anual Operativo, para los diferentes trimestres que se
dieron durante mi nembramiento come director de Popular Valores

Aprobacién de los Estados financieros al 31 de diciembre del 2006, y al 31 de
diciembre del 2007, ambos auditados por la firma de contadores piblicos Lara
Duarte.

Aprobacion de los Planes de Capacitacidn para los periodos 2007 y 2008.
Aprobacion de las Politicas generales para la elaboracion y evaluacion de los
planes estratégicos en el BPDC y sus sociedades.

Aprobacién del cambio de esquema de comisiones para los agentes corredores
de bolsa que generan comisiones por la venta de Fondos de Inversion, segun
rangos de cartera y tarifa de pago seglin promedio del mes.

Aprobacidn de los Presupuestos Extraordinarios de Popular Valores que se
dieron en el periodo (1-2007 y 1-2008)

Aprobacién del Plan de Negocios para ¢l segundo semestre del 2007 periodo
2008 y aprobacién de la estructura organizacional presentada por la Gerencia de
Negocios para aplicar dicho Plan de Negocios.

Aprobacién de la utilizacion de mecanismos de custodia y DvP (entrega contra
pago) de Casas de Bolsa Internacionales.

Aprobacion de los Cronograma para la Formulacién del Presupuesto, Plan
Estratégico y PAO, para los periodos 2008 y 2009, lo anterior con ¢! fin de
alinearse a los plazos establecidos por el Conglomerado Popular.

Aprobacion de las modificaciones realizadas al Manual de politicas para la

administracion integral de Riesgo de Popular Valores.

Aprobacion del Manual de Politicas de Popular Valores
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Aprobacién del Manual del Procedimiento administrativo a efectuar por parte de
Popular Valores por la interposicion de denuncias realizadas ante organos
externos, administrativos o judiciales por actuaciones dolosas o culposas.
Aprobacion de la creacion de plazas para reforzar el desempefio del Puesto. en
los casos que se justificaba de acuerdo con lo expuesto por la administracion.
Aprobacion del Reglamento de Organizacion y funcionamiento de la Auditoria
Interna, para ser enviado a la Contraloria General de la Repablica.

Modificacion de la tabla de comisiones y salario fijo que aplica a los agentes
corredores con esquema de salario fijo y comisiones.

Conocimiento del grado de avance en el cumplimiento de los planes de accion
propuestos para el mejoramiento del Sistema de Control Interno de Popular
Valores, con corte al 30 de julio dei 2007,

Dado el grado de cumplimiento de los planes de accion propuestos para el
mejoramiento del Sistema de Control Interno de Popular Valores se reconocio el
esfuerzo y compromiso tanto de la Administracion, por el grado.

Modificacion de la estructura del Departamento de Tecnologia de informacion,
de acuerdo con recomendaciones de la Auditoria.

Conocimiento de la Carta de Gerencia (2006 y 2007) emitida por Jos Auditores
Externos y seguimiento de las mismas por parte de la Administracién.
Realizacion de gestiones para la implementacion de un Comité de inversiones y
un Comité Riesgo, a nivel Corporativo o del Puesto de Bolsa.

Recordatoric a la Administracion sobre la necesidad de cumplimienio de la
implementacion de las evaluaciones realizadas por parte de la Auditoria Interna
como parte del seguimiento de mejora al sistema de Control Interno. Lo anterior.
en concordancia con el articulo 17 de la Ley General de Control Interno.
Aprobacion del "Manual para a Prevencién y Control de Legitimacion de
Capitales del Conglomerado Financiero Banco Popular.

Aprobacién del Reglamento para la Prevencién y Control de Legimitacion de
Capitales del Conglomerado Financiero Banco Popular.

Aprobacién de la incorporacion de las observaciones vertidas por la Contraloria

Generat de la Reptiblica en el Reglamento de Organizacion y Funcionamiento de

la Auditoria Interna de Popular Valores Puesto de Bolsa, S.A.




Nombramiento de funcionarios del drca de negocios del Puesto para que
participen en el Comité de inversiones de Popular Fondos de Inversion.
Aprobacion de las Politicas a nivel del Conglomerado con respecto a los
aumentos Salariales que se realicen semestralmente.

Analisis y establecimiento de un aumento salarial extraordinario para la Clase
Gerencial.

Aprobacién de las Politicas de Tecnologia de Informacion de Popular Valores
Puesto de Bolsa.

Aprobacion del Informe de la Presidencia, periodo 2007.

Aprobar el [nforme de la Tesoreria, periodo 2007,

Conformacién de Comisién para anélisis del articulo No. 5 del Reglamento para
la Gestion de Riesgo, emitido por la SUGEVAL.

Conformacion de Comision para Propuesta de esquema de pago de comisiones
para agentes de bolsa, con el fin de analizar la situacion dada la normativa
emitida por la Bolsa Nacional de Valores “Reglamento sobre agentes de bolsa™
Aprobacion del Reglamento para el reconocimiento del recargo de funciones
para los trabajadores de Popular Valores Puesto de Bolsa S.A.

Aprobacion del Reglamento de Riesgo.

Aprobacién de Homologacion de puestos de Popular Valores a partir del andlisis
realizado por la Direccion de Desarrollo Humano y Organizacional del Banco y
autorizacion para el cambio de categoria de los puestos que se justificaron de
acuerdo con ¢l anélisis correspondiente.

Aprobacion de la Politica de Buenas Practicas y Conflictos de Intercs.
Conocimiento del Informe Definitivo de Resultados de la Autoevaluacion del
Sistema de Control Interno de Popular Valores, correspondiente al periodo 2007,
Autorizacién de aporte para capital social estimado en la suma de ¢15.000.000
para fundar una Central de Valores denominada INTERCLEAR Central
Internacional de Valores S.A., en cumplimiento del articulo 119 de la Ley
Reguladora del Mercado de Valores.

Establecimiento de meta de Riesgo Operativo para el afto 2008 del 16%.

Aprobacion de propuesta de Presupuesto Ordinario 2009 para Popular Valores

Puesto de Bolsa. S.A.




Adicional a estos acuerdos, se realizd la aprobacién periodica de los informes de
Estados financieros y Recompras mensuales, elaborados por la Administracion del

Puesto de Bolsa; asi como la aprobacion de las modificaciones presupuestarias internas.

Durante los dos periodos que participé en la Junta Directiva de Popular Valores. integré
el Comité de Cumplimiento. En este Comité se conocian y daba monitoreo a los
aspectos relacionados con la Oficialia de Cumplimiento, en concordancia con el
cumplimiento de la Ley 8204, de sobre Estupefacientes, Sustancias Psicotropicas,
Drogas de Uso no Autorizado, Legitimacion de Capitales y de Actividades Conexas y
Su Reglamentos, asi como las Normas emitidas por el Consejo Nacional de Supervision
del Sistema Financieros y Regula la organizacion y funciones del los comités de

cumplimiento.

Con respecto a los resultados obtenidos por Popular Valores durante el periodo en que
fungi como Director del Puesto de Bolsa, detallo a continuacién algunos aspectos de

relevancia;

Al 31 de diciembre del 2006
Popular Valores mantenia un nivel de activos de ¢21.628,71 millones, pasivos por la

suma de ¢10.724,06 millones y un patrimonio de ¢10.904,67 millones.

Para el cierre del 2006, la utilidad acumulada que obtuvo el puesto ascendio a ¢1.977,9
millones, favorecida esta por la reversion de una proporcion de la estimacion que
mantenia Popular Valores por el caso REFCO, la cual se aplicé considerando la
recuperacion que se obtuvo el 28 de diciembre del 2006, del 52.81% del monto del

reclamo establecido para el caso REFCO'.

Con respecto a la ejecucion presupuestaria para el afio 2006, los ingresos totales
exhibieron una ejecucion del 94.8%, siendo la partida de ingresos por diferencial

cambiario la que mostrd la menor gjecucion con un 82.1%, siendo esta subejecucion en

' La reversién que se aplico considerando lz proporcionalidad con ¢l monto recuperado fue de
$3.215.269.34 (£1.658,56 millones).




términos absolutos de ¢234.2 millones; y se explica por el cambio del sistema cambiario
de minidevaluaciones a bandas cambiarias. En cuanto a los egresos, la ¢jecucion fue de
un 90.8%, siendo los rubros que mayor subejecucion mostraron los de servicios,

intereses y comisiones, bienes duraderos y remuneraciones.

A nivel contable, la utilidad exhibio para el 2006 una ejecucion de 5.29 veces el monto
presupuestado; dado que se lograron ¢1.977,9 millones y el monto presupuestado
ascendia a ¢373.73 millones; esto principalmente por la reversion de una proporcion de
la estimacion que mantenia Popular Valores por el caso REFCO. come se indicaran en

parrafos anteriores.

Al 31 de diciembre del 2007
Al 31 diciembre 2007, los activos totales de Popular Valores ascendian a ¢29.565,48

millones, el pasivo a ¢18.359,38 millones y el patrimonio a ¢11.206,10 millones.

A nivel de resultados, Popular Valores generd para el periodo 2007 un nivel de ingresos
de ¢3.847,25 millones, gastos por ¢3.406,23 millones, para una utilidad neta de ¢441.02

millones.

En cuanto a la ejecucién presupuestaria, se tiene de la liquidacion presupuestaria, que
para el periodo 2007 la ejecucion de los ingresos fue del 110,03% y en el caso de los

gastos de 102.82%, para un monto presupuestado de ¢3.366,13 millones.

En ¢l caso de los egresos, fue la partida de Diferencial cambiario la que exhibio
sobreejecucion, para el periodo 2007, consecuencia de la apreciacion abrupta del colén
frente al dolar, que se experimentd en el mes de noviembre del 2007. Esta situacion

también provocé una sobreejecucion en los ingresos.

Al mes de junio de 2008
Al cierre del mes de junio del 2008, altimo informe de Estados Financieros conocido en

Junta antes de mi salida, Popular Valores exhibia un activo total de ¢24.841.78

millones. un pasivo de ¢13.216,49 millones y un patrimonio a ¢11.625.29 millones.




La utilidad neta acumulada para el primer semestre del 2008 fue de ¢486.71 millones;
consecuencia de una generacion de ingresos por ¢2.273,88 millones y un nivel de gastos
de ¢#1.689,72 millones, considerando el registro de un impuesto sobre la por ¢79,93

millones y ¢17,52 millones de aporte para la comision de emergencias,

Con respecto a lo presupuestado, de fa ejecucién presupuestara al segundo trimestre del
2008 se tiene, que los datos reales de ingresos recaudados ascienden a ¢5.273.89
millones lo que significa un 68,71% del total de la proyeccion anual, mientras que en
los egresos el monto ejecutado significd un 21,71% del total presupuestado que se
traduce en ¢1.666,39 millones. No obstante, debe indicarse que dentro de los ingresos se
incluye la partida de la transferencia de capital presupuestada por ¢3.000,00 miflones,
dado que se estimaba la distribucién de dividendos al Banco Popular y de Desarrollo
Comunal para este afio, por lo tanto, si se excluye dicho monto en los resultados, la
ejecucion de los ingresos seria de un 48,63% que se traduce en ingresos reales por
¢2.273.89 millones y los egresos totalizan ¢1.666,39 millones para una ejecucion del

35.63%.

Debe indicarse, que consecuencia de los resultados de la ejecucién presupuestaria para
el primer semestre def 2008, y en atencion a lo recomendado por la Contraloria General
de la Republica en el informe de aprobacion del presupuesto ordinario, con respecto a la
valoracion de los montos de ingresos presupuestados ante el entorno econdmico-
financiero, se aprobd en el mes de julio del 2008 un presupuesto extraordinario (I-
2008), con el cual se pretendia ajustar los datos presupuestados a la realidad del

momento,

Conclusion de mi {abor
Mi labor como Vicepresidente de Popular Valores finalizd el 14 de agosto del 2008,
dado que a partir de esta fecha se modificé la conformacion de la Junta Directiva de

Popular Valores, la cual segiin el acuerdo No.772 de la sesion ordinaria 4599 celebrada

el 14 de agosto del 2008, quedd integrada de la siguiente forma:




MBA Ana Isabel Solano Brenes
MBA Walter [.6pez Aguilar

MBA Alvaro Ramirez Sancho

Profl. Maria Lydia Sanchez Valverde
Master Olga Quiros Mc. Taggart

Licda. Silvia Morales Jiménez

Presidente
Vicepresidencia
Secretario
Tesorera

Vocal

Fiscal




