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Direccién Capital Humano
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Estimada sefiora:

Respetuosamente remito el siguiente informe como complemento al oficio DIRSN-
(144-2018 dirigido a su persona con fecha del 17 de julio del presente afio, mediante
el cual se remite el informe final de mi gestién como Director General de Negocios.

La finalidad del informe que consta en el oficio DIRSN-0144-2018 es que sea de
dominio confidencial, para conocimiento y seguimiento por parte Unicamente de las
dependencias a convenir, ya que en el mismo se detallan aspectos estratégicos para el
Conglomerado.

Dicho lo anterior, el presente informe corresponde oficialmente al informe final de mi
gestién como Director General de Negocios.

Agradezco su compresion y colaboracion al caso.

Atentamente,
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Lic. Juanﬁﬁﬂcn)s- i Guzman, Director
Direccién S‘fpo al Negocio
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CC: Gerencia General Corporativa
Subgerencia General Corporativa
Subgerencla General del Banco Populer
Direccién de Capital Humano
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La Informacién contenida en este documento es de Uso Interna v $6io puede ser ulifizada por &f personai del Conglomerado Banco
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FINAL DE GESTION

THEET

Juan Carlos Li Guzman
Direccion General de Negocios

Del 6 de junio del 2018 al 8 de julio del 2018
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Informe Final de Gestion

Este informe de fin de labores se hace en cumplimiento a lo dispuesto por la Contraloria
General de la RepuUblica en "DIRECTRICES QUE DEBEN OBSERVAR LOS
FUNCIONARIOS OBLIGADOS A PRESENTAR EL INFORME FINAL DE SU
GESTION, SEGUN LO DISPUESTO EN EL INCISO E) DEL ARTICULO 12 DE LA LEY
GENERAL DE CONTROL INTERNO D-1-2005-CO-DFOE",

Labor sustantiva de la entidad a cargo

Ocupé la posicidn de Director General de Negocios del BANCO POPULAR Y DE
DESARROLLO COMUNAL por el breve periodo del 06 de junio del 2018 al 8 de julio
del 2018. '

Esta Direccion General de Negocios se crea para atender la propuesta de
“alineamiento” de la estructura organizacional del Banco Popular y de Desarrollo
Comunal, aprobada por la Junta Directiva.

Dicha Direccién tendria a cargo la Direccion de Banca de Personas, la Direccidon de
Banca Empresarial y Corporativa, la Direccién de Canales, asi como la Divisién de
Experiencia del Cliente y en la propuesta era que también dependiera, de ésta area, las
Divisiones Regionales, las cuales a su vez tienen la red de oficinas comerciales.

Dado que la puesta en operacién de ese “alineamiento” no esta claro adn, la Gerencia
General Corparativa decide trasladarme a la Direccién de Soporte al Negocio, por lo
que mediante el oficio DIRSN-0144-2018 de fecha 26 de julio del 2018 se remiti6 a Ia
Gerencia General Corporativa, Subgerencias Generales y a la Direccion de Capital
Humano un recuento de 11 temas que estaban siendo atendidos por esa Direccién en
los 30 dias en gue estuve a cargo de dicho puesto, lo anterior con el fin de que la
Subgerencia General del Banco Popular le dé continuidad, estos 11 temas se
consideran de caracter estratégico, situacion que hace que no se detallen en este
informe.

Los temas operativos y del dia a dia con las dreas descritas anteriormente y que
reporfaban a esta Direccion General de Negocios, quedaron al dia segln la dinamica
de cada una de ellas.

Atentaménte,n,

Juan Carfos L{ Guzman
Director General de Negocios
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