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Presentacion

Se remite el presente Informe Final de Gestion correspondiente al cargo de Jefe de Direccion
Financiera Corporativa, del periodo comprendido del mes de mayo-2 del afio 2000 hasta el 06 de
noviembre 2018. Lo anterioren cumplimiento del articulo 12 inciso €) de la Ley General de Control
Interno, asf como en-atencién a lo indicade por la Contraloria General de la Republica en Ia
Directriz No. D-1-2005-CO-DFOE, del 24-de junio 2005, publicada en la Gacsta No. 131 del 7 de
julio de 2006.

Este informe se realiza de acuerdo al 'no'mbrarr'ii_ent_o del suscrito como Subgerente General de
Operaciones, a partir del 08 de noviembre de 2018.

Resultados de la gestién

Labor Sustantiva Institucional
Estructura de la Direccién Financiera Corporativa
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Objetivos de la Direccién Financiera Corporativa

Planificar y controlar la gestion financiera del Banco Popular y dél Conglomerado Financiero BP
y definir las politicas generales bajo las cuales se guiaran las Areas adscritas, .de conformidad
con el Plan Estratégico Corporativo, el Plan Anual Operativo y 1a normativa interna-y externa
vigente y supervisar el cumplimiento de las mismas.

Funclones

» Controlar Ja gestion financiera del Banco Popular, de acuerdo con la normativa prudencial
que regula ta actividad bancaria, la hormativa interna y lo establecido en el PEC.

= Dirigir el proceso de planeacién financiera, como instrumento eséncial para el proceso de
toma de decisiones estratégicas a hivel gerencial y Junta Directiva Nacional,

« Asesorar y emitir criterios financieros sobre propuestas de variacion de tasas de interés
activas y pasivas, asi como de modificaciores a los produictos del Banco.
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Asesorar y emitir criterios de viabllidad financiera sobre proyectos de infraestructura fisica
y de inversién tecnologica.

Asesorar a la Plana Gerencial por medio de la emision de informes. téchicos de indole
financiero para el proceso de toma de decisiones (Informe de calce de plazos'y principalés
variables financieras, Informe Ejecutiva de Estados Financieros, Informe Costo de
Captacién, Tasas y Entorno, Informe de Colocacion y Morosidad, Informe ndice- de
Calidad para Entidades Financieras; Informe Ingresos por Servicios, Informe de Gastos
Administrativos, Informe Anlisis de Brechas (Gap de Fondos), Informe Cuentas Fuera de
Balance).

Realizar modificaciohes presupuestarias dé interés Conglomeral en tanto-sea analizadas
ante la plena gerencial para las aprobaciones.

Aprobar el cumplimiento de los- informes regulatorios semanales, quincenales y
mensuales, requeridos por las Entidades Fiscalizadoras (SUGEF, SUGEVAL, BCCR,
BANHVI, MINISTERIO DE HACIENDA, CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA).

Aprobar criterios financieros en estudios de debida diligencia para incursionar en los
mercados internacionales por medio de Ta colocacion de instrumentos de oferta plblica.

Exponet los informes financieros 'y presupuestarios, ante la Comision Plan
Presupussto y Estados Financieros, Comité de Auditoria:Corperativo, Junta Directiva
Nacional y Comité Gerencial Ejecutivo.

Exponer la Proyeceion Financiera Institucional ante la Comision Plan Presupuesto y
Estados Financieros, Comité de Auditoria Corporativo, Junta Directiva Nacional y
Comité Gerencial Ejecutivo.

Realizar exposiciones a clientes institucionales y a ias-Jéfat_u_'ras de- Centros de
Servicies Financieros y Sucursales, sobre los resultados financieros del Banco y su
evolucion eh el Sistema Financiero y Bancario Nacional.

Autorizar el proceso de remisién de la informacién financiera para las Calificadoras de
Riesgo, para la emisién de las calificaciones de riesgo a nivel local y a escala
internacional.

Fiscalizacién del contrato suscrito con la firma Infomacros.
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Atender los ECUerdoé de Junta Directiva Nacional, Comité de Riesgo de la JDN,
Comité Gerencial Ejecutivo, Comité de Inversiones y Comité Gerencial.

Revisar el curiplimiento de las recomendaciones' de la Auditoria Interna, Auditoria
Externa y la-Superintendencia General de Entidades Financieras.

Asesorar al Subgerente de Operaciones, asighando 'y superwsando la EJECUClon de
estudios técnicos y profesianales en matéria financiera y economica.

Programar planear, coordinar, dirigir y supervisar las actividades relacionadas con las
Areas a cargo.

Evaluar la gestidn de las Areas y los equipos de trabajo, en cuanto a los trabdjos
realizados y el cumpliriento de las metas (PAO, BSC, MCI, BDP), tomando las
medidas correctivas del caso.

Atender consultas verbales y escritas de otros Directores. de area, Jefes de Divisidn,
Jefaturas de Areas y funcionarios de la Institucion, sobre aspectos relacionados con

temas de indole financiero, contable y presupuestario.

Supérvisar el cumplimiento de las instrucciones de la Gerencla General Corparativa y
de las Subgerencias Generales de Operaciones y de Negocios.

Realizar estudios ‘técnicos sobre composicién del active productivo, matgen de
intermediacion, estructura de financiamiento y composicion del gasto administrativo y
cierre contable,

Gestionar el proceso de consolidacién de la proyeceion Financiéra Corporativa.

Realizar estudios requeridos por la Subgerencia General de Operaciones en materia
de gestién financiera corporativa.

Revisa y controlarlos clerres contables elaborados por el 4rea contable.

Revisar y autorizar informacién inmediata, oportuna y confiable relacicnada con las
actividades institucionales de planificacion y control de ejécuciones presupuestarias,
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Proporcionar informacién relacionada con las areas de apoyo de la Institucion y
contribuir a mejorar la administracién y el control de los recursos materiales,
financieros y humanos del Bance Popular y Desarrollo Comunal

Autorizar y revisar herramientas automatizadas a Jos encargados por centro de costo
para consiltar su presupuesto por partidas, fortalecidos por una asesoria mas
especifica y continua por parte del Subproceso de Presupuesto.

Revisar y autorizar Recursos Financieros, Manejo de Liquidez, Administracion de
Inversiones, Mesa de Divisas, nuevas lineas de crédito local & internacional, nuevos
programas de emision de valores estandarizados, y acuerdos reciprocos de inversion
con otras entidades financieras, Flujo de Caja Corporative y analisis de la
Correspondencia Financiera o Reciprocidad.

Relaciones de coordinacion funcional y admiinistrativa con fodas las dreas del Banco
y las Sociedades del Conglomerado.

Revisar y autorizar foda documentacion que sea dififa & Ja SUGEF, SUPEN,
SUGEVAL, Auditori‘a.{nterna, Auditoria Externa y Junta Directiva.

Supervisar 'y autorizar transferencias SINPE, tiene el coritrol y conciliacion de las
transferencias electrénicas y el SINPE MOVIL cuéntas corrientes con entidades
financieras locales y externas, destacando la de més reciente apertura para la
liquidacion de las éperaciones de los tarjetahabientes de VISA por medio BICSA
Miami.

Revisary aprobar inversiones a nivel de custodia, tanto de’ manera activa como pasiva
con clientes del banco y su cartera propia y con Sociedades.

Revisar y autorizar la dotacién de numerario a todos los centros de negocios y
bovedas auxiliares por medio del area de Béveda y Custodia.

Velar por la liquidez institucional y la administracién de las inversiones propias de la
institucién bajo los liheamientos establecidos en el Reglamento de Inversicnes del
Conglomerado y su Manual de Politicas, aprobades por la Junta Directiva Nacional de
esta entidad en lo que respecta al Reglamento y por el Comité de Inversiones en lo
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que refiere al Manual de Politicas de Inversion, amibas normas son de la aplicacién o
acatamiento por parte del Conglomerads.

o Revisar y validar la aplicacién de los cierres confables mensuales que realiza la
Division Contabilidad Analitica Corporativa.

« Revisary validar los pagos de impuestos que se realizan por medio de la Division
Corporativa de Tributos.

o Emitit ctiterios financieros relacionados con el control v la contencin del gasto
institucional.

s Validar los Informes efectuados por el 4rea de Administracién de Costos a nivel
conglomeral,
Cambios en el entorno
Durante el periodo de gestion se presentaron cambios en la normativa externa tales como:
1. Modificaciones de los Lineamientos Generales para el Reglamento sobre administracion
del riesgo de liquidez, Acuerdo SUGEF 17-13, los cuales rigen a partir del 1 de'noviembre
del 2018, :

2. Se aprobo.en primer debate legislativo e| Expedients N°20.580 referente a la 'Ley de
Fortalecimiento de las Finanzas Ptblicas.

3, Cambxos en la normativa acuerdo SUGEF 24-00 del 03 c_ie octubre del 2014 envié del
detalle del calculo de end;cadores fmanoleros (CAMELS)

4. Aprobacién del Reglamento-de Informacioh Financiera, cuya vigericia es a partir del 01 de

enero del 2019.

Asimismo, en relacién con el entorno econdmico, se han presentado aspectos de relevancia
nacional gue han causado gran incertidumbre en-el Sistema Financlero del Pals, tales corrio:

1. El Ministeric de Hacienda se vio obligado a emitir Letras del_ Tesore por un monto de
$498.000 millones, equivalente al 6% del presupuesto nacional, esto debido a problermas
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de flujo de caja de la Hacienda Publica ante la conjuncidn del pago de una serie de
obligacionés y la baja recaudacion tributaria en virtud del erecimiento econdmico.

2. A esto se debe sumar una menor recaudacién a |a esperada en las subastas organizadas
para captar recursos por parte-de la Tesoreria Nacional y un menor canje al esperado.

3. Levantamiento de la huelga nacional que los. sindicatos organizaron desde inicios de
setiembre del presente afo, para oponefse a la aprobacién del proyecto fiscal.

Incremento de las tasas de interés internacionales.
Incremento de las tasas de interés nacionales.

Crecimiento del crédito.se mantuvo practicamente estancado,

N g b

Aceleracién de la devaluacién de la moneda nacional relacionade principalmente &l
impacto que ha tenido la situacion fiscal a nivel nacional.

8. Aceleracion de la inflagién dt[rante el perfodo de gestidn debido al incremento del tipo de
cambio (efecto inflacién importada).

Estado de la:autoevaluacién y Riesgo Operativo

Mediante correo electronico del dia 19 de noviembre 2018 se comunica por parte-de la Unidad
Técnica de Evaluacién de'la Ges'tién_mediante oficio UTEG-0366-2018 de la Autoevaluacion de
Riesgo-Opérativo es de un 0%, que-ubica al area en un nivel Excelente.

Acciones sobre el Control Interno
A partir del mes de marzo 2018 se inicié con Un proyecto de automatizacion de la informacion

financiera con la firma Infomacros, lo que nos va permitir la generacidn de los reportes
regulatorios y reportes internos para toma de decisiones, de forma automatizada, por ejemplo:

1. Calce de Plazos mensual en formato archivo TXT para la remisién a la SUGEF.
2. Reporte de Brachas mensual en formato archivo TXT para él envié a la SUGEF.

3. Archivo en formato TXT de Ia,'plantil!a CAMELS que se& presenta mensualmente a la SUGEF.

4. Flujo de efectivo real y proyectado mensual en formato archivo TXT para la presentacionen la
SUGEF.

5. Médulo de Proyecciones Financieras Institucionales incluyendo los Balances de Situacion y
Estados de Resultados hasta €l afio 2025.
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6. Reporte de Proyecciones Financieras por Centro de Negocios, Sucursales y Oficinas
Regionales.

Se.debe tener presente que estos reportes ‘anteriormente se confeccionaban e archivos Excel
lo que generaba errores humanos al incluir los insumos ‘de forma mianial. Por lo tanto, la
automatizacion ayuda a cambiar los procedimientos y asi perfeccionar los sistemas de cohtrol
interno para el and 2019,

De igual forma a partir del mes de abril 2018, esta Direccion inicié cori ¢l cambio de doctimentos
fisicos a digitales para la reduccion de gastos administrativos,

Principales Logros
Dentro dé los principales logtos para &l afio 2018 son los siguientes:

1. Implementacion de la herramienta automatizada de proyecciones "ﬁn’ancierés:(balance de
Situacién, Estade de Resultados, Calce de Plazos, Flajo de Efectivo e Indicadores
CAMELS) y generacién de los reportes mensuales de calce de plazos en colanes y
délares, reporte de brechas, reportes de flujos. de efectivo -en colones y ddlares,
Indicadores CAMELS.

2. Se presentaron todos los informes regulatorios en el tiempe indicado.

3. Se cumple con los: informes financieros presentados a la Subgerencia General de
Operaciones

4. Actualizacion mensual de Proyeceion Financiera 2018.
5. Gumplimiento de requerimientos-de las Calificadoras de Riesgo,
6. Emision de criterios técnicos para las dreas de Negocios.

7. Andlisis del impacta financiero de |a cartera dé proyectos para el periodo 2018-2025.

8. Andlisis de la Metodologfa de Cuaitificacion de pérdida esperada por interrupcion de
Operaciones:
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Proyectos mas relevantes

A partir del mes de Marzo 2018 se inicié con el proyecto de implementa’cién de una aplicacién
informatica especializada para la generacion sistematizada de proyecciones financieras,
indicadores camels y flujo de efectivo, para lo cual se adquirieron cuatro (4) aplicativos, a saber:
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Genziar ioyeecion .
SaIsrar ProjEcin Bfschar -

BAL, ‘gééﬂé_d! Cuinpiahaclen

i

£ Atz frogramido s
Rl T .

ERRE
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Proyeccibn -
CAMELSY

Modulo InfoCamels

Aplicativo para generar la calificacion cuantitativa denominada CAMELS y el calculo de |3 |
Responsables de mantenimienito, funcionamiento y evaluacion de beneficios:

Funcicnario(a)s asignado(a)s a las actividades de calculo de indicadores normativos CAMELS,
otras actividades ¥ funciones relacionadas.




/=¥

INFORME FINAL DE GESTION

Médulo InfoData

Aplicativo para presentacion y analisis del Sistera Bancario Nacional y Centroamericano.
‘Modulo InfoSig

Aplicativo para generar la proyeccidn financiera ‘institucional, proyet:ci'én de _'indit:ador'es
financieros (CAMELS -incluyendo Calce de Plazos a 1 y 3 meses-, Suficiencia Patrimonial),
calculo de indicador de.caice mensual, reporte de brechas, flujo real y flujo proyectado,

Aleance

v" Evolucionar a una aplicacion informéatica especializada de mayor agilidad, desarrolio
tecnolégico, gue permita la aplicacion actyalizaciones.

v Avanzar en la forma de estructurar y ejecutar los procesos referenites a laconstruccién de
las proyecciones financieras instituciohales, indicadores de alerta CAMELS y flujo de
efectivo.

v Aumento de las competencigs analiticas, en cuanto a la generacion y administracion de
la infermacién contable-financiera institucional.

¥ Obtencion de informacion actualizada (inmediata y periédica), minimizando los reprocesos
manuales’ (reduccion del margen de error) y aprovechando la conectividad interna vy
externa.

Cumplimiento de las disposiciones giradas por la Contraloria General de la
Republica

Presentacién en tiempo y fQ__r_m_a de los iriformes regulatorios a la Superintendencia General de
Entidades Financieras (SUGEF);

Calce de Plazos Semanal
Registro y Control

Encaje Minimo Legal
Financiero

inversiones

Roles

Articulo 10

NO O W
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8. Registros Contables
9. Remision en tiempo'y forma de-jos informes regulatorios presentados al Banco Central de
Costa Rica (BCCR). -

Calificaciones de Riesgo a nivel Nacional e Internacional

Se recibe en el mes de ‘sefiembre 2018 por parte de la calificadora dé riesgo Fitch Ratings la
evaluacion del Banco Popular al mes de junio 2018, la cual indica lo siguiente:

“Fitch Ratmgs~Monterrey—19 September 2018 Fitch Ratings afirmd la calificagian nacional de
largo plazo en Costa Rica de Banco Popular y-de Desarrollo Comunal (BPDC) ¥ sus programas
de emisién, en ‘AA+{(cri)’ para el Iargc plazoy 'F'1+(cr|)’ para el corto.plazo: La PerSpectsva dela
calificacion de'largo plazo es Estable.”

Fitch afirm® las siguientes calificaciones de BPDC:

s Calificacién Nacional de Large Plazo en 'AA+(crE)’. Perspectiva Estable;

e Calificacidn Nacional de Corto Plazo en ‘F1+{cri}’;

» Calificacidén nacional de emisiones. de largo plazo en moneda local y moneda exiranjera en
‘AAHcrY; -

» Calificacién naciorial dé eiriisiones de carto plazo en moneda local y mioneda extranjera en
‘Fi+(on). — '

s Calificacién nacional en Panama de emisiones de largo plazo en ‘A+(pany’; - Calificacidn
nacional en Panama de emisienes de corto plazo-en 'F1(pan).

En el mes de odtubre 2018, se recibe de la calificadora de riesgo ‘SCRiesgo la evaluacion del
Banco Popular para-¢l afio 2018 la cual sefiala lo siguiente;

“Le comunicamos que en la Sesion Ordinaria No. 1332018 del dia 30 de octubre de 2018,
nuestro Consejo de Calificacidn basado en informacion financiera no auditada a marzo 2018 y
no auditada a junio 2018, acordd otorgar a Banco Popular y de Desarrollo Comunal la siguiente
calificacion de riesgo:
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Cumplimiento de las disposiciones giradas por la Auditoria Interna

A Noviembre 2018 todas las frecomendaciones emitidas por la Auditoria Interna a esta Direccién
se encuentran atendidas satisfactoriamente.

Cumplimiento de las disposiciones giradas por la Auditorfa Externa

A Noviembre 2018 todas las recomendaciones emitidas por la Auditorfa Externa Despacho Lara
Eduarte de la firma Crowe a esta Direccidon en la Carta de Gerencia, se encuentran atendidas
satisfactoriamente.




