
 
 
 

 
 
 
INFORMACIÓN CONFIDENCIAL   
La información contenida en este documento es confidencial y sólo puede ser utilizada por la persona o la organización a la cual 
está dirigida o autorizada por el área administrativa correspondiente del Conglomerado Banco Popular. 

Teléfono: 2542-2900,  San José, Costa Rica 

 

 

División de Gestión  Cobratoria 
Área Call Center de Cobranza 

 
 
 
 
 
26 de setiembre 2013 
DGC-ACCC-1031-2013 
 
 
 
 

Msc.  
Miguel Mora Gonzalez, Jefe  
División Gestión Cobratoria  
 
 
 

Estimado señor: 
 
Para su conocimiento y debida publicación en la Intranet Institucional presento Informe 
de fin de gestión, del puesto Jefe de Área Call Center de Cobranza que ocupé 
interinamente durante el periodo que va del 03 de junio al 30 de setiembre 2013.  
 
 
Atentamente;   
 
 
 
 
 
Lic. Fernando Gutiérrez Marín. 
 
 
 
 
 
 
CC: Mba. Maritza Fuentes Salas, Direccion Capital Humano 
 Lic. Rainier Hernandez Salvatierra; Área de Banca Fácil 

Mba. Elizabeth Villalobos Rodriguez; Área Call Center de Cobranza  


