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Banco Popular y de Desarrollo Comunal
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
Al31 de marzo 2020
( En colones sin céntimos )

NOTA 31/03/2020
ACTIVO
DISPONIBILIDADES 4 123 475 214 629
Efectivo 50927 117 935
Banco Central de Costa Rica 67 015307 535
Entidades financieras del pais 2562321615
Entidades financieras del exterior 1754250966
Documentos de cobro inmediato 95 565 743
Disponibilidades restringidas 1120650 835
INVERSIONES EN INSTRUMENTOS FINANCIEROS 5 948420820 074
Al valor razonable con cambios en resultados 98 874 534 363
Al valor razonable con cambios en otro resultado integral 450 666 115 553
Al costo amortizado 391834910758
Productos por cobrar 7 202 400 241
(Estimacion por deterioro) -157 140 841
CARTERA DE CREDITOS 6 2534 605 628 324
Créditos vigentes 2347 818 469 225
Créditos vencidos 233 688471575
Créditos en cobro judicial 47959 637 138
(Ingresos diferidos cartera de crédito) -25691627 833
Productos por cobrar 25512488923
(Estimacién por deterioro) 1g -94 681810 703
CUENTAS Y COMISIONES POR COBRAR 7 1230715 441
Cuentas por cobrar por operaciones con partes relacionadas 197 443778
Impuesto sobre la renta diferido e impuesto sobre la renta por cobrar 16 499 575 119
Otras cuentas por cobrar 3639576524
(Estimacion por deterioro) -3105879979
BIENES MANTENIDOS PARA LA VENTA 8 10067 166 924
Bienes y valores adquiridos en recuperacion de créditos 35682391585
(Estimaci6n por deterioro y por disposicion legal o prudencial) -25615224 661
PARTICIPACIONES EN CAPITAL DE OTRAS EMPRESAS (neto) 9 72 635882722
PROPIEDADES, MOBILIARIO Y EQUIPO (neto) 10 118 934 682 148
OTROS ACTIVOS 51445262303
Cargos diferidos 2470252 740
Activos Intangibles 11 6802397 450
Otros activos 42172612113
TOTAL DE ACTIVO 3860815372567
PASIVO Y PATRIMONIO
PASIVO
Obligaciones con el piiblico 12 2134615739977
Alavista 515165594 311
A Plazo 1589976 990 278
Cargos financieros por pagar 29473155387
Obligaciones con entidades 13 915564 519 769
Alavista 334627078927
Aplazo 566 864 653 656
Otras obligaciones con entidades 8534938730
Cargos financieros por pagar 5537 848 454
Cuentas por pagar y provisiones 72561489 392
Provisiones 15 9550973 426
Impuesto sobre la renta diferido 16 12838202 641
Otras cuentas por pagar 14 50172313 325
Otros pasivos 17 13 744 558430
Otros pasivos 13 744 558 430
TOTAL DE PASIVO 3136 486 307 568
PATRIMONIO
Capital social 18 245000 000 000
Capital pagado 245000 000 000
Aportes patri iales no c: d 18 233563 890 863
Ajustes al patrimonio -Otros resultados integrales 18 51621865 207
Reservas 18 2186552371
Resultados acumulados de ejercicios anteriores 18 164 051322 903
Resultado del periodo 18 6559980 340
Aportes patrimoniales en fondos o reservas especiales 18 21345453 315
TOTAL DEL PATRIMONIO 724329 064 999
TOTAL DEL PASIVO Y PATRIMONIO 3860815372567
CUENTAS CONTINGENTES DEUDORAS 21 169 306 715 951
ACTIVO DE LOS FIDEICOMISOS 19 11731591 057
PASIVO DE LOS FIDEICOMISOS 19 3114 547 039
PATRIMONIO DE LOS FIDEICOMISOS 19 8617 044 019
OTRAS CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS
Cuenta de orden por cuenta propia deudoras 20 3261807 585990
Cuenta de orden por cuenta propia por actividad de custodia 20 598263 672 672
Cuentas de orden por cuenta de terceros por actividad custodia 20 2294951893 542
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Banco Popular y de Desarrollo Comunal
ESTADO DE RESULTADOS INTEGRAL

Periodos de tres meses terminados el 31 de marzo 2020

(En colones sin céntimos)

NOTA 31/03/2020
Ingresos Financieros
Por disponibilidades 3982 282
Por inversiones en instrumentos financieros 22 11 036 247 859
Por cartera de créditos 23 77 724906 052
Por otros ingresos financieros 24 1097 361416
Total de Ingresos Financieros 89 862 497 608
Gastos Financieros
Por obligaciones con el publico 28 28165323191
Por obligaciones con entidades financieras y no financieras 14 677 072 244
Por pérdidas por diferencias de cambio y UD 1.d3 620964 674
Por pérdidas por instrumentos financieros al valor razonable con cambios en resultados 284 633 090
Por otros gastos financieros 297 744
Total de Gastos Financieros 43 748 290 943
Por estimacion de deterioro de activos 13732241932
Por recuperacion de activos y disminuciéon de estimaciones y provisiones 25 4840 067 880
RESULTADO FINANCIERO 37222032613
Otros Ingresos de Operacion
Por comisiones por servicios 26 7 343 420 270
Por bienes mantenidos para la venta 2860 650 166
Por ganancia por participaciones en el capital de otras empresas 2926729 682
Por ganancia por participaciones en el capital de entidades supervisadas por SUGEVAL 1769983852
Por ganancia por participaciones en el capital de entidades supervisadas por SUPEN 492 421 840
Por ganancia por participaciones en el capital de entidades supervisadas por SUGESE 664 323 990
Por cambio y arbitraje de divisas 1042 669 747
Por otros ingresos con partes relacionadas 119836 022
Por otros ingresos operativos 27 1663 360 888
Total Otros Ingresos de Operacion 15956 666 774
Otros Gastos de Operacion
Por comisiones por servicios 1832509 109
Por bienes mantenidos para la venta 4252829999
Por provisiones 1003011 266
Por cambios y arbitraje de divisas 116 646 120
Por otros gastos con partes relacionadas 69 186 835
Por otros gastos operativos 30 2053360790
Total Otros Gastos de Operacion 9327 544 120
RESULTADO OPERACIONAL BRUTO 43 851 155 267
Gastos Administrativos
Por gastos de personal 29 22 688 606 718
Por otros gastos de administracion 13633089928
Total Gastos Administrativos 29 36 321 696 646
RESULTADO OPERACIONAL NETO ANTES DE IMPUESTOS Y PARTICIPACIONES SOBRE LA UTILIDAD 7520 458 621
Impuesto sobre la renta 16 1254871409
Disminucién de impuesto sobre renta 1087 949 548
Participaciones legales sobre la utilidad 802 556 420
RESULTADO DEL PERIODO 6 559 980 340
OTROS RESULTADOS INTEGRALES, NETO DE IMPUESTO 6 559 980 340
Ajuste por valuacion inversiones al valor razonable con cambios en otro resultado integral 414 002 555
Ajuste por valuacion de instrumentos financieros restringidos 516 390 757
Otros ajustes -504 707 454
OTROS RESULTADOS INTEGRALES DEL PERIODO, NETO DE IMPUESTO 425 685 857
RESULTADOS INTEGRALES TOTALES DEL PERIODO 6985 666 197
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Banco Popular y de Desarrollo Comunal
ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO
Para el periodo terminado al 31 de marzo 2020
(En colones sin céntimos)

NOTA 31/03/2020
Flujo de efectivo de las actividades de operacion
Resultados del periodo 18 6559980 340
Partidas aplicadas a resultados que no requieren uso de fondos
Aumento/(Disminucion) por
Depreciaciones y amortizaciones -212 324795
Ingresos Financieros 25691627 833
Estimaciones por Inversiones 157 140 841
Estimaciones por cartera de crédito y créditos contingentes -10 698 750 348
Estimaciones por otros activos -874 477 193
Provisiones por prestaciones sociales 883751630
Otras provisiones 72994 539
Otros cargos (abonos) a resultado que no significan movimientos de efectivo 48371974 495
Flujos de efectivo por actividades de operacion
Aumento/(Disminucion) por
Cartera de Crédito -1275293 343
Productos por Cobrar por cartera de crédito 5032867297
Cuentas y comisiones por Cobrar 4881401716
Bienes disponibles para la venta 1394711914
Otros activos -21908 330 428
Obligaciones con el piblico 296 636 088 193
Obligaciones por cuentas por pagar, comisiones por pagar y provisiones 368001 631
Productos por Pagar por Obligaciones 5744914744
Otros pasivos -13590 701 794
Efectivo neto proveniente de actividades de Operacion 347235577 271
Flujos de efectivo por actividades de inversion
Aumento/(Disminucion) por
Instrumentos financieros al costo amortizado -215 692 491 482
Participaciones en el capital de otras empresas -19908376 476
Productos y dividendos cobrados -1807 105 367
Inmuebles, mobiliario, equipo -63 868 841 157
Efectivo neto proveniente de actividades de inversion -301276 814 482
Flujos de efectivo por actividades de financiacion
Aumento/(Disminuci6n) por:
Obligaciones Financieras 52101 195 367
Capital Social 27 723 547 595
Efectivo neto proveniente de actividades de financiacion 79 824 742 962
Efectos de las ganancias o pérdidas de cambio en el efectivo y equivalentes al efectivo
Incremento (Disminucion) neto de efectivo y equivalentes de efectivo 125783 505 750
Efectivo y equivalentes de efectivo al principio del periodo 411994 049 412
Efectivo y equivalentes de efectivo al final del periodo 4 537 777 555 163
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Banco Popular y de Desarrollo Comunal
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO
Para el periodo terminado al 31 de marzo 2020
(En colones sin céntimos)
Aportes patrimoniales Ajustes al Patrimonio - Aportes Resultados acumulados
Descripcion Notas Capital Social - otros resultados Reservas patrimoniales en . . TOTAL
no capitalizados . . periodos anteriores
integrales fondos especiales
Saldo al 1 de enero de 2020 245000 000 000 226744012 586 51196 179 350 2186552 371 21345453315 137403 111 756 683875309 378
Cambios en las politicas contables
Correccién de errores materiales
Saldo corregido Periodo 2
Ganancia o pérdida no reconocida en resultados Periodo 2 6559 980 340 6559980 340
Resultado Periodo 2
Otros resultados integrales Periodo 2:
Resultados Integrales Totales del Periodo 2 245000 000 000 226 744 012 586 51196 179 350 2186552371 21345453315 143 963 092 096 690 435289 718
Reservas legales y otras reservas estatutarias
Dividendos por periodo 1
Estimaciones por riesgos generales de la actividad bancaria
Compra vy venta de acciones en tesoreria
Emisién de acciones
Capital pagado adicional 6819878277 6819878277
Resultados acumulados de ejercicios anteriores 425 685 857 26 648 211 147 27 073 897 004
Saldo al 31 de marzo de 2020 18 245000 000 000 233563 890 863 51621865 207 2186 552 371 21345453 315 170 611303 243 724 329 064 999
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Banco Popular y de Desarrollo Comunal
Notas a los estados financieros

Al 31 de marzo 2020.
(en colones sin centimos)

Nota 1. Resumen de operaciones y politicas importantes de contabilidad
a) Operaciones

El Banco Popular y de Desarrollo Comunal (en adelante el Banco) es una institucion de
derecho publico no estatal con personeria juridica y patrimonio propio, con plena
autonomia administrativa y funcional creado mediante la Ley No0.4351 del 11 de julio
de 1969. Las oficinas centrales del Banco estan domiciliadas en San José, Costa Rica.

Como Banco publico no estatal esta regulado por la Ley Orgénica del Banco Popular y
Desarrollo Comunal y su Reglamento. Hasta el 3 de noviembre de 1995 sus actividades
estaban reguladas por ciertos articulos sefialados en la Ley Organica del Sistema
Bancario Nacional. En esa fecha con la emision de la actual Ley Organica del Banco
Central de Costa Rica (Ley No. 7558) el Banco pasé a formar parte del Sistema
Bancario Nacional con las mismas atribuciones, responsabilidades y obligaciones que
les corresponden a los demas Bancos. Ademas, estd sujeto a la fiscalizacion de la
Superintendencia General de Entidades Financieras (SUGEF) y de la Contraloria
General de la Republica (CGR).

El articulo 47 de la Ley Organica del Banco establece que:

“El Banco forma parte del Sistema Bancario Nacional y tendra las mismas atribuciones.
responsabilidades y obligaciones que le corresponden a los Bancos. de conformidad con
lo establecido en la Ley Orgénica del Banco Central, la Ley Organica del Sistema
Bancario Nacional, a excepcion del articulo 4 y las demas leyes aplicables. Sin
embargo, las disposiciones del capitulo Il de esta ley seguirdn siendo aplicables.
Reformado por la Ley Organica del Banco Central (BCCR) No0.7558 del 3 de
noviembre, 1995”.

Su objetivo principal es dar proteccion econdmica y bienestar a los trabajadores,
artesanos y pequefios productores mediante el fomento del ahorro y la satisfaccion de
sus necesidades de credito. Le corresponde financiar los proyectos y programas de las
asociaciones de desarrollo comunal. cooperativas. asociaciones sindicales de
trabajadores y municipalidades.

Su actividad incluye principalmente la captacién y colocacion de recursos financieros.
La captacion la realiza a través de la emision de certificados de deposito a plazo y
mediante los depositos de ahorro a la vista. Una fuente adicional la constituyen los
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recursos correspondientes a la Ley de Proteccion al Trabajador por la cual el Banco
administra aproximadamente por espacio de 12 meses 1,25% sobre el salario devengado
por los trabajadores y adicionalmente 0,25% del aporte patronal.

A partir del 18 de febrero de 2000. fecha en la cual comienza a regir la Ley de Proteccion
al Trabajador (Ley No. 7983), el Régimen Obligatorio de Pensiones esta compuesto por
1% del aporte laboral Ilamado anteriormente ahorro obligatorio y 0,25% del aporte
patronal aportado por los patronos al patrimonio del Banco. Ambos se calculan sobre el
salario mensual del trabajador.

La orientacion de la politica general del Banco corresponde a la Asamblea de los
Trabajadores, su definicion a la Junta Directiva Nacional y la administracion a la
Gerencia General.

El Banco posee 100% de las acciones de capital de las siguientes subsidiarias: Popular
Valores Puesto de Bolsa. S.A., Operadora de Planes de Pensiones Complementarias del
Banco Popular, S.A. Popular Sociedad de Fondos de Inversion. S.A. y Popular Sociedad
Agencia de Seguros, S.A. Estas subsidiarias forman parte del Conglomerado Financiero
Banco Popular y de Desarrollo Comunal.

Como resultado de la creacion de la Ley Reguladora del Mercado de Valores (Ley No.
7732), se establecié que todo puesto de bolsa sociedad administradora de fondos de
inversion y operadora de planes de pension se deben constituir como sociedades
anonimas, autorizandose asi a los Bancos publicos a constituir estas sociedades. En
cumplimiento de esa Ley es que el Banco constituye estas sociedades en octubre de 1999
y en diciembre de 2000, segln se indica mas adelante. Antes de esas fechas el Puesto de
Bolsa y la Operadora de Planes de Pension operaban como divisiones integrales del
Banco. Adicionalmente, con base en la Ley Reguladora del Mercado de Seguros (Ley
No. 8653) en marzo de 2009 se constituy6 la sociedad Popular Sociedad Agencia de
Seguros, S.A.

La actividad principal de esas compafiias se indica a continuacion:

Popular Valores Puesto de Bolsa, S.A. fue constituida como sociedad an6nima en
octubre de 1999 bajo las leyes de la Republica de Costa Rica e inicié operaciones en
mayo de 2000. Su principal actividad es el ejercicio del comercio de titulos valores. Esta
compafila se encuentra regulada por la Superintendencia General de Valores
(SUGEVAL).

Operadora de Planes de Pensiones Complementarias del Banco Popular y de Desarrollo
Comunal, S.A. fue constituida como sociedad andnima en octubre de 1999 bajo las leyes
de la Republica de Costa Rica e inicié operaciones en mayo de 2000. Su principal
actividad es la administracion de planes de pensiones complementarias y ofrecer
servicios adicionales de planes de invalidez y muerte a los afiliados de los fondos. Esta
compafiia se encuentra regulada por la Ley No. 7523 del Régimen Privado de Pensiones



-8-
BANCO POPULAR Y DE DESARROLLO COMUNAL

Complementarias y Reformas de la Ley Reguladora del Mercado de Valores y del
Caodigo del Comercio, Ley de Proteccion al Trabajador (Ley No. 7983) y por las normas
y disposiciones emitidas por la Superintendencia de Pensiones (SUPEN).

Popular Sociedad de Fondos de Inversion, S.A. fue constituida como sociedad anénima
en diciembre de 2000 bajo las leyes de la Republica de Costa Rica e inicié operaciones
en marzo de 2001. Su principal actividad es la administracion de carteras mancomunadas
de valores a través de la figura de fondos de inversion. Esta compafiia esta sujeta a la
supervision de la SUGEVAL.

Popular Sociedad Agencia de Seguros, S.A., fue constituida como sociedad andnima en
marzo de 2009 bajo las leyes de la Republica de Costa Rica y a partir de diciembre de
2009 inici6 operaciones. Su unico objeto es la intermediacion de seguros bajo la figura
de agencia de seguros. Esta subsidiaria es regulada por la Superintendencia General de
Seguros (SUGESE).

Con respecto a la Central Nacional de Valores. CNV, S.A. mediante resolucion SGV-R-
1893 de 10 de diciembre de 2008 la SUGEVAL avalé la solicitud de inscripcion en el
Registro Nacional de Valores e intermediarios de la central de valores denominada en la
actualidad Interclear Central de Valores S.A. Actualmente el Banco Popular posee una
participacion en dicha entidad por la suma de ¢15 millones.

La distribucion por oficinas del Banco es como se detalla:

Tipo de oficina NuUmero de oficinas

31/3/2020
BP Total 24
Agencias 73
Ventanillas 4
Centro Alhajas 1
Oficinas Centrales 1
Total 103

Al 31 de marzo 2020 el Banco posee 384 cajeros automaticos bajo su control.

Al 31 de marzo 2020 el Banco tiene en total 3 791 trabajadores, que se detallan por:

Detalle 31/3/2020
Personal Fijo 2944
Personal Interino 686
Servicios Especiales 85
Suplencias 76

Total 3791
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La direccion del sitio Web del Banco es www.Bancopopular.fi.cr.

Base de presentacion

Los estados financieros individuales han sido preparados con base en las disposiciones
legales, reglamentarias y normativa contable emitida por el Consejo Nacional de
Supervision del Sistema Financiero (CONASSIF) y la SUGEF.

Los estados financieros separados han sido preparados con base en el costo historico.
con excepcion de lo siguiente:

e Los activos disponibles para la venta. los instrumentos derivados y las
obligaciones a plazo con entidades financieras del exterior son medidos al valor
razonable (véase nota 25).

e Los inmuebles se mantienen a su costo revaluado.
Las politicas de contabilidad se han aplicado de forma consistente.
Participacion en el capital de otras empresas
Valuacion de inversiones por el método de participacion patrimonial
Subsidiarias

Las subsidiarias son las compafiias controladas por el Banco. El control existe cuando
el Banco tiene el poder directo o indirecto para definir las politicas financieras y
operativas de las compafiias, para obtener beneficios de estas actividades. Por efectos
regulatorios los estados financieros deben presentar las inversiones en sus subsidiarias
valuadas por el método de participacion patrimonial y no en forma consolidada.

Monedas extranjeras

Segun SUGEF 30-18, para efectos de presentacién al 6rgano supervisor costarricense
correspondiente, se deberan presentar traducidos al idioma espafiol cuando corresponda
y convertidos a colones, utilizando el tipo de cambio de venta de referencia del Banco
Central de Costa Rica en la fecha de corte de los estados financieros.

Los entes supervisados deberan utilizar el tipo de cambio de venta de referencia del
Banco Central de Costa Rica que prevalezca en el momento en que se realice la
operacion para el registro contable de la conversion de moneda extranjera a la moneda
oficial ‘colén’, excepto para los fondos de pensiones y los fondos de capitalizacion
laboral, que deberan utilizar el tipo de cambio de compra de referencia del Banco
Central de Costa Rica. Los fondos de pensiones creados por ley especial o basicos
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gestionados por instituciones del sector publico no bancario, podran utilizar el tipo de
cambio de compra al que hace referencia el articulo 89 de la Ley Organica del Banco
Central de Costa Rica.

Al cierre de cada mes, se utilizara el tipo de cambio de referencia que corresponda segun
lo indicado en el parrafo anterior, vigente al Gltimo dia de cada mes para el
reconocimiento del ajuste por diferencial cambiario en las partidas monetarias en
moneda extranjera.

d 1. Unidad monetaria

Los estados financieros y sus notas se expresan en colones (¢), la unidad
monetaria de la Republica de Costa Rica.

La paridad del colon con el dolar estadounidense se determina en un mercado
cambiario libre bajo la supervision del Banco Central de Costa Rica (BCCR). Al
31 de marzo 2020 el tipo de cambio se estableci6 en ¢574 y ¢587 por US$1.00
para la compra y venta de divisas respectivamente.

d 2. Transacciones en monedas extranjeras

Los activos y pasivos en monedas extranjeras son convertidos a colones a la tasa
de cambio prevaleciente a la fecha del cierre, con excepcion de las transacciones
con tasas de cambio contractualmente acordadas. Las transacciones en monedas
extranjeras ocurridas durante el afio son convertidas a las tasas de cambio que
prevalecieron en las fechas de las transacciones. Las ganancias y pérdidas netas
por conversion de monedas son registradas en las cuentas de ingresos financieros
por diferencial cambiario o gastos financieros por diferencial cambiario, segln
corresponda.

d 3. Método de valuacién de activos y pasivos en monedas extranjeras

Al 31 de marzo 2020 los activos y pasivos denominados en dolares de los Estados
Unidos de América fueron valuados al tipo de cambio de ¢587.37 por US$1.00,
el cual corresponde al tipo de cambio de referencia para la venta segun el BCCR.

Como resultado de esa valuacién en colones de los activos y pasivos en monedas
extranjeras, durante marzo 2020 se generaron pérdidas por diferencias cambiarias
por ¢220 860 594 970 y ganancias por ¢220 239 630 296, lo cual originé una
pérdida neta por ¢620 964 674.

e) Base de preparacion de los estados financieros

Los estados financieros han sido preparados sobre la base del valor razonable de los
activos disponibles para la venta. Los otros activos y pasivos financieros y no
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financieros se registran al costo amortizado o al costo histérico. Las politicas de
contabilidad se han aplicado en forma consistente.

Instrumentos financieros

El objetivo de la NIIF 9 es establecer los principios para la informacion financiera sobre
activos financiero y pasivos financieros, de forma que se presente informacion util y
relevante para los usuarios de los estados financieros para la evaluacién de los importes,
calendario e incertidumbre de los flujos de efectivo futuros del Banco. Los instrumentos
financieros incluyen lo que se denomina instrumentos primarios: inversiones en valores,
cartera de crédito. cuentas por cobrar, depoésitos a la vista y a plazo, obligaciones
financieras y cuentas por pagar.

f.1. Efectivoy equivalentes de efectivo

El efectivo y los equivalentes de efectivo comprenden saldos en efectivo en caja,
efectivo depositado en el Banco Central de Costa Rica, los depositados en otros
Bancos y las inversiones de alta liquidez y corto plazo con vencimientos de dos
meses 0 menos cuando se compran.

El efectivo y equivalentes de efectivo se reconocen en el estado de situacion
financiera al costo amortizado.

f.2. Reconocimiento de activos

Los préstamos por cobrar e instrumentos de deuda emitidos inicialmente se
reconocen cuando estos se originan. Todos los otros activos financieros y pasivos
financieros se reconocen inicialmente cuando el Banco se hace parte de las
disposiciones contractuales del instrumento. Un activo financiero o pasivo
financiero se miden inicialmente al valor razonable més, en el caso de una partida
no medida al valor razonable con cambios en resultados, los costos por transaccién
directamente atribuibles a su adquisicion o emision.

f.3. Clasificacion y medicion posterior

En el reconocimiento inicial, un activo financiero se clasifica como medido a:
costo amortizado, a valor razonable con cambios en otro resultado integral, o a
valor razonable con cambios en resultados.

Los activos financieros no se reclasifican después de su reconocimiento inicial,
excepto si el Banco cambia su modelo de negocio por uno para gestionar los
activos financieros, en cuyo caso todos los activos financieros afectados son
reclasificados el primer dia del primer periodo sobre el que se informa posterior
al cambio en el modelo de negocio.



f.4.

-12 -
BANCO POPULAR 'Y DE DESARROLLO COMUNAL

Un activo financiero debera medirse al costo amortizado si se cumplen las dos
condiciones siguientes y no estd medido a valor razonable con cambios en
resultados:

El activo financiero se conserva dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo es
mantener los activos financieros para obtener flujos de efectivo contractuales; y
las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas
especificadas, a flujos de efectivo que son Unicamente pagos del principal e
intereses sobre el importe del principal pendiente.

Una inversion en deuda debera medirse al valor razonable con cambios en otro
resultado integral si se cumplen las dos condiciones siguientes y no esta medido
a valor razonable con cambios en resultados:

El activo financiero se conserva dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo se
logra tanto obteniendo los flujos de efectivo contractuales como vendiendo los
activos financieros; y las condiciones contractuales del activo financiero dan
lugar, en fechas especificadas, a flujos de efectivo que son Unicamente pagos del
principal e intereses sobre el importe del principal pendiente. En el
reconocimiento inicial de una inversién de patrimonio que no es mantenida para
negociacion, el Banco puede realizar una eleccion irrevocable en el momento del
reconocimiento inicial de presentar los cambios posteriores en el valor razonable
en otro resultado integral. Esta eleccion se hace individualmente para cada
inversion.

Todos los activos financieros no clasificados como medidos al costo amortizado
o al valor razonable con cambios en otro resultado integral como se describe
anteriormente, son medidos al valor razonable con cambios en resultados.

En el reconocimiento inicial, el Banco puede designar irrevocablemente un activo
financiero que de alguna otra manera cumple con el requerimiento de estar medido
al costo amortizado o al valor razonable con cambios en otro resultado integral
como al valor razonable con cambios en resultados si haciéndolo elimina o reduce
significativamente una incongruencia de medicidn o reconocimiento que surgiria
en otro caso.

Activos financieros-Medicién posterior, ganancias y perdidas
e Activos financieros al valor razonable con cambios en resultados
Estos activos se miden posteriormente al valor razonable. Las ganancias y

pérdidas netas, incluyendo cualquier ingreso por intereses o dividendos, se
reconocen en resultados.
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e Activos financieros al costo amortizado

Estos activos se miden posteriormente al costo amortizado usando el método del
interés efectivo. El costo amortizado se reduce por las pérdidas por deterioro. El
ingreso por intereses, las ganancias y pérdidas por conversion de moneda
extranjera y el deterioro se reconocen en resultados. Cualquier ganancia o pérdida
en la baja en cuentas se reconoce en resultados.

e Inversiones de deuda a valor razonable con cambios en otro resultado
integral

Estos activos se miden posteriormente al valor razonable. El ingreso por intereses
calculado bajo el método de interés efectivo, las ganancias y pérdidas por
conversion de moneda extranjera y el deterioro se reconocen en resultados. Otras
ganancias y pérdidas netas se reconocen en otro resultado integral. En el momento
de la baja en cuentas, las ganancias y pérdidas acumuladas en otro resultado
integral se reclasifican en resultados.

e Inversiones de patrimonio a valor razonable con cambios en otro
resultado integral

Estos activos se miden posteriormente al valor razonable. Los dividendos se
reconocen como ingresos en resultados a menos que el dividendo claramente
represente una recuperacion de parte del costo de la inversion. Otras ganancias y
pérdidas netas se reconocen en otro resultado integral y nunca se reclasifican en
resultados.

e Principios de medicién del valor razonable

La NIIF 13 “Medicion del valor razonable” tiene como objeto establecer un marco
de medicion del valor razonable y la informaciéon a revelar sobre las mediciones
del valor razonable.

El ‘valor razonable’ es el precio que seria recibido por vender un activo 0 pagado
por transferir un pasivo en una transaccion ordenada entre participantes del
mercado en la fecha de la medicién en el mercado principal o, en su ausencia, en
mercado méas ventajoso al que el Banco tiene acceso a esa fecha. El valor
razonable de un pasivo refleja su riesgo de incumplimiento.

Cuando existe uno disponible, el Banco mide el valor razonable de un instrumento
usando el precio cotizado en un mercado activo para ese instrumento. Un mercado
se considera "activo’ si las transacciones de los activos o pasivos tienen lugar con
frecuencia y volumen suficiente para proporcionar informacion de precios sobre
una base continua.
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Si no existe un precio cotizado en un mercado activo, el Banco usa técnicas de
valoracion que maximizan el uso de datos de entrada observables relevantes y
minimizan el uso de datos de entrada no observables. La técnica de valoracion
escogida incorpora todos los factores que los participantes del mercado
considerarian al fijar el precio de una transaccion.

Cuando se mide el valor razonable de un activo o pasivo, el Banco utiliza datos
de mercado observables siempre que sea posible. Los valores razonables se
clasifican en niveles distintos dentro de una jerarquia del valor razonable que se
basa en los datos de entrada usados en las técnicas de valoracion, como sigue:

Nivel 1: precios cotizados (no-ajustados) en mercados activos para activos o
pasivos idénticos.

Nivel 2: datos de entrada diferentes de los precios cotizados incluidos en el Nivel
1, que sean observables para el activo o pasivo, ya sea directa (es decir, precios)
o indirectamente (es decir, derivados de los precios).

Nivel 3: datos para el activo o pasivo que no se basan en datos de mercado
observables (datos de entrada no observables).

Cartera de crédito

La cartera de crédito se presenta a su valor principal pendiente de cobro. Los
intereses sobre los préstamos se calculan con base en el valor principal pendiente
de cobro y las tasas de interés pactadas, y se contabilizan como ingresos por el
método contable de acumulacion.

Adicionalmente se tiene la politica de no acumular intereses sobre los préstamos
cuyo capital o intereses esté atrasado méas de 180 dias.

Baja de cuentas de activos y pasivos

El reconocimiento de activos financieros se reversa cuando el Banco pierde el
control sobre los derechos contractuales que conforman esos activos, que ocurre
cuando los derechos se hacen efectivo, vencen o son cedidos. Los pasivos
financieros se des reconocen cuando se liquidan.

Compensacion

Los activos y pasivos financieros son compensados y el monto neto se presenta
en el balance de situacion cuando el Banco tiene derecho legal exigible para
compensar los montos reconocidos y se desea que las transacciones sean
liquidadas sobre base razonable.
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Estimacion por deterioro de la cartera de crédito

La estimacion por deterioro de cartera de crédito se basa en la evaluacion periddica de
la cobrabilidad de la cartera de crédito y considera varios factores, incluyendo la
situacion economica actual, experiencia previa de la estimacion, la estructura de la
cartera, la liquidez de los clientes y las garantias de los préstamos.

La evaluacion considera las disposiciones establecidas por la SUGEF segun el Acuerdo
1-05 denominado “Reglamento para la calificacion de Deudores” aprobado por el
CONASSIF el 24 de noviembre de 2005, publicado en el diario oficial “La Gaceta”
namero 238, del viernes 9 de diciembre de 2005, que rige a partir del 9 de octubre de
2006. Esta valuacion incluye parametros, tales como: historial de pago del deudor,
capacidad de pago, calidad de garantias y morosidad, entre otros.

La SUGEF puede requerir montos mayores de estimacion a los identificados en forma
especifica por el Banco. La Administracion considera gque la estimacién es adecuada
para absorber aquellas pérdidas eventuales que se pueden incurrir en la recuperacion de
esa cartera.

Al 31 de marzo 2020 el monto de estas estimaciones asciende a ¢94 681 810 703, la
cual incluye principal, productos por cobrar y créditos contingentes.

Los incrementos en la estimacion por incobrables que resultan de lo anterior se incluyen
en los registros de contabilidad previa autorizacién de la SUGEF, de conformidad con
el articulo 10 de la Ley Organica del Sistema Bancario Nacional.

Las entidades reguladoras la revisan periédicamente como parte integral de sus
examenes y pueden requerir modificaciones con base en la evaluacion de la informacion
disponible.

Valores comprados en acuerdos de reventa

El Banco lleva a cabo transacciones de valores comprados en acuerdos de reventa a
fechas futuras y a precios acordados. La obligacion de vender valores comprados es
registrada como un activo en el balance de situacion y se presenta al valor del acuerdo
original. Los valores relacionados con los acuerdos se mantienen en las cuentas de
activo. El interés ganado se registra como ingreso por intereses en el estado de
resultados y los productos acumulados por cobrar, en el balance de situacion.

Arrendamientos financieros

El objetivo es asegurar que los arrendatarios y arrendadores proporcionen informacion
relevante de forma que represente fielmente esas transacciones. Esta informacion
proporciona una base a los usuarios de los estados financieros para evaluar el efecto que
los arrendamientos tienen sobre la situacion financiera, el rendimiento financiero y los
flujos de efectivo del Banco.
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Anteriormente, el Banco determing al inicio del contrato si un acuerdo era o contenia
un arrendamiento segun el CINIIF 4 y NIC 17 que determina si un acuerdo contiene un
arrendamiento. EI Banco ahora evalla si un contrato es o contiene un arrendamiento
basado en la nueva definicion de un arrendamiento. Segun la NIIF 16, un contrato es, 0
contiene, un arrendamiento si el contrato transmite el derecho de controlar el uso de un
activo identificado por un periodo de tiempo a cambio de su consideracion.

Al inicio o en la reevaluacion de un contrato que contiene un componente de
arrendamiento, el Banco asigna la contraprestacion en el contrato a cada componente
de arrendamiento y no arrendamiento sobre la base de sus precios independientes
relativos.

I 1. Arrendamientos en los que el Banco es arrendatario

Bajo la NIIF 16, el Banco reconoce los activos por derecho de uso y los pasivos
por arrendamiento para la mayoria de los arrendamientos, es decir, estos
arrendamientos estan en el balance general. Sin embargo, el Banco ha optado
por no reconocer los activos de derecho de uso y los pasivos de arrendamiento
para algunos arrendamientos de activos de bajo valor (por ejemplo, equipos de
computo). EI Banco reconoce los pagos de arrendamiento asociados con estos
arrendamientos como un gasto en linea recta durante el plazo del arrendamiento.

I 2. Plazos por arrendamientos

El Banco ha aplicado el juicio para determinar el plazo del arrendamiento para
algunos contratos de arrendamiento en los que es un arrendatario que incluye
opciones de renovacion. La evaluacion de si el Banco estd razonablemente
seguro de ejercer tales opciones tiene un impacto en el plazo del arrendamiento,
lo que afecta significativamente la cantidad de pasivos de arrendamiento y los
activos de derecho de uso reconocidos.

j) Participacion en otras empresas

El Banco posee 100% de las acciones de capital de las subsidiarias, las cuales se valtan
por el método de participacion patrimonial.

Para el célculo se eliminan las utilidades o pérdidas originadas en transacciones entre
las subsidiarias y el Banco. Las operaciones de las subsidiarias que afectan su
patrimonio sin incidir en los resultados deben considerarse en los registros del Banco
en la misma forma y las normas de contabilidad aplicadas en ambas entidades deben
ser uniformes ante situaciones similares.

Adicionalmente el Banco mantiene un aporte de ¢15 millones para la constitucion de la
Interclear Central de Valores S.A., que corresponde a una participacion sin influencia
significativa.
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k) Propiedades. planta y equipo

Las propiedades, planta y equipo se registran al costo, neto de la depreciacion
acumulada. Las mejoras significativas son capitalizadas y las reparaciones y el
mantenimiento que no extienden la vida atil ni mejoran los activos son cargados
directamente a gastos cuando se incurren.

Con posterioridad al reconocimiento inicial, los bienes inmuebles deben ser
contabilizados de acuerdo con el modelo de revaluacion.

Cuando se revalGe un activo, la depreciacién acumulada en la fecha de la revaluacion
de los bienes inmuebles debe ser reexpresada proporcionalmente al cambio en el
importe en libros bruto del activo, de manera que el importe en libros neto del mismo
sea igual a su importe revaluado.

La revaluacion se debe respaldar con un avalto hecho por un profesional independiente,
autorizado por el colegio respectivo.

Los demas activos diferentes de inmuebles estan sujetos a la politica contable del
modelo del costo.

Si el valor de realizacion de los bienes es menor que el incluido en los registros
contables, se debe ajustar el valor contable al valor resultante de ese avallo.

Estos bienes se deprecian por el método de linea recta para propositos financieros e
impositivos, con base en la vida estimada de los activos respectivos.

El superavit por revaluacion de propiedades, planta y equipo no debe ser reconocido
como utilidad acumulada hasta que sea efectivamente realizado, sea por la venta del
activo o su uso durante la vida atil. La plusvalia se considera realizada a medida que
los terrenos y edificios son utilizados por el Banco, en cuyo caso el importe realizado
es igual a la diferencia entre la depreciacion calculada segun el valor revaluado del
activo y la calculada segln su costo.

El valor en libros de los activos del Banco. excepto el activo por impuesto sobre la renta
diferido es revisado por la administracion en la fecha de cada cierre con el fin de
determinar si hay alguna indicacion de deterioro. De haber tal indicacién se estima el
monto recuperable. La pérdida por deterioro ocurre cuando el monto en libros de los
activos excede su monto recuperable y se reconoce en el estado de resultados en los
activos registrados al costo.

El monto recuperable de los activos equivale al mas alto obtenido después de comparar
el precio neto de venta con el valor en uso. El precio neto de venta equivale al valor que
se obtiene en transaccion libre y transparente. El valor en uso corresponde al valor
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actual de los flujos y desembolsos de efectivo futuros que se derivan del uso continuo
de los activos y de su disposicion al final.

Desembolsos subsiguientes

Los desembolsos incurridos para reemplazar componentes de partidas de propiedad,
mobiliario y equipo que hayan sido contabilizados por separado incluyendo los costos
mayores por inspeccion y por rehabilitacion, se capitalizan. Otros desembolsos
subsiguientes son capitalizados solamente cuando aumentan los beneficios econémicos
futuros incluidos en la partida de Propiedad, Mobiliario y Equipo. Todos los otros
desembolsos se reconocen en el estado de resultados como gastos conforme se incurren.

m) Depreciacion

La depreciacién y la amortizacion se cargan a las operaciones corrientes utilizando el
método de linea recta sobre la vida util estimada de los activos relacionados.

Vida util
Edificios 50 arios
Vehiculos 10 afios
Mobiliario y equipo 10 afios
Equipo de computo 5 afios

Para las mejoras a propiedades arrendadas se hace de acuerdo con los afios de vida util
estimada o segun los términos de los respectivos contratos de alquiler.

Activos intangibles

Un activo intangible es activo identificable de caracter no monetario y sin apariencia
fisica. Para que un activo intangible cumpla con dicha definicion se requiere que esté
sea identificable para poderlo distinguir de la plusvalia, que se posea control y
beneficios econdmicos futuros.

Un activo es identificable si:

e Es separable, es decir, es susceptible de ser separado o escindido de la entidad
y vendido, transferido, dado en explotacion, arrendado o intercambiado, ya sea
individualmente o conjunto con un contrato, activo identificable o pasivo con
los que guarde relacion, independientemente de que la entidad tenga la intencion
de llevar acabo la separacion.

e Surge de derechos contractuales o de otros derechos de tipo legal, con
independencia de que esos derechos sean transferibles o separables de la entidad
de otros derechos y obligaciones.
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n 1. Medicion

Los activos intangibles se registran al costo menos la amortizacion acumulada y
las pérdidas por deterioro. Los desembolsos generados internamente sobre activos
como plusvalias y marcas se reconocen en el estado de resultados como gastos
conforme se incurren.

n 2. Desembolsos posteriores

Los desembolsos posteriores solo se capitalizan cuando incrementan los beneficios
econodmicos futuros; de lo contrario se reconocen en los resultados conforme se
incurren.

n 3. Amortizacion

La amortizacion se carga a resultados utilizando el método de linea recta sobre la
vida Util estimada de los activos relacionados. Los activos intangibles se amortizan
desde la fecha en que estan disponibles para ser usados.

Se determina que todos los activos intangibles son finitos y tienen vida (til
contemplada, este parametro se establece de acuerdo con los beneficios
econdmicos esperados del mismo.

0) Bienes mantenidos para la venta

Los bienes mantenidos para la venta estan registrados al mas bajo entre el valor en libros
de los préstamos respectivos y su valor estimado de mercado. EI Banco considera
prudente mantener una reserva para reconocer los riesgos asociados con la pérdida del
valor de mercado de los bienes que no han podido ser vendidos, la cual se reconoce en
los resultados del periodo.

Segln normativa de SUGEF, el registro contable de la estimacion para los bienes
mantenidos para la venta debe constituirse gradualmente a razon de un veinticuatroavo
mensual hasta completar el ciento por ciento del valor contable del bien. Este registro
contable iniciara a partir del cierre del mes en que el bien fue adquirido, producido para
su venta o arrendamiento, o dejado de utilizar.

Deterioro del valor de los activos

Las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) requieren que se estime
el importe recuperable de los activos cuando exista indicacion de que puede haberse
deteriorado su valor. Se requiere reconocer perdida por deterioro siempre que el importe
en libros de los activos sea mayor que su importe recuperable. Esta pérdida debe
registrarse con cargo a resultados si los activos en cuestion se contabilizan por su precio
de adquisicion o costo de produccion y como disminucion de las cuentas de superavit
por revaluacion si los activos se contabilizan por su valor revaluado.
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El importe recuperable se define como el mayor entre el precio de venta neto y su valor
de uso; se calcula trayendo a valor presente los flujos de efectivo que se espera que
surjan de la operacion continua de los activos a lo largo de la vida util. EIl importe
recuperable se puede estimar tomando en cuenta lo que se denomina una unidad
generadora de efectivo, que es el grupo identificable méas pequefio que incluye el que se
estd considerando y cuya utilizacion continua genera entradas de efectivo que sean en
buena medida independientes de las entradas producidas por otros activos o grupos de
activos.

p) Ahorro obligatorio y bonificaciones por pagar

Estos rubros se incluyen en la cuenta de pasivo denominada Captaciones a Plazo y
corresponden a aportes obligatorios de los trabajadores equivalentes a 1% de sus
remuneraciones mensuales y el 0.25% del aporte patronal. segun lo establecido en los
articulos 5y 8 de la Ley Orgénica del Banco. De conformidad con esos articulos los
aportes obligatorios deben permanecer en el Banco al menos un afio, plazo a partir del
cual pasan a formar parte del Régimen Obligatorio de Pensiones Complementarias
establecido en el articulo 13 de la Ley de Proteccion al Trabajador (Ley No. 7983).
Estos depositos se reconocen cuando se reciben y no cuando se devengan.

Para la devolucion del ahorro se utiliza el promedio de inflaciones de los 2 afios previos
a la devolucion, mas rentabilidad adicional (CDP’s 6 meses) vigentes en cada mes de
ingreso de los recursos sujetos a devolucion. La tasa de interés serd el resultado del
promedio simple de ambos célculos. Al 31 marzo 2020 la tasa es del 3.62%.

q) Cuentas por pagar y otras cuentas por pagar
Las cuentas por pagar y las otras cuentas por pagar se registran al costo amortizado.

r) Provisiones
Las provisiones son reconocidas cuando el Banco contrae obligacion legal o contractual
como resultado de un evento pasado y es probable que se requiera un desembolso
econdémico para cancelarlas. La provision es aproximada a su valor de cancelacion. no

obstante, puede diferir del monto definitivo.

El valor estimado de las provisiones se ajusta a la fecha del cierre afectando
directamente los resultados.

s) Superavit por revaluacion
El superavit por revaluacion que se incluye en el patrimonio se puede trasladar

directamente a los resultados acumulados de ejercicios anteriores en el momento de su
realizacion. El superavit se realiza cuando los activos se retiran de circulacion, se
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dispone de ellos o por su uso. El traslado del superavit por revaluacion a los resultados
acumulados de ejercicios anteriores no se incluye en los resultados del periodo.

Fiscales
a) Impuesto al valor agregado

De acuerdo al tratamiento fiscal vigente se establece el impuesto sobre el valor agregado
en la venta de bienes y en la prestacion de servicios, el cual es de aplicacion para las
entidades supervisadas.

En los activos se registra el IVA soportado el cual es el monto que un obligado
tributario paga cuando adquiere un bien o servicio relacionado con su actividad
econdmica (compras).

En los pasivos se registra la obligacion que tiene la entidad como sujeto pasivo de
impuestos que han sido devengados, pero que aun no son exigibles.

b) Impuesto sobre la renta

El impuesto sobre la renta corriente es el impuesto a pagar sobre las utilidades gravables
en el afo calculado con base en la tasa de impuesto vigente a la fecha del cierre.

¢) Impuesto diferido

El impuesto sobre la renta diferido se calcula utilizando el método pasivo del balance
contemplado en la Norma Internacional de Contabilidad No. 12. Tal método se aplica
para las diferencias temporales entre el valor en libros de activos y pasivos para efectos
financieros y los valores utilizados para propositos fiscales. De acuerdo con esa horma
las diferencias temporales se identifican como diferencias temporales gravables (las
cuales resultaran en el futuro en un monto imponible), o diferencias temporales
deducibles (las cuales resultaran en el futuro en partidas deducibles). Un pasivo diferido
por impuesto representa una diferencia temporal gravable y un activo diferido por
impuesto representa una diferencia temporal deducible.

Los activos y pasivos por impuesto sobre la renta diferido se reconocen sélo cuando
existe probabilidad razonable de su realizacion.

El activo por impuesto sobre la renta diferido que se origine en pérdidas fiscales
utilizables en el futuro como escudo fiscal se reconoce como tal sélo cuando existan
utilidades gravables suficientes que permitan realizar el beneficio generado por esa
pérdida fiscal. Asimismo, el activo por impuesto sobre la renta diferido reconocido se
reduce en la medida de que no es probable que el beneficio del impuesto se realizara.
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El impuesto sobre la renta diferido se reconoce en el estado de resultados, excepto que
esté asociado con alguna partida reconocida directamente en la seccion patrimonial, en
Cuyo caso se reconoce en el patrimonio.

d) Tratamiento Fiscales Inciertos

La CINIIF 23 establece lineamientos sobre el reconocimiento de los tratamientos
fiscales inciertos y el reconocimiento del pasivo derivado de un traslado de cargos.

Al 31 de marzo 2020 se concluye que no existen tratamientos fiscales inciertos que se
deban reconocer en los estados financieros del Banco.

Uso de estimaciones

La preparacion de los estados financieros de acuerdo con lo dispuesto por la SUGEF y
el CONASSIF requiere registrar estimaciones y supuestos que afectan los importes de
ciertos activos y pasivos, asi como la divulgacion de activos y pasivos contingentes a la
fecha de los estados financieros y los montos de los ingresos y gastos durante el periodo.

Las estimaciones importantes que son particularmente susceptibles a cambios
significativos se relacionan con la determinacion de la estimacién para posibles
préstamos incobrables. Los resultados reales podrian diferir de esas estimaciones.

Reconocimientos de ingresos y gastos
u.l. Ingresosy gastos financieros por intereses

El ingreso y el gasto por intereses se reconocen en resultados sobre la base de
devengado, considerando el rendimiento efectivo o la tasa de interés efectiva. El
ingreso y el gasto por intereses incluyen la amortizacion de primas, descuentos y
otras diferencias entre el monto inicial de instrumentos que causan interés y su
monto al vencimiento, calculado sobre la base de interes efectivo.

u.2. Ingreso por honorarios y comisiones

El ingreso por honorarios y comisiones procede de servicios financieros prestados
por el Banco. Se reconoce cuando el servicio es brindado.

En las comisiones relacionadas con la constitucion de operaciones de crédito, el
Banco difiere el 100% del reconocimiento de la comisién como ingreso durante
el plazo del servicio.
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u.3. Ingreso neto sobre inversiones en valores

El ingreso neto sobre valores incluye las ganancias y pérdidas provenientes de las
ventas y los cambios en el valor razonable de los activos y pasivos para la venta
que son desapropiados.

u.4. Ingreso Diferidos

Se registran como diferidos los ingresos efectivamente percibidos de manera
anticipada por el Banco que no corresponde reconocer como resultados del
periodo, debido a que ain no se han devengado. Se reconocen a medida que se
devengan, con crédito a la cuenta de ingresos que corresponda.

u.5. Cargos Diferidos

Los cargos diferidos se valtan al costo y se registran en moneda nacional, no
computandose ningun tipo de reevaluaciones ni actualizaciones.

Ingresos por recuperacion de activos financieros

De acuerdo con disposiciones emitidas por la SUGEF, las disminuciones en los saldos
de las estimaciones para incobrabilidad de créditos, otras cuentas por cobrar y la
desvalorizacion de inversiones en valores y depo6sitos deben ser incluidas en la cuenta
de resultados denominada Ingresos por recuperacion de activos financieros.

Uso de las utilidades anuales

Las utilidades anuales del Banco pueden tener los siguientes destinos de acuerdo con lo
que resuelva la Junta Directiva Nacional dentro de los treinta dias posteriores a la
certificacion de utilidades por parte de la auditoria externa:

w.1. Fortalecimiento del patrimonio del Banco.

w.2. Hasta 15% para la creacion de reservas o fondos especiales para proyectos o
programas con fines determinados, en concordancia con los articulos 2 'y 34 de la
Ley Organica del Banco y con las pautas que establezca la Asamblea de
Trabajadores del Banco bajo las regulaciones que por reglamento fije la Junta
Directiva Nacional. Estos fondos podran ser constituidos siempre y cuando no se
afecte la posicion financiera, competitiva o estratégica del Banco, ni sus politicas
de crecimiento e inversion. En la actualidad los fondos constituidos corresponden
a los siguientes; Fondo Especial de Vivienda (FEVI), Fondo Especial de
Desarrollo (FEDE), y Fondo de Avales de Vivienda (FAVI).

w.3. Financiamiento del Fondo de Desarrollo de la Micro, Pequefia y Mediana
Empresa (FODEMIPYME) creado por la Ley de Fortalecimiento de la Pequefia y
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Mediana Empresa. El porcentaje del total de las utilidades netas que se transfiera
a este fondo sera determinado anualmente por la Junta Directiva Nacional y no
podré ser inferior a 5% de las utilidades netas.

Los fondos especiales y el FODEMIPY ME se registran contablemente en cuentas
de orden; el funcionamiento y las operaciones de estos fondos o reservas no estan
sujetos a las regulaciones emanadas de la SUGEF, por no tratarse de actividades
de intermediacion financiera. La calificacion de riesgo de cartera en estos casos
es independiente de la calificacion de la cartera del Banco que se efectle segun la
normativa de la SUGEF.

El financiamiento del fondo se conforma con un porcentaje de las utilidades netas
del Banco, siempre que el rendimiento sobre el capital supere el nivel de inflacion
del periodo, fijado anualmente por la Junta Directiva Nacional para el crédito, la
promocion o la transferencia de recursos, segun el articulo 40 de la Ley Organica
del Banco, el cual no podra ser inferior a 5% del total de utilidades netas después
de impuestos y reservas. El porcentaje del total de las utilidades netas que se le
transfieran anualmente al FODEMIPY ME es determinado por el voto de al menos
cinco miembros de la Junta Directiva Nacional; al menos tres de ellos deberan ser
representantes de los trabajadores.

Contribucidn para los recursos de CONAPE. Segun lo indica la ley 6041, Ley de
Creacion de CONAPE en su articulo 20, inciso a) una suma equivalente a 5% de
las utilidades anuales netas de todos los Bancos comerciales del pais, suma que
sera deducida del impuesto sobre la renta que deba pagar cada Banco;
(Interpretado por Ley N° 6319 del 10 de abril de 1979, en el sentido de que si
cualquiera de los Bancos comerciales, privados y los que integran el Sistema
Bancario Nacional, con excepcion del Banco Central de Costa Rica, obtuviere
utilidades netas, debe contribuir necesariamente a formar los recursos de
CONAPE con el cinco por ciento de dichas utilidades (modificado mediante la
Ley 8634 del 7 de mayo de 2008). Esta contribucion podré ser deducida del
imponible del impuesto sobre la renta”).

Contribucién a la Comision Nacional de Emergencias de conformidad con el
articulo 46 de la Ley N° 8488, Ley Nacional de Emergencias y Prevencion del
Riesgo, que establece la transferencia de recursos por parte de todas las
instituciones de la administracion central, pablica y empresas publicas del Estado.
con 3% sobre las ganancias y superavit presupuestario.

De acuerdo con el plan de cuentas para entidades financieras, esas participaciones
sobre la utilidad neta del afio se registran como gastos en el estado de resultados.
Se procedido a registrar en utilidades acumuladas del periodo 2018 lo
correspondiente al 5% de FINADE.
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El detalle de usos de utilidades de cierre a 31 de marzo 2020 es:

31/3/2020
Utilidad del periodo sin impuestos ¢ 7 529 458 621
Conape -376 472 931
Comision Nacional de Emergencias -138 081 868
Fodemipyme -288 001 621
Impuesto sobre la Renta -166 921 861
Utilidad neta periodo ¢ 6 559 980 340

y) Operaciones de Fideicomiso

Los activos administrados en funcion de fiduciario no se consideran parte del
patrimonio del Banco, y por consiguiente tales activos no estan incluidos en los estados
financieros. El ingreso por comision. generado en el manejo de los fideicomisos es
registrado segun el método de devengado.

Reserva Legal

De las utilidades netas de cada ejercicio anual se destina un cinco por ciento (5%) para
la formacion de un fondo de reserva legal, obligacion que cesara cuando el fondo
alcance el veinte por ciento (20%) del capital social, debidamente aprobado por la Junta
Directiva Nacional.

aa) Capital social

El capital social del Banco corresponde a la capitalizacion de las utilidades obtenidas
en periodos anteriores y a los aportes recibidos de los patronos de acuerdo con lo
establecido en la Ley Orgéanica del Banco Popular y de Desarrollo Comunal. Ley No.
4351, que en su articulo 6 indica lo siguiente: “los aportes de los patronos se
destinaran a incrementar el patrimonio del Banco para el cumplimiento de los fines de
la presente ley.”

A partir de la entrada en vigencia de la Ley de Proteccién al Trabajador No. 7983, el
aporte de los patronos es de 0.25% mensual sobre las remuneraciones de los
trabajadores.

bb)Comparacién estados financieros intermedios y anuales

De acuerdo con lo establecido en el transitorio | de la normativa SUGEF 30-18 la
presentacion de los estados financieros intermedios y anuales auditados al 2020 no se
requiere en forma comparativa, por consiguiente, la presentacion de los estados
financieros al 31 de marzo 2020 se efectia bajo dicha normativa; sin embargo para
efectos de revelacion se detallan los cambios mas relevantes en cuanto a las cuentas
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utilizaban a la entrada en vigencia de esta normativa con las que se utilizan

actualmente.

La cuenta de intereses y comisiones pagadas por adelantado cambio de estar
clasificada como pasivo a cuenta de activo, presentado un saldo al 31 de marzo
2020 por de ¢ 25 691 627 833.

La cuenta de estimacién para créditos contingentes cambio de estar clasificada
como pasivo a cuenta de activo, presentado un saldo al 31 de marzo 2020 por
de ¢ 126 850 051.

Nota 2. Activos cedidos en garantia o sujetos a restricciones

Los activos cedidos en garantia o sujetos a restricciones al 31 de marzo 2020 se detallan

asl:

Activo restringido

Disponibilidades
Disponibilidades

Inversiones en valores

Inversiones en valores
Otros activos

Otros activos

Total

Valor contable Causa de la restriccion
31/3/2020
¢ 41 387 950 584 Encaje minimo legal.

1 120 650 835 Garantia para operaciones con VISA Internacional.

907 150 100 Garantia para operaciones a través de la camara de
compensacion del BCCR.
9812 312500 Garantia operaciones BN Valores
222 159 939 Depositos en garantia.
752 100 606 Depositos judiciales y administrativos
¢ 54 202 324 564

Nota 3. Saldos y transacciones con partes relacionadas

Los estados financieros al 31 de marzo 2020 incluyen saldos y transacciones con partes
relacionadas que se resumen asi:

A) Personal Clave del Banco

31/3/2020
Activos
Cartera de crédito ¢ 3153365681
Total activos ¢ 3153365681
Pasivos
Captaciones ¢ 1272507 446

Total pasivos ¢ 1272507 446
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Los saldos y transacciones indicados anteriormente con partes relacionadas corresponden a
los saldos de préstamos (saldos activos) y saldos en ahorro voluntario, ahorro a plazo y
cuentas corrientes (saldos de pasivos) del personal clave en la toma de decisiones, el cual
incluye desde Jefe de Division 1 hasta la Gerencia General Corporativa. Al 31 de marzo
2020 las compensaciones al personal clave ascienden a ¢2 094 757 699.

B) Subsidiarias del Banco

Saldos y Transacciones con Partes

Relacionadas 31/3/2020

Activos

Cuentas por cobrar ¢ 71276 177

Participaciones en otras empresas 72 635 882 722
¢ 72 707 158 899

Pasivos

Captaciones a la vista ¢ 170603 777 170

Cargos por pagar 23 587 809
¢ 170 627 364 979

Gastos

Gastos financieros ¢ 1516 161

Otros Gastos 69 186 835
¢ 70 702 996

Ingresos

Ingresos operativos ¢ 2 926 729 682

Otros ingresos 119 836 022
¢ 3046 565 704

Al 31 de marzo 2020 las entidades que componen el conglomerado financiero vinculados
al Banco son Operadora de Planes Pensiones Complementarias del Banco Popular y de
Desarrollo Comunal, S.A. Popular Valores Puesto de Bolsa, S.A. Popular Sociedad de
Fondos de Inversion, S.A. y Popular Agencia de Seguros S.A.

El Banco realiza transacciones de adquisicion y venta de titulos valores. Estas transacciones
se realizan utilizando las reglamentaciones de la Bolsa Nacional de Valores, S.A. (BNV)
para este tipo de operaciones. tal y como esta estipulado en la normativa vigente. Las
transacciones que se realizan generan utilidades o pérdidas entre los participantes del
mercado de valores que incluyen al Banco y las entidades que componen el conglomerado
financiero.
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Nota 4. Disponibilidades y equivalentes de efectivo

Las disponibilidades al 31 de marzo 2020 se detallan como sigue:

Efectivo ¢
Depositos a la vista:

31/3/2020
50927 117 935

31/12/2018
64 031 856 747

Banco Central de Costa Rica 67 015 307 535 47 122 496 264
Entidades financieras del pais 2 562 321 614 3278 824 001
Entidades financieras del exterior 1 754 250 966 2 246 707 161
Documentos de cobro inmediato 1216 216 579 1232 175 846
Total disponibilidades ¢ 123475214629 117 912 060 019
Inversiones equivalentes de efectivo 414 302 340 533 419 762 459 218
Disponibilidad y equivalentes de efectivo ¢ 537 777 555 162 537 674 519 237

Las inversiones bursatiles equivalentes de efectivo corresponden a todas aquellas con
vencimiento a menos de 60 dias.

De acuerdo con la legislacion bancaria vigente el Banco debe mantener efectivo depositado
en el BCCR como encaje legal. Al 31 de marzo 2020 el monto depositado asciende a
¢41 387 950 584.

El encaje se calcula como un porcentaje de los recursos captados por cuentas corrientes.

Nota 5. Inversiones en instrumentos financieros

Las inversiones en valores y depdsitos en el pais se detallan como sigue:

31/3/2020
¢ 284084 910 758
558 416 115 582

Costo Amortizado
Otro resultado integral

Otros resultados 98 874 534 334
Productos por cobrar 7 202 400 241
Estimacion por deterioro -157 140 841

Total ¢ 948 420820 074
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El detalle de Emisores es el siguiente (no incluye productos por
cobrar ni estimacion):

Gobierno de Costa Rica ¢ 483508 795 705
Entidades Publicas 24 098 964 743
Entidades Privadas 2 108 984 785
Partes Relacionadas con el Banco Popular 82726 147 724
Emisores del exterior: 48 875 581 350
Otros 300 057 086 368
Total ¢ 941 375560 675

Al 31 de marzo 2020 algunos titulos valores han sido cedidos en garantia de operaciones con
pacto de recompra, para efectuar transacciones a través de la camara de compensacion y con
Visa Internacional (ver nota 2).

Al 31 de marzo 2020 la estimacion por deterioro de inversiones es:

Estimacion por deterioro de Inversiones
31 de marzo 2020

Moneda Modelo Negocio Exposicion Default  Peérdida Esperada
Extranjera Costo Amortizado  $ 9 069 867 3889
Local Costo Amortizado ¢ 383 046 868 213 154 856 301
Extranjera FVOCI $ 156 883 342 2 475 107
Local FVOCI ¢ 341 895 295 459 2 028 059 413
TC 587.37 Total ¢ 822 418 099 989 3639 003 994

Nota 6. Cartera de crédito
a. Cartera de credito por origen:

A continuacion, se presenta el detalle de la cartera de crédito por origen:
31/3/2020

Cartera de crédito originada por el Banco ¢ 2554544971 266

Cartera de crédito adquirida 74 921 606 671
Total de créditos directos ¢ 2629466577 937
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Productos por Cobrar ¢ 25512 488 923
Ingresos Diferidos por cartera de crédito -25 691 627 833
Es,tlr_nauon por deterioro de la cartera de -94 681 810 703
crédito

Total de cartera de crédito ¢ 2534605628 324

Al 31 de marzo de 2020 la cartera comprada a Coopemex asciende a ¢4 143 060 208 y el

saldo adquirido de la cartera de Banco Crédito Agricola asciende a ¢70 778 546 463.

b. Cartera de crédito por morosidad

La cartera de crédito por morosidad se detalla como sigue:

31/3/2020
Al dia ¢ 2347818469 225
De 1 a 30 dias 134 505 468 708
De 31 a 60 dias 50 432 679 610
De 61 a 90 dias 22 787 275 133
De 91 a 120 dias 11 080 070 522
De 121 a 180 dias 13 235 662 089
Més de 180 dias 49 606 952 649
Total cartera directa ¢ 2629466577 937
Productos por Cobrar ¢ 25512 488 923
Ingresos Diferidos por cartera de crédito -25 691 627 833
CErsét(ljrir:gcmn por deterioro de la cartera de .94 681 810 703
Total de cartera de crédito ¢ 2534605628 324

Cuando una operacién de credito es clasificada en estado de no acumulacion de intereses.
el producto acumulado por cobrar hasta esa fecha se mantiene pendiente por cobrar y los
intereses generados a partir de ese momento son registrados en cuentas de orden como

productos en suspenso.

Cartera clasificada
31 de marzo 2020

Categoria Cantidad Saldo Interés Honorarios . FolZa
incendio
3113 609 551239151 7392003715 0 1 638 628

107 8119 539 650 53 882 980 0 2589875

Deuda total

616 944 881 495
8176 012 505

Estimacion

3130515 625
41 335981
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B1 391 32 665 106 882 179716 214 0 2243507 32 847 066 603 272 895 439

B2 75 6 820 911 430 71 230 005 0 1084964 6 893 226 399 88 418 233

Cl 94 5435554 713 98 067 337 0 1373197 5534 995 247 311043 879

C2 43 2910671 432 54 205 021 0 1215021 2966 091 474 129 567 951

D 260 20 993 494 834 215 602 002 0 2824405 21211921241 2359 315 459

E 306 19 385 963 884 769961540 63350173 191 322 026 20410597 624 5896 972 003

Totales 4389 705882481977 8834668814 63350173 204291623 714984792587 12230064 570

Grupo 2

Categoria Cantidad Saldo Interés Honorarios inF::ct)aIrIwzcﬁo Deuda total Estimacién

Al 421 054 1611423934133 8019175242 0 12667039 1619455776413 10606509 831

A2 13666 52 374 122 506 435 028 765 0 2808638 52 811 959 908 315 530 305

Bl 13553 84 388790980 1046 780 452 0 7368529 85442939961 1803798535

B2 2784 18 701 055 558 387 366 758 0 5261329 19 093 683 645 524 019 489

Cl 6577 37 441 219 564 570974 254 0 3023039 38015216 857 5103534532

C2 1927 13 396 499 557 307 742 215 0 3489220 13707 730992 1938 944 890

D 3365 17 253 180 305 637175348 1354324 4402770 17896 112749 5860 472 283

E 13527 88 605293356 4016 729828 723721209 225584215 93571 328 589 30 937 894 993

Totales 476 453 1923584 095960 15420972862 725075533 264604778 1939994749 114 57 090 704 858

Al 31 de marzo 2020 las tasas de interés que devengaban los préstamos oscilaban entre
(TBP)4.15% y 40% anual en las operaciones en colones y en las operaciones en US dolares
entre (LIBOR)0.97% y 30%.

c. Estimacion por deterioro de cartera de crédito

La estimacidn por deterioro de la cartera de crédito (del principal e intereses). es como

sigue:
Saldo al 31 de diciembre de 2019 ¢ 92 864 881 880
Estimacién cargada a resultados 12 712 204 267
Recuperaciones y créditos insolutos .10 895 275 444
neto
Saldo al 31 de marzo de 2020 ¢ 94 681 810 703

El detalle de la cartera clasificada de conformidad con el acuerdo SUGEF 1-05 al 31 de
marzo 2020 se presenta como sigue:
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Nota 7. Cuentasy comisiones por cobrar

Las cuentas y comisiones por cobrar se detallan como sigue:

31/3/2020
Cuentas por cobrar a partes relacionadas ¢ 71276 177
Empleados 126 167 600
L@tguieggo sobre la renta diferido e impuesto sobre la renta por cobrar (ver 499 575 119
Tarjetas de crédito 25 455 469
Sumas pendientes de recuperar Coopemex 588 421 256
Desembolsos de fondos 81513 258
débitos por Recuperar INS 890 769 962
Cta. por cobrar Fondos especiales 41 155 372
Back to back pendiente recibir BCR/COOPEM 473 165178
Otras 1539 096 029
Estimacion por deterioro e incobrabilidad de partes relacionadas @ -105 382 278
Estimacion por deterioro e incobrabilidad de otras cuentas por cobrar ) -3 000 497 701
Cuentas por cobrar, neto ¢ 1230715441
@ Al 31 de marzo 2020 la cuenta de estimacion se comporté asi:
31/3/2020

Saldo inicial ¢ 3118543277

Estimacion cargada a resultados 74939 076

Recuperaciones y dados de baja, neto -87 602 374

Saldo final ¢ 3105879979

Nota 8. Bienes mantenidos para la venta

Los bienes mantenidos para la venta al 31 de marzo 2020 se detallan como sigue:

31/3/2020
Otros bienes adquiridos en recuperacién de créditos ¢ 190 586 131
Bienes inmuebles adquiridos en recuperacion de créditos 35491 805 455
Estimacion por deterioro y por disposicion legal o prudencial @ -25 615 224 661

Total de bienes realizables ¢ 10067 166 924




31 demarzo 2020

Total de pasivos
Total de patrimonio
Resultado bruto
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@ El movimiento del saldo de la estimacion para bienes mantenidos para la venta al 31

de marzo 2020 se presenta como sigue:

Saldo al inicio

Pérdida por estimacion de deterioro y disposicion regulatoria de

bienes mantenidos para la venta MN

Disminucion de la estimacion por deterioro y por disposicion
legal de bienes mantenidos para la venta

Venta, liquidacién y adjudicacion de
la venta

Saldo al final

bienes mantenidos para

Nota 9. Participacion en el capital de otras empresas

31/3/2020
¢ 25451366875

2562 077 034

-2 346 926 379

-51 292 868

¢ 25615224661

Al 31 de marzo 2020 un resumen de la informacion financiera disponible de las compafiias

subsidiarias es el siguiente:

Popular Valores Popular Agencia Popular Fo_r!dos Operadora(_ie Planes de Ce'-ntral Totales
Puesto Bolsa. S A. de Seguros, de Inwversion, Pensiones Nacional de subsidiarias
’ S.A. S.A. Complementarias, S.A.  Valores, S.A.
Total de activos ¢ 77692883899 10677776558 9091578 648 26 951 485 284 15000000 124 428 724 389
42 212 439 786 2475333182 1339127585 5765941 114 0 51792841667
35480444112 8202443377 7752451063 21185544170 15 000 000 72 635 882 722
2077 696 855 1005 712 903 564 789 474 1451645434 0 5099 844 667
Resultado neto @ ¢ 1392 056 895 664 323 990 377 926 957 492 421 840 0 2926729682

() Corresponde a la diferencia neta entre la ganancia y la pérdida por participacion en el
capital de otras empresas en el estado de resultados integrales separados.
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Al 31 de marzo 2020 el detalle en uso es como sigue:

Descripcion
Activo
Terrenos
Edificios
Mobiliario y equipo de oficina
Equipo de seguridad
Equipo de mantenimiento
Equipo médico
Equipo de computacion
Activos pendientes de plaquear
Vehiculos

Depreciacion acumulada
Edificios

Mobiliario y equipo de oficina
Equipo de seguridad

Equipo de mantenimiento
Equipo médico

Equipo de computo

Activos pendientes de plaquear
Vehiculos

Saldos netos

Saldo al 31 de Saldo al 31 de marzo
diciembre 2019 Adiciones Retiros Revaluaciones 2020
19 080 005 145 0 0 0 19 080 005 145
42 587 042 323 167 589 664 0 0 42 754 631 987
4 260 106 781 62 099 694 -65 477 019 0 4 256 729 456
2 756 477 817 4 347 189 -1994 100 0 2 758 830 906
453 197 348 0 0 0 453 197 348
5 056 903 0 -2 199 600 0 2 857 303
10 102 894 936 1177 325 661 -54 270 628 0 11 225 949 970
1274 810 305 0 0 0 1274 810 305
1693 923 630 0 0 0 1693 923 630
82 213 515 188 1411 362 208 -123 941 347 0 83 500 936 050
-20 475 011 062 0 -371 876 579 -330 046 274 -21 176 933 914
-1 994 863 703 56 514 509 -104 197 649 0 -2 042 546 843
-1274 582 335 1994 100 -68 748 064 0 -1 341 336 298
-283 959 374 0 -11 277 882 0 -295 237 256
-3618 202 2 199 600 -71 690 0 -1 490 292
-3619 155 117 52 659 417 -501 713 078 0 -4 068 208 778
-490 901 503 0 -84 987 354 0 -575 888 856
-980 868 686 0 -42 138 929 0 -1 023 007 615
-29 122 959 980 113 367 626 -1185 011 225 -330 046 274 -30 524 649 854
53 090 555 209 1524 729 834 -1 308 952 572 -330 046 274 52 976 286 197

b) Activo por derecho de uso; edificios e instalaciones:

El acuerdo SUGEF 30-18 adopta la NIIF 16, la cual establece el reconocimiento de un
activo por derecho de uso, asi como un pasivo por arrendamiento, para aquellos
arrendamientos en el que el Banco funciona como arrendatario.

Activo por Derecho de Uso

Los activos por derecho de uso para los arrendamientos que mantiene el Banco son medidos
al costo y por el mismo valor del pasivo por arrendamiento, debido a la opcidn de transicion
utilizada por el Banco en la cual a la fecha de adopcidn el activo por derecho en uso es igual
al pasivo por arrendamiento.

Los activos por derecho de usos seran depreciados en forma lineal durante el plazo restante
del arrendamiento segun el modelo del costo adoptado por el Banco.
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Al 31 de marzo de 2020 los activos por arrendamientos se detallan como sigue:

Activo por derecho de Uso 31/3/2020

Edificios e Instalaciones ¢ 21 387 961 392
Edificios e Instalaciones M.E. 45 882 583 555
Depreciacion por derecho de Uso Edificios e instalaciones -339 440 522
Depreciacion por derecho de Uso Edificios e instalaciones -972 708 475
Total ¢ 65 958 395 950

Nota 11. Activos intangibles

Al 31 de marzo 2020 los activos intangibles consisten en:

31/3/2020

Total
Costo
Saldos al 31 de diciembre 2019 ¢ 34 210 305 258
Adiciones 929 044 265
Retiros -41 301 004
Ajustes y traslados 0
Saldos al 31 de marzo 2020 ¢ 35098 048 520
Amortizacion acumulada y deterioro
Saldos al 31 de diciembre 2019 ¢ 26 669 446 490
Gasto por amortizacion 1627 270 028
Retiros -1 065 448
Ajustes y traslados 0
Saldos al 31 de marzo 2020 ¢ 28 295 651 069
Saldo neto:

Saldos al 31 de marzo 2020 ¢ 6 802 397 450
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Nota 12. Obligaciones con el publico

Al 31 de marzo 2020 las obligaciones a la vista y a plazo se detallan como sigue:

A) Moneda nacional
a.1) Obligaciones a la vista

Cuentas corrientes
Depositos de ahorro a la vista

Captaciones a plazo vencidas, Sistema Nuevo

Otras captaciones a la vista

Giros y Transferencias por pagar

Cheques de gerencia

Establecimientos acreedores por tarjeta de crédito

Obligaciones diversas con el publico a la vista

Otras Obligaciones con el pablico a la vista
Total

a.2) Obligaciones a plazo
Ahorro complementario préstamos
Depésitos de ahorro a plazo

Total

Otras obligaciones con el publico a plazo

Obligaciones diversas con el publico a plazo

Cargos por pagar por obligaciones con el publico
Total

B) Moneda extranjera
b.1) Obligaciones a la vista

Cuentas
Cuentas corrientes
Depositos de ahorro a la vista
Captaciones a plazo vencidas

Giros y Transferencias por pagar
Cheques de gerencia

31/3/2020

94 666 373 047
346 434 635 821

766 356 509
1037 254 491
48 405 407
1652 364 598
36 088 445

1 480 544 689
322

446 122 023 330

1170692 780 497
202 710 978 588

1 373 403 759 085

385 638 034
51 632 969 911
27 946 650 378

79 965 258 323

Monto
7416 559 128
59 766 941 877
241 563 255

0
428 053 465
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Establecimientos acreedores por tarjeta de crédito 334 519
Obligaciones diversas con el publico a la vista 1190118739
Total ¢ 69 043 570 982

b.2) Obligaciones a plazo

Dep6sitos de ahorro a plazo ¢ 164 514 846 447
Otras obligaciones con el publico a plazo 39 776 802
Cargos por pagar por obligaciones con el publico 1 526 505 009

Total ¢ 166 081 128 258

¢ 2134 615 739 977

Las obligaciones a plazo corresponden a pasivos que se originan en la captacion de recursos
por la emision de certificados de depoésito en colones y US dolares. Los depdsitos
denominados en colones devengan intereses que oscilan entre 1.70% y 6.30% anual para
marzo 2020 y los denominados en US ddlares devengan intereses que oscilan entre 0.36%
y 4.04% anual para marzo 2020.

Como parte de las obligaciones con el pablico se encuentra clasificado en otras captaciones
a la vista al 31 de marzo 2020 la suma de ¢1 037 254 491, que corresponde al dinero
recibido por el Banco del Ahorro Obligatorio anterior a la entrada en vigor de la Ley de
Proteccion al Trabajador, cuyos recursos estan pendientes de retirar por el publico.

Nota 13. Obligaciones con entidades

Al 31 de marzo 2020 las otras obligaciones financieras se detallan como sigue:

31/3/2020
Cuentas corrientes, entidades financieras del pais ¢ 157 756 877 033
Ahorro a la vista, entidades financieras del pais 6 219 555 587
Captaciones a plazo vencidas 46 869 138
Préstamos entidades financieras del exterior 55 249 606 500

Depositos a plazo, entidades financieras del pais 443 904 259 548

Cuentas corrientes y obligaciones, partes

. 170 603 777 170
relacionadas

Bienes tomados en Arrendamientos Financieros ©) 67 710 787 608
Préstamos otorgados por Finade 8534938 730
Cargos por pagar por obligaciones 5537 848 454

Total ¢ 915564 519 769
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@ Préstamos de entidades financieras del exterior

Operaciones con el Banco Centroamericano de Integracion Econdmica y el Banco
Internacional de Costa Rica, las cuales se detallan asi:

Banco Centroamericano de Integracion Econémica

31/3/2020

NuUmero de operacion Fecha constitucion Saldo
200-15 24/4/2015 ¢ 558 001 500
584-15 25/10/2015 1762 110 000
43-16 18/2/2016 1 022 023 800
57-16 25/2/2016 740 086 200
217-16 27/5/2016 1 468 425 000
345-16 19/8/2016 2 643 165 000
397-16 23/9/2016 2 055 795 000
269-18 26/4/2019 30 000 000 000
285-19 30/4/2019 15 000 000 000

¢ 55 249 606 500

Los desembolsos del Banco Centroamericano de Integracion Econémica (BCIE) son una
linea de crédito que ofrece recursos a intermediarios financieros para el financiamiento
de créditos que se enmarquen dentro de los programas del BCIE como, por ejemplo, para
el desarrollo de micro, pequefia y mediana empresa, sectores productivos; asi como,
capital del trabajo del Banco Popular.

Las empresas financiadas a través de estos recursos deben cumplir con la normativa
estipulada en el contrato.

En diciembre de 2009 se suscribio el nuevo contrato de renovacion de la linea de crédito
aprobada por el BCIE a favor del Banco, segun las siguientes condiciones:

1. Monto aprobado de la linea global de crédito No. 1595: US$58.5 millones.
2. Plazo: 1 afio.
3. Vencimiento: 31 de junio de 2010 y renovable por periodos anuales.

Mediante contrato suscrito en diciembre de 2009 el BCIE autoriz6 al Banco Popular la
linea global de crédito nimero 1595, modificado el 16 de agosto de 2012, que alcanza
un monto hasta de ciento cincuenta millones de dolares (US$150 000 000).

Con fecha 29 de julio de 2014 el BCIE mediante resolucién No. DI1-67/2014, el BCIE
autorizo incrementar en US$50 000 000. con lo cual esa linea de crédito alcanza hasta
US$200 000 000, proceso que se formalizé mediante la firma del contrato entre ambas
partes con fecha 15 de abril de 2015.
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2 Depositos a plazo de entidades financieras del pais

Los certificados de dep6sito a plazo de entidades financieras del pais se detallan como

sigue:
31/3/2020
Can'gi(_jad de Tasa de_ interés Monto total
Entidad certificados promedio anual
Banco Popular 26 7,73% ¢ 21673456 068
Interclear Central de Valores 191 6.14% 319176 239 631
Organizaciones Cooperativas 53 6.81% 10 091 749 325
Otras 741 7,58% 92 962 814 524
Total general 1011 ¢ 443904 259 548

@) Bienes tomados en Arrendamientos Financieros

Al inicio de un contrato, se evalUa si el contrato es, o contiene, un arrendamiento. Un
contrato es, o contiene, un arrendamiento si transmite el derecho a controlar el uso del activo
identificado por un periodo a cambio de una contraprestacion.

Pasivo por Arrendamiento

El pasivo por arrendamiento esta conformado por los pagos de un arrendamiento pendientes
traidos a valor presente utilizando la tasa implicita en el arrendamiento. Los contratos por
arrendamientos vigentes del Banco presentan aumentos fijos en sus respectivas cuotas lo
cual constituye un factor determinante en el céalculo del pasivo.

Asi mismo, la administracion determino, mediante analisis historico y juicio experto, los
plazos para la proyeccion de los flujos del activo por derecho de uso y pasivo por
arrendamiento.

El Banco utilizo la “Curva con Spread Riesgo de Crédito” como tasa, es decir, a la que el
Banco obtendria recursos en caso de querer adquirir el activo arrendado como tasa de
descuento para la proyeccion de los flujos de efectivo.

Al 31 de marzo de 2020 los pasivos por arrendamientos se detallan como sigue:

Bienes tomados en Arrendamientos Financieros 31/3/2020
Arrendamientos Financieros 67 710 787 608
Total ¢ 67 710 787 608
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Nota 14. Otras cuentas por pagar

Las otras cuentas por pagar al 31 de marzo 2020 se detallan como sigue:

31/3/2020
Honorarios por pagar ¢ 856 867 489
Cuentas por pagar Proveedores 1384 396 408
Impuesto por pagar por cuenta de la entidad 1271820 880
Aportaciones Patronales por pagar 1427 541 671
Impuestos retenidos por pagar 425 215 888
Aportaciones laborales retenidas por pagar 2 266 397 404
Otras retenciones a terceros por pagar 9910 349 727
Participaciones sobre resultados por pagar 2 742 433 060
Vacaciones acumuladas por pagar 2 978 128 593
Fracciones de préstamos por aplicar 4347 116 929
Cuentas por pagar cierre cta. ahorro voluntario 3246 714 757
Otras cuentas por pagar 19 315 330 521
Total ¢ 50172313325

Nota 15. Provisiones

El detalle de las provisiones al 31 de marzo 2020 se muestra a continuacion:

(0]

31/3/2020
Balance Score Card ) ¢ 473 000 000
Puntos premiacion tarjetahabientes 1 483 648 926
Prestaciones legales 3564 727 787
Litigios pendientes de resolver ¥ 787 969 958
Diferencia pago poliza de incendio ©® 1058 111 484
Otras Provisiones © 2183515271
Total ¢ 9550 973 426

Provisién para el pago de un incentivo econdmico para el personal del Banco con base
en los resultados de evaluacion.

Se aplica a todos los funcionarios del Banco que hayan completado seis meses de estar
laborando para la Instituciéon.

Comprende una evaluacion de resultados segun los indicadores de desempefio. una
evaluacion conductual y una evaluacién de caracter grupal definida por la Gerencia y
las Subgerencias Generales Corporativas.
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Esta provision se registra gradualmente de forma mensual en los estados financieros
con base en la proyeccion financiera institucional y se ajusta al cierre del periodo.

Corresponde a los puntos acumulados a favor de los tarjetahabientes, segun lo indicado
en el Reglamento del Programa de Acumulacion de Puntos del Banco, en donde se
establece la obligacién de brindar al cliente la opcion de redencion. Esta provision se
actualiza mensualmente.

El Banco posee un programa de fidelizacidn de puntos para tarjetas de crédito conforme
a la NIIF 15. Este programa reconoce puntos a los tarjetahabientes con base en sus
compras. Posteriormente, dichos puntos se pueden canjear en comercios afiliados al
programa o bien amortizar saldos pendientes de pago en la tarjeta de crédito.
Adicionalmente, el programa de fidelizacion contiene penalizaciones y vencimientos
en cuanto a esos puntos que tienen un impacto en su reconocimiento contable.

Es la actualizacion del pasivo laboral por concepto de cesantia, considerando para su
calculo los salarios devengados en los Gltimos seis meses por el numero de afios
laborados para la institucion con un tope maximo de 20 afios.

Al 31 de marzo 2020 el movimiento de prestaciones legales se detalla como sigue:

Prestaciones

Saldo al 31 de diciembre 2019 ¢ 3 866 921 589
Provision pagada 1010012 221
Provision registrada -1 312 206 023
Saldo al 31 de marzo 2020 ¢ 3564 727 787

El Banco sigue la politica de reconocer el pago de auxilio de cesantia como un derecho
real a su personal y se calcula con base en los afios laborados para el Banco. EI monto
de esta obligacion se incluye en la cuenta Reserva para prestaciones legales.

Adicionalmente, a partir del 20 de febrero de 2001, el Banco traslada mensualmente
5.33% de auxilio de cesantia a las organizaciones sociales autorizadas por los
trabajadores. sea ASEBANPO o COOPEBANPO. Durante el periodo terminado el 31
de marzo 2020 el Banco trasladd recursos por cesantia de los trabajadores por
¢50 526 888 530.

Al 31 de marzo 2020 existen juicios contra el Banco. La administracion cambio en el
periodo 2006 la metodologia para el calculo de la provision para litigios, tomando como
criterios la instancia judicial en que se encuentre cada caso y la probabilidad de pérdida
asignada por el Area Legal.
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) Se mantiene provision por diferencias en pago de poélizas de incendio con el INS
pendientes de cancelacidn o de cobro por este concepto.

® Los tres saldos principales de este monto que se mantiene para marzo 2020
corresponden a ¢255 millones, para cubrir el aumento que se genera en el monto de
cargas sociales por el reconocimiento del Ahorro Escolar a los funcionarios de la
Entidad, ¢267 millones para cubrir eventuales fraudes o robos con las tarjetas del Banco
Popular que no cuentan con la tecnologia de microchip y ¢3,7 millones, por posibles
reclamos a futuro de clientes del producto “vivienda facil” bajo la modalidad de “cuota
escalonada”.

Nota 16. Impuestos
a. Impuesto sobre la Renta

De acuerdo con la Ley del impuesto sobre la renta el Banco debe presentar su declaracion
anual del impuesto al 31 de diciembre de cada afio.

La diferencia entre el gasto de impuesto sobre la renta y el gasto que resulta de aplicar la
tasa correspondiente del impuesto a las utilidades antes del impuesto (impuesto esperado)
se concilia como sigue:

31/3/2020
Impuesto corriente
Utilidad del periodo 6 559 980 340
Menos sumas a considerar para establecer la

utilidad para el calculo de renta ~383 971 305
Utilidad para calculo de renta ¢ 6176009 035
Més, gastos no deducibles 2 021574 892
Menos, ingresos no gravables 4014 679 230
Base imponible gravable 4182 904 698
Impuesto corriente (30%0) ¢ 1254871409

b. Impuesto Diferido

Al 31 de marzo 2020 el impuesto sobre la renta diferido pasivo es atribuible a la revaluacion
de edificios.

Al 31 de marzo 2020 el impuesto sobre la renta diferido activo es atribuible a la valuacion
de mercado de las inversiones bursatiles.

Al 31 de marzo 2020 el movimiento de las diferencias temporales es como sigue:
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Impuesto diferido

31 de dic-19 Debe Haber 31 de mar-20
Activos:
Valuacion de inversiones ¢ 0 499575119 0 499 575 119
Pasivos

Revaluacion de activos ¢ 13432 114584 8903098 750 8309 186807 12838 202 641

c. Impuesto Valor Agregado

Al 31 de marzo de 2020 el impuesto al valor agregado del Banco es como sigue:

31/3/2020
Enero ¢ 7 370 825
Febrero 12 445 856
Marzo 24 641 384
Totales ¢ 44 458 065

Nota 17. Otros Pasivos
Al 31 de marzo 2020, los otros pasivos se detallan como sigue:

31/3/2020
Otros Pasivos:
Operaciones pendientes de imputacion ¢ 13 744 558 430
Total ¢ 13744558430

La partida que tiene mayor impacto corresponde a los adelantos recibidos de la CCSS por
recaudaciones de los aportes patronales y laborales, los cuales se registran de forma
transitoria en espera de recibir la distribucion para proceder a aplicarlas a las cuentas
definitivas.

Nota 18. Patrimonio

El Patrimonio del Banco al 31 de marzo 2020 esta conformado de la siguiente manera:

31/3/2020
Capital Social ¢ 245000 000 000
Aportes patrimoniales no capitalizados @ 233 563 890 863

Ajustes al patrimonio @ 51 621 865 207
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Reservas patrimoniales ©® 2 186 552 371
Resultados acumulados de ejercicios anteriores 164 051 322 903
Resultado del periodo 6 559 980 340
Patrimonio Fondo de Financiamiento 21 345 453 315
Total ¢ 724 329 064 999

(1) Los aportes patrimoniales no capitalizados estan conformados de la siguiente manera:

Aportes por capitalizar pendientes de autorizar

Aporte patronal no capitalizado ¢ 9217998 312
Patrimonio adicional aportado por el Gobierno 1312 507
Aporte patrimonial 0.25% Ley 7983 224 344 580 045
Total ¢ 233563890 863

@ Los ajustes al patrimonio
e Superdvit por revaluacion de inmuebles, mobiliario y equipo
Corresponde al incremento del valor justo de los inmuebles, mobiliario y equipo.

Al 31 de marzo 2020 el superavit por revaluacion de las propiedades tiene un saldo de ¢32 982
434 529.

e Ajuste por valuacion de inversiones disponibles para la venta.

Corresponde a las variaciones en el valor de las inversiones disponibles para la venta.

Al 31 de marzo 2020 el efecto de la valoracion de las inversiones disponibles para la venta
correspondiente a ganancia no realizada y mantienen un saldo de ¢14 601 048 501.

e Ajuste por valuacion de participacion en otras empresas
Corresponde a las variaciones en el valor razonable de las participaciones en otras empresas.

Al 31 de marzo 2020 el efecto de la valoracion de la participacion en otras empresas,
correspondiente a ganancia no realizada que ascienden a ¢3 521 991 420.

@) El detalle de las reservas patrimoniales es el siguiente:

31/3/2020
Reserva legal ¢ 2174933125
Reserva para pérdidas de capital 11 619 246

Total ¢ 2 186 552 371
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Nota 19. Activos y pasivos de los fideicomisos

El Banco ofrece servicios en la figura de fideicomiso, donde administra activos de acuerdo
con las instrucciones de los clientes (fideicomitentes). EI Banco percibe comisién por estos
servicios. Los activos, pasivos, patrimonio, ingresos y gastos de los fideicomisos se
registran en cuentas de orden. EI Banco no esta expuesto a ningun riesgo crediticio sobre
esos fideicomisos, ni garantiza los activos.

Los fideicomisos son contratos regulados en el Codigo de Comercio por medio de los cuales
una persona (fideicomitente) entrega la propiedad de bienes y/o derechos a un fiduciario (el
Banco) para el cumplimiento de un propdsito previamente establecido en el contrato. En tal
sentido el fiduciario debe ajustarse en su actuacion a lo prescrito en el contrato, por lo cual
los riesgos tipicos son de caracter operativo, es decir vinculados a la forma y
procedimientos utilizados por el fiduciario para cumplir con el mandato recibido. El
patrimonio recibido en fideicomiso se caracteriza por ser autdnomo sujeto a afectacion, es
decir que es independiente de quien lo entregd (el fideicomitente) y de quien lo recibe (el
fiduciario) siendo capaz de ejercer derechos propios y contraer obligaciones, los cuales la
ley obliga a mantener separados patrimonial y contablemente tanto del fideicomitente como
del fiduciario.

Los riesgos financieros tipicos, como riesgos de crédito, de mercado y cambiario, s6lo
pueden ser asumidos en un fideicomiso cuando media instruccion del fideicomitente en ese
sentido, dado que las operaciones que originan tales tipos de riesgo deben haberse instruido
por medio del contrato. En tal sentido. por el sélo hecho de que el fiduciario se ajuste a lo
sefialado en el contrato respecto de asumir posiciones de crédito. inversiones o divisas.
dichos riesgos son propios del fideicomiso y deben ser asumidos por su patrimonio.

El detalle de los activos y pasivos de los capitales fideicometidos al 31 de marzo 2020 es el

siguiente:
31/3/2020

Activos

Disponibilidades ¢ 3783601412
Inversiones en valores y depositos 272 154 395
Cartera de crédito 7 366 323 962
Bienes realizables 225051 705
Bienes de uso 64 807 289
Otros activos 19 652 295
Total de activos ¢ 11731591057
Pasivos

Otras cuentas por pagar ¢ 3011330678

Otros pasivos 103 216 360
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Total de pasivos 3114 547 039
Activos netos (Patrimonio) ¢ 8617044019

Nota 20. Otras cuentas de orden deudoras

El detalle de otras cuentas de orden al 31 de marzo 2020 es el siguiente:

31/3/2020
Garantias recibidas en poder del Banco ¢ 4 360 756 487
Productos en suspenso 8 070 638 585
Créditos concedidos pendientes de utilizar 273 763 526 086
Cuentas castigadas 228 268 962 780
Gobierno de Costa Rica, aporte patronal por cobrar 2418 068 473
Documentos de respaldo 2 397 370 789 177
Fondos especiales 41 563 430 258
Fodemipyme 52 776 691 986
Otras 253 214 722 159

Cuentas de orden por cuenta propia deudoras ¢ 3261807585990
Cuentas de orden por cuenta propia

Valores negociables en custodia ¢ 598263672672
Cuentas de orden por cuenta de terceros
Valores negociables en custodia ¢ 2294951 893542

Nota 21. Cuentas contingentes

Las cuentas contingentes representan los riesgos eventuales que tendria el Banco frente a
sus clientes al tener que asumir las obligaciones que éstos han contraido por cuyo
cumplimiento se ha responsabilizado. En estas cuentas se registran las operaciones por las
cuales el Banco ha asumido riesgos, que dependiendo de hechos futuros puedan convertirse
en obligaciones frente a terceros, acorde con lo dispuesto en la Norma Internacional de
Contabilidad No. 37.

El detalle de las cuentas contingentes es el siguiente:

31/3/2020
Linea de credito para tarjetas de crédito ¢ 160660 218 209
Créditos pendientes de desembolsar 8412 299 997
Garantias otorgadas 234 197 745

Total ¢ 169 306 715951
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Procesos Judiciales inestimables

El Banco Popular, al 31 de marzo 2020 presenta procesos judiciales con una cuantia
inestimable y donde el Banco es el demandado.

Nota 22. Ingresos financieros por inversiones en instrumentos financieros

Los ingresos financieros por inversiones en instrumentos financieros se componen de:

31/3/2020
Productos por inversiones en instrumentos financieros al ¢ 1962507 756
valor razonable con cambios en resultados
Productos por inversiones en instrumentos fm_anueros al 8 804 927 049
valor razonable con cambios en otro resultado integral
Prodyctos por inversiones en instrumentos financieros 268 813 054
vencidos y restringidos
Total ¢ 11036247 859

Nota 23. Ingresos financieros por cartera de crédito

Los ingresos financieros por cartera de créditos vigentes y vencidos se detallan como
sigue:

31/3/2020
Productos por creditos de personas fisicas ¢ 56 701 044 325
Productos por créditos Banca de

467 218 828
Desarrollo
Productos por créditos Empresariales 5277 649 925
Productos por créditos Corporativo 1601372779
Productos por creditos Sector Publico 2070616 235
Productos por créditos Sector Financiero 4096 571 720
Productos por cartera de créditos vencida y 7510 432 239

en cobro judicial
Total ¢ 77724906 052
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Nota 24. Otros Ingresos Financieros

Los otros ingresos financieros se detallan como sigue:

31/3/2020
Comisiones por garantias otorgadas ¢ 126 331
Comisiones por lineas de crédito 864 336 317
Otros ingresos financieros diversos 232 898 768
Total ¢ 1097 361 416

Nota 25. Ingresos por Recuperacion de Activos

Los ingresos por recuperaciones de activos financieros y disminucion de estimaciones se

detallan asi:
31/3/2020

Recuperacion de créditos castigados ¢ 2 505 638 863
Recuperacién de otras cuentas por cobrar castigados 5448 829
Disminucion de estimacion por incobrabilidad de cartera de créditos 1698 154 921
Disminucidn de estimacidn por incobrabilidad de cuentas por cobrar 174 804 758
Disminucidn de estimacion por incobrabilidad para créditos contingentes 159 953
Disminucion estimacion genérica y contra ciclica para cartera de créditos 127 658 923
Disminucion estimacidn genérica y contra ciclica para créditos contingentes 18 024 584
Disminucion Estimacion por Incobrables Inversion Valores 310177 048

¢ 4 840 067 880

Nota 26. Ingresos por comisiones de servicios

Los ingresos por comisiones por servicios se detallan como sigue:

31/3/2020
Por giros y transferencias ¢ 1978 068
Por certificacion de cheques 842 170
Por administracion de
fideicomisos 37749109
Por tarjetas de crédito 4 684 237 477
Otras comisiones 2618 613 446

Total ¢ 7343 420 270
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Nota 27. Otros ingresos operativos

Los otros ingresos operativos. se detallan como sigue:

¢ 31/3/2020
Recuperacion de gastos 9971 102
Recuperacion de gastos 562 709 198
Diferencia de cambio por otros pasivos 633 152 859
Diferencia de cambio por otros Activos 55 319 626
Disminucion de provisiones 398 300 602
Disminucion de provisiones por Litigios 3907 500
Total ¢ 1663360 888
Nota 28. Gastos financieros por obligaciones
Los gastos financieros por obligaciones incluyen:
31/3/2020
Cargos por captaciones a la vista ¢ 1584535788
Gastos por otras obligaciones a la vista 861 556
Cargos por captaciones a plazo 12 912 873 124
Cargos por otras obligaciones con el publico a plazo 13 667 052 722
Total ¢ 28165323191
Nota 29. Gastos administrativos
Los gastos administrativos se detallan como sigue:
31/3/2020
Gastos de personal @ ¢ 22 688 606 718
Gastos por servicios externos 4991 220 191
Gastos de movilidad y comunicaciones 700 915 960
Gastos de infraestructura 4289 470 068
Gastos generales 3651483710

¢

36 321 696 646
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@ Los gastos de personal se detallan como sigue:

31/3/2020

Sueldos y bonificaciones ¢ 12 080 832 460

Aguinaldo 1 556 842 488

Vacaciones 727 522 378

Incentivos 1 985 357 560

Cargas sociales 3480 166 364

Fondo de capitalizacion laboral 444 780 171

Otros gastos de personal 2 413 105 296

Total ¢ 22 688 606 718

Nota 30. Otros gastos operativos
Los otros gastos operativos. se detallan como sigue:

31/3/2020
Valuacién neta de otros pasivos ¢ 264 138 433
Valuacion neta de otros activos 163 946 358
Impuesto territorial sobre bienes inmuebles 265 349
Patentes 724 272 386
Otros impuestos pagados en el pais 257 995 845
Gastos operativos varios 642 742 419

Total

Nota 31. Valor razonable de los instrumentos financieros

¢ 2053360 790

Al 31 de marzo 2020 la comparacion del valor en libros y el valor razonable de todos los
activos y pasivos financieros que no son llevados al valor razonable se muestra en la siguiente

tabla:

31/3/2020
Activos financieros
Disponibilidades
Inversiones en valores y depdsitos
Cartera de crédito

Total de activos
Pasivos financieros
Obligaciones con el publico
Captaciones a la vista

Valor en libros

123 475 214 629
948 420 820 074
2 534 605 628 324

Valor razonable

123 475 214 629
948 420 820 074
2 479 448 397 967

¢ 3606501663028

3551 344 432 671

510 329 684 128

510 329 684 128
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Otras obligaciones con el publico a la vista 4835910 184 4835910 184
Captaciones a plazo 1537918 605532 1530 540 969 680
Otras obligaciones con el publico a plazo 52 058 384 747 52 058 384 747
Cargos por pagar por obligaciones con el publico 29 473 155 387 29 473 155 387
Total de pasivos ¢ 2134615739977 2127238104125
Obligaciones con entidades:
Obligaciones con entidades a la vista 334627078927 334627078 927
Obligaciones con entidades a plazo ¢ 566864653656 566974594470
Obligaciones con otras entidades no financieras 8534938 730 8552295 938
Cargos por pagar por obligaciones con entidades 5537 848 454 5537 848 454

¢ 915 564 519 769 915691 817 790

Estimacion del valor razonable

Los siguientes supuestos fueron hechos por la administracion del Banco para estimar el
valor razonable de cada categoria de instrumento financiero en el balance de situacion y los
controlados fuera de ese resultado:

a. Disponibilidades. captaciones a la vista y otras obligaciones con el publico a la vista

Para los anteriores instrumentos financieros el valor en libros se aproxima al valor
razonable, por su naturaleza a corto plazo.

b. Inversiones en instrumentos financieros
El valor razonable de las inversiones esta basado en cotizaciones a precio de mercado.
c. Cartera de crédito
El valor razonable de los préstamos se calcula con base en los flujos de efectivo de
principal e intereses futuros esperados descontados. Los pagos de los préstamos son
asumidos para que ocurran en las fechas de pago contractuales. Los flujos de efectivo
futuros esperados de los préstamos son descontados a las tasas de interés vigentes al 31
de marzo 2020 ofrecidas en préstamos similares a nuevos prestatarios.
d. Captaciones a plazo y otras obligaciones financieras
El valor razonable de las captaciones a plazo y otras obligaciones financieras esta
basado en flujos de efectivo descontados usando tasas de interés vigentes al 31 de marzo

2020, ofrecidas en depdsitos a plazos similares.

Las estimaciones del valor razonable son hechas a una fecha determinada basadas en
informacion de mercado y de los instrumentos financieros. Estos estimados no reflejan
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primas o descuentos que puedan resultar de la oferta para la venta de instrumentos
financieros en particular a una fecha dada. Las estimaciones son subjetivas; por su
naturaleza involucran incertidumbres y elementos de juicio significativo, por lo que no
pueden ser determinadas con exactitud. Cualquier cambio en las suposiciones puede
afectar en forma significativa las estimaciones.

Nota 32. Administracion de riesgos

Dentro del marco del cumplimiento de la normativa vigente sobre gestion de riesgos
emitidas por la Superintendencia General de Entidades Financieras (SUGEF).
Superintendencia de Pensiones (SUPEN), Superintendencia General de Valores
(SUGEVAL) y Superintendencia General de Seguros (SUGESE), asi como aquella
emitida por la Contraloria General de la Republica. el Conglomerado Financiero Banco
Popular cuenta con un “Manual de Administracion Integral de Riesgo” que incorpora
todos los lineamientos o directrices generales para una adecuada gestion de riesgos
institucionales.

Se incluyen en éste los objetivos, principios y estrategias generales de riesgo, la
estructura organizacional responsable de ejecutarlos, asi como las funciones y
responsabilidades de las diferentes areas del Conglomerado Financiero con relacion a
la gestion de riesgos.

El Conglomerado Banco Popular se enfoca en la gestion de los riesgos a los que esta
expuesto de acuerdo con su naturaleza, en especifico se pueden citar el Riesgo de
Crédito, Riesgo de Mercado, Riesgo de liquidez y Riesgo Operativo.

1. Riesgo de la cartera de préstamos

El riesgo de crédito representa la posibilidad de obtener pérdidas producto de la posible
insolvencia. morosidad o incumplimiento de las condiciones contractuales de la
operacion por parte del deudor, o deterioro de la cartera de crédito. Adicionalmente,
el Banco esta expuesto al riesgo crediticio de los créditos fuera de balance, como son
los compromisos, cartas de crédito y garantias.

En lo que respecta a la cartera de préstamos, este riesgo se gestiona a través del
seguimiento de los indicadores normativos establecidos en el reglamento SUGEF 24-
00 asi como a través de indicadores y limites desarrollados internamente.

Lo anterior asociado a limites de control monitoreados en forma permanente, de
conformidad con el apetito de riesgo del conglomerado. Al respecto se destaca el
manejo de la morosidad, medida por el indicador de mora mayor a 90 dias, cuyo
indicador se ubicé en 2.81% al 31 de marzo del 2020, ubicandose por debajo de los
parametros permitidos, segun se muestra en el siguiente grafico:
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BANCO POPULARY DE DESARROLLO COMUNAL
MORA MAYOR A 90 DiAS
mar 19- mar 20

35% (Cifras en porcentajes)

3,0%

2,5% - e
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1,5%

Mora mayor a 90 dias

1,0%
0,5%

0,0%

mar-19 may-19 jul-19 sep-19 nov-19 ene-20 mar-20

mar-19 | abr-19 | may-19| jun-19 | jul-19 | ago-19 | sep-19 | oct-19 | nov-19 | dic-19 | ene-20 | feb-20 | mar-20

|L|'mite 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3%

|Indicad0r 2,24% | 2,28% | 2,30% | 2,38% | 2,37% | 2,39% | 2,46% | 2,53% | 2,65% | 2,64% | 2,79% | 2,85% | 2,81%

La cartera de crédito por actividad econdémica se detalla como sigue:

31/3/2020
Agricultura ¢ 55 683 329 869
Ganaderia 43 743 063 272
Pesca 1334671701
Industria 35320 322 187
Vivienda 634 857 258 417
Construccion 39 260 311 555
Turismo 12 743 664 172
Electricidad 13 284 840 535
Comercio y servicios 281 153 247 670
Consumo 1135071773743
Transporte 20 165 309 797
Depdsitos y almacenamientos 835 181 048
Sector publico 131 945 755 698
Sector bancario 122 713 335 609
Otras entidades 98 203 288 003
Otros 3151 224 661
Total ¢ 2629466577 937
Productos por Cobrar ¢ 25512 488 923
Ingresos Diferidos por cartera de crédito -25 691 627 833
(I:Ersét(ljrir:guon por deterioro de la cartera de .94 681 810 703
Total de cartera de crédito ¢ 2534605628 324




-54 -
BANCO POPULAR Y DE DESARROLLO COMUNAL

La cartera de crédito por tipo de garantia al 31 de marzo 2020 se detalla como sigue:

31/3/2020
Fideicomisos ¢ 246 197 677 224
Fiduciaria 50 666 881 037
Hipotecaria 1214 230 291 933
Prendaria 6 800 078 893
Mixta 65 826 949 796
Otra 1 045 744 699 054
Total ¢ 2629466577 937
Productos por Cobrar ¢ 25512 488 923
Ingresos Diferidos por cartera de crédito -25 691 627 833
(I:Ersét(ljrirtlgmon por deterioro de la cartera de .94 681 810 703
Total de cartera de crédito ¢ 2534605628 324

El Banco efectla andlisis estrictos antes de otorgar créditos y requiere garantias de los
clientes antes de desembolsar los préstamos. Aproximadamente 55.41% al 31 de marzo
2020 de la cartera de créditos esta garantizada con garantias no reales.

El Banco clasifica como vencidos los préstamos que presenten un dia de atraso en adelante
de acuerdo con la fecha pactada de pago. y morosos aquellos con atrasos de 30 dias
después del vencimiento de dichos pagos.

Al 31 de marzo 2020 el monto de préstamos sin acumulacion de intereses es
¢2 629 466 577 937 y el nimero de préstamos es 336 756.

Al 31 de marzo 2020 el monto de préstamos en cobro judicial asciende a ¢47 959 637 137
y corresponde a 2 871 préstamos, que equivale a 1 82% del total de préstamos en proceso
judicial.

Cuando una operacion de crédito es clasificada en estado de no acumulacién de intereses,
el producto acumulado por cobrar hasta esa fecha se mantiene pendiente por cobrar en el
balance de situacion y los intereses generados a partir de ese momento son registrados en
cuentas de orden como productos en suspenso.
La concentracion de la cartera en deudores individuales o por grupos de interés econémico
se detalla a continuacion (en miles de colones).
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Al 31 de marzo 2020
Capital

Reservas

Total

5% capital y reservas

Rango
De ¢1 hasta ¢12.359,327,619
De ¢12.359,327,620 hasta ¢24.718,655,237
De ¢24.718,655,238 hasta ¢37.077,982,856
De ¢37.077,982,857 en adelante

Total cartera

2. Riesgo de mercado

-B5-

245 000 000 000
2 186 552 371

247 186 552 371

12 359 327 619

Numero de clientes

2443075253 781 480 836
80 714 887 510 4

0 0

105 676 436 645 2

2 629 466 577 937 480 842

Representa las posibles pérdidas que se puedan producir como consecuencia de un
movimiento adverso en los precios. tasas de interés, tipo de cambio, precio de los
titulos, precio de las acciones y precios de los activos.

Se detalla los riesgos asociados a los instrumentos financieros del Banco Popular y de

las sociedades.

2.1. Riesgo asociado a los instrumentos financieros del BANCO POPULAR

2.1.1.Riesgo de precio

El riesgo de precio asociado a los Instrumentos Financieros es medido a traves
de la metodologia del Valor en Riesgo (VaR), en su variante conocida como VaR
histérico. En general esta es una medida estadistica de riesgo de mercado que
estima la pérdida maxima que podria registrar un portafolio en un intervalo de
tiempo y con cierto nivel de probabilidad o confianza. En otras palabras, el VaR
resume la pérdida méxima esperada (o peor pérdida) durante un intervalo de
tiempo bajo condiciones de mercado estables, para un nivel de confianza dado.
El calculo del VaR implica una inferencia estadistica que se realiza a partir de
series historicas de datos como precios, tasas, cotizaciones y la volatilidad y
correlacion de esas series.

Se opta por el modelo VaR considerando las siguientes ventajas:
Otorga informacion para la direccion y cuadros gerenciales ya que resume en una

sola cifra la exposicion al riesgo.
Resume en términos no técnicos los riesgos financieros.
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c. Permite evaluar el desempefio por riesgo en que incurre la entidad.
d. Permite determinar limites con el objeto de restringir la exposicion al riesgo y
mejorar las decisiones de asignacion de recursos de capital.
e. Permite una guia para determinar los niveles minimos de capital como reserva
contra riesgos financieros.
El VAR de inversiones se calcula con el percentil 95% de confianza y para marzo
2020 se ubico en 1.05%, como se muestra en el siguiente gréfico:

Banco Popular y de Desarrollo Comunal
VaR Portafolio de Inversiones
Marzo 19 - Marzo 20

1,400%

1,200%
1,000%
0,800%
0,600%
0,400%
0,200%

0,000%
mar.-19 may.-19 jul.-19 sep.-19 nov.-19 ene.-20 mar.-20

2.1.2.Riesgo de crédito asociado a instrumentos financieros
Marzo 2020

La valoracion del riesgo de crédito asociado a las inversiones es controlada por
medio de la calificacion crediticia otorgada a los activos que componen la cartera.
Asi, por ejemplo, al término del mes de marzo 2020, el 47,34% de la cartera total
estaba invertida en titulos del sector publico y banca estatal, no sujeto al requisito
de calificacion local. El restante esta conformado por un 10,51% en fondos de
inversion calificados AA, en emisiones de Bancos de primer orden un 5,19% y
un 36,75% en recompras- operaciones de liquidez, que carecen de calificacion.

2.1.3.Backtesting de la cartera total de inversiones

El backtesting es un procedimiento estadistico utilizado para validar la calidad y
la precision de un modelo, mediante la comparacion de los resultados
proyectados contra los reales, generados por las condiciones del mercado. Para
el cierre del mes de marzo el indicador del VaR Real% es del 1.05% .
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BANCO FORULAR'Y DEDESARROLLO COMUNAL
BACK TESTNG
CARTERA DENVERSIONES

Marzo 20 - Marzo 19

(dfras en porcentaies)

e | X [ e | dc | novo | ok | septo | a9 | k9 | pn19 | me0 | and | meeto |
ESTVACION
CarBralotl T FAE3 1706 AR08 B0 %2460 L0106 4A5I0 G151 ABAD M3 4N
VAR abs oluto 8% 5B 240 oB5 %% OB T RB AW WM ST A 3B %3
VARIelalio 9% A08%  03B7% 040% 05T 06T%  -0830%  0808% 093%  DSO% -0656% -0810% O70%  -0310%
RESULTADO
Ganancas T4k 16641 A% 29561 B 34031 230348 AT 2318
Fércidas 285 A2 4R T
VARreal% 038%  0000% 0000%  0000% -0101% -011%  0113%  0000%  0000%  0000% 0000%  0000%  0000%

2.1.4. Stress testing de la cartera de inversiones

El stress o prueba de valores extremos se fundamenta en la creacion de escenarios
los cuales vendran a responder a la pregunta ¢ Qué pasa si? lo cual busca predecir
pérdidas en condiciones extremas que se lleguen a presentar en el mercado en un
momento dado. La metodologia del valor en riesgo no define el monto que se
podria perder el 5% de las veces y en muchas ocasiones estar pérdidas podrian
ser demasiado altas.

Metodologia empleada

Dado que el precio de los instrumentos financieros mantiene una correlacion
directa con el movimiento esperado de las tasas de interés, se utilizo la duracion
modificada de los titulos para estimar el impacto que sobre estos tendria una
situacién de alza de este macroprecio.

Paratal efecto. y con base en los supuestos utilizados para los escenarios de stress
institucionales, se utilizaron los cambios bajo una situacion de tension, de la tasa
basica pasiva para los meses abril, mayo y junio 2020. Se utiliza un trimestre en
virtud de que esta es la periodicidad definida para este tipo de ejercicios.

Exposicion de resultados

Marzo 2020

Por consiguiente, aplicando el cambio de la tasa basica pasiva bajo un escenario
de tensidn, para los préximos 3 meses, se determind que la pérdida maxima que

podria tener la cartera de inversiones seria de ¢16 009 millones, lo cual equivale
a un 2.91% del valor de mercado de la cartera valorada.

RO VERDADEAD VERDADIRO VERDADRO VERDADERO VERDADERO VERDADTRO VERDADERO VERDADSO
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STRESS TESTING
CARTERA DE INVERSIONES
(cifras en millones de colones)

mar-20
Cartera valorada 549 535,45
VAR absoluto -5 761
VAR porcentual al 95% -1,048%
VAR extremo -16 009
VAR extremo porcentual -2 .913%

Riesgo de tasas de intereés

Es el riesgo de que la condicion financiera de la organizacion sea adversamente
afectada por movimientos en el nivel o la volatilidad de las tasas de interés.

Este riesgo se gestiona a través de las siguientes metodologias:

a. Andlisis de brechas de repreciacion.

b. Sensibilidad del margen financiero ante variaciones de un 1% en la tasa de
interés con horizonte de un afio.

c. Sensibilidad del valor economico de la entidad ante variaciones en la tasa de
interés.

d. Requerimiento teorico de capital por riesgo de tasas de interes.

e. Escenarios de stress.

Los elementos citados anteriormente se basan en las brechas de repreciacion que
segun las politicas internas de la institucion han ubicado la revision de tasas activas
en el corto plazo a efectos de protegerse de los incrementos en la tasa de interés.
Asimismo, los vencimientos de pasivo se ubican en mayor medida en plazos entre los
seis y doce meses con lo cual el riesgo de tasas de interés se mantiene controlado en
forma satisfactoria.

Reporte de brechas, marzo 2020

Dias
Total 0-30 31-90 91-180 181-360 361-720 Mas de 720

Activos
Inversiones ¢ 1112212 486 401 298 381 46 524 421 111018 525 29 339 167 34 284 462 489 747 530
Cartera de crédito 2588 538 214 2289 748 994 244 132 621 52204 173 2409 542 202 42 682
¢ 3700 750 700 2691 047 375 290 657 042 163 222 698 31748 708 34 284 664 489 790 212

Pasivos
Obligaciones con el ptiblico ¢ 1474 439 447 96 208 001 180 552 703 231634 151 341936 523 220 286 741 403 821 327
Obligaciones con entidades financieras 595701 111 92 088 627 77 466 740 126 118 893 181 440 425 44 847 154 73739271
2070 140 558 188 296 628 258 019 443 357 753 044 523 376 948 265 133 896 477 560 598

Brecha de activos y pasivos ¢ 1630610 142 2502 750 747 32 637 599 -194 530 346 -491 628 240 -230 849 231 12229 614
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2.1.5.Riesgo de tipo de cambio

Es el riesgo de que el valor de los activos, pasivos y compromisos en moneda
extranjera se puedan ver afectados adversamente por las variaciones en el tipo de

cambio.

Este riesgo se monitorea a través de limites internos a la posicion neta en moneda
extranjera asociada con el nivel de exposicion segun la variacion esperada del
tipo de cambio segln los pardmetros de la normativa. Adicionalmente se realizan
escenarios de stress que ayudan a la toma de decisiones.

A marzo del 2020 el indicador de exposicion al riesgo cambiario se ubicé en
0.003% por debajo de los limites establecidos, debido a la cobertura natural
asumida por la institucion, tal y como se muestra en el siguiente gréafico:

BANCO POPULAR Y DE DESARROLLO COMUNAL
EVOLUCION DEL RIESGO CAMBIARIO
Mar 2019 - Mar 2020
(CIFRAS EN PORCENTAUJES)

6.00%
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1.00% H— \

0.00%

mar-19 abr-19 may-19 jun-19 jul-19 ago-19 sep-19 oct-19 nov-19 dic-19 ene-20 feb-20 mar-20

mar-19 | abr-19 | may-19 | jun-19 | jul-19 | ago-19 | sep-19 | oct-19 | nov-19 | dic-19 | ene-20 | feb-20 | mar-20
— RTC 0.58% 0.63% | 0.57% | 0.46% 0.48% 0.46% | 0.36% | 0.65% 0.59% | 1.04% | 0.84% 0.88% | 0.003%
| imite | 5.00% 5.00% | 5.00% | 5.00% 5.00% 5.00% | 5.00% | 5.00% 5.00% | 5.00% | 5.00% 5.00% | 5.00%

La administracion del Banco considera que se muestra un nivel normal de riesgo
de tipo de cambio por su poca participacion en activos en monedas extranjeras.
por lo que la incidencia de riesgo es menor.

La administracion del Banco lleva un control diario de la posicién en monedas
extranjeras y mantiene una posicién conservadora. En esta forma el Banco tiene
mas activos que pasivos en monedas extranjeras y los estados financieros
muestran un ingreso por diferencial cambiario. Adicionalmente esta posicion es
monitoreada semanalmente por el comité de activos y pasivos.

La posicion neta no es cubierta con ningn instrumento; sin embargo, el Banco
considera que se mantiene en un nivel aceptable para comprar o vender US
dolares en el mercado en el momento que lo considere necesario.
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Los activos y pasivos denominados en US délares se detallan como sigue:

31/3/2020

Activos

Disponibilidades uUsS$ 41 812 048
Cuenta de encaje en el BCCR 5001 094
Inversiones 229 836 661
Cartera de crédito 359 434 588
Cuentas por cobrar 914 712
Otros activos 23920 743
Total de activos uUs$ 660 919 847
Pasivos

Obligaciones con el pablico 400 300 831
Obligaciones a plazo 264 556 896
Cuentas por pagar diversas 10 374 695
Otros pasivos 96 620
Total de pasivos UsS$ 675 329 043
Posicion neta activa US$ -14 409 195

Riesgo de liquidez

Esté referido al riesgo financiero que se origina cuando no se poseen los recursos
liquidos necesarios para atender los compromisos con terceros en el corto plazo. El
riesgo de liquidez se controla monitoreando en forma diaria el calce de plazosa 1y 3
meses, tanto en moneda nacional como en moneda extranjera segun lo establecido en
la normativa SUGEF 24-2000.

A marzo del 2020 en moneda nacional el indicador de calce de plazos a 1 mes se ubicé
en 1.53 v y el calce de plazos a 3 meses se ubico en 1.13 v. Los indicadores se han
mantenido por encima del apetito de riesgo establecido segun muestran los siguientes
gréaficos:
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En moneda extranjera, a marzo del 2020, el calce de plazos a 1 mes se ubic6 en 1.73 v
y el calce de plazos a 3 meses se ubico en 1.22 v. Los indicadores se han mantenido
por encima del apetito de riesgo establecido seglin se muestra en los siguientes graficos:
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Asimismo, existen indicadores desarrollados internamente dentro de lo cual podemos
detallar los siguientes:
e Duracion cartera pasiva
e Flujo de cada diario
[ ]

Indicadores de concentracion de la cartera pasiva.
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El calce de plazos de los activos y pasivos (en miles de colones) del Banco es como sigue:

Marzo 2020
Dias
Partidas vencidas
A la vista 1-30 31-60 61-90 91-180 181-365 Maés de 365 + 30 dias Total

Activos ¢
Disponibilidades ¢ 82 087 264 0 0 0 0 0 0 0o¢ 82 087 264
Cuenta encaje, BCCR 41 387 951 0 0 0 0 0 0 0 41 387 951
Inversiones 0 385 646 683 28 655 658 20 300 475 79 907 925 28 558 370 405 508 851 0 948 577 961
Cartera de crédito 0 56 114 661 15 214 601 15 300 669 45 526 796 90 870 204 2259 110 531 147 149 976 2 629 287 439

¢ 123475215 441761 344 43 870 259 35601144 125434721 119428574 2 664 619 382 147 149 976 ¢ 3701 340 615
Pasivos
Obligaciones con el publico ¢ 515 165 594 95 988 799 74 661 235 103 684 259 360 532 798 328 160 417 626 949 483 0¢ 2105 142 585
Cargos por pagar -658 2041 283 962 678 1948 055 11 244 425 6 436 526 12 378 695 0 35011 004
Obligaciones con entidades
financieras 334 627 079 89 305 147 24 809 615 45 255 351 125 025 430 178 612 262 112 391 788 0 910 026 671

¢ 849792015 187335229 100433529 150887664 496 802653 513209 205 751 719 965 0 ¢ 3050180260
Brecha de activos y pasivc ¢ -726 316 801 254 426 115  -56 563 270 -115286 520 -371367 932 -393 780630 1912899 417 147 149 976 ¢ 651 160 355

Riesgo Operativo

El riesgo operativo se define como la posibilidad de sufrir pérdidas economicas debido
a la inadecuacion o a fallos de los procesos, el personal y los sistemas internos o bien
a causa de acontecimientos externos.

El modelo de riesgo operativo establece un proceso de actividades que comprenden el
establecimiento de contexto, identificacion, evaluacion, analisis, tratamiento,
comunicacion, seguimiento y monitoreo de los riesgos operativos. Para lo anterior, se
cuentan con metodologias y modelos cualitativos y cuantitativos para el analisis y
evaluacion de estos. Dicha normativa interna se encuentra contenida en el Manual de
Administracion Integral de Riesgos, el cual incluye varios tomos que contienen las
politicas, procedimientos y metodologias para el abordaje del riesgo operacional.

El Conglomerado Banco Popular y de Desarrollo Comunal cuenta con un apetito de
riesgo operativo, al cual se le brinda seguimiento de forma periddica a través del perfil
de riesgo, en funcion de contribuir con el cumplimiento de los objetivos de la estrategia
global.

Se tiene establecida una dependencia especializada dentro de la estructura
organizacional para brindar el asesoramiento y seguimiento de la gestion de los riesgos
operacionales del Conglomerado.

El modelo de gestion de riesgo operativo esta basado en procesos, para lo cual el Banco
consta de una herramienta automatizada llamada OpRisk, en la cual se administran los
riesgos operativos, se realiza el reporte de eventos materializados en las oficinas y areas
administrativas, la definicion y seguimiento de planes de mitigacion resultantes, asi
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como el monitoreo de indicadores de riesgo clave. La informacidn resultante se reporta
periédicamente a los 6rganos correspondientes del gobierno corporativo, como parte
del Sistema de Informacion Gerencial.

Se cuenta con un plan de cultura de riesgo, el cual, mediante actividades de
capacitacion y concientizacion al personal, permite lograr asi la identificacion,
medicidn, monitoreo, control, informacion y revelacién, para gestionar eficazmente los
riesgos inherentes a los cuales se encuentra expuesta la entidad.

Debido al cumplimiento de la normativa SUGEF 14-17 de Gestion de la Tecnologia de
Informacion, se realiza una gestion de riesgo basada en los procesos de las mejores
practicas en este ambito, a saber, COBIT 5, asi como el andlisis de riesgos de las
distintas plataformas tecnoldgicas del Banco. EI Banco posee un Plan de Gestion de
Seguridad de Informacidn, el cual responde a los riesgos de seguridad de informacion,
y del que se brinda seguimiento mensual de su ejecucion.

Para la gestion de riesgos de programas, proyectos e iniciativas se realiza andlisis,
actualizacion y seguimiento de los mismos de forma mensual dentro de la institucion,
y se reporta su avance de forma periddica a las instancias superiores de la organizacion.

Para el caso de la gestion de Riesgo Legal, el Banco cuenta con modelos para estimar
el Valor en Riesgo por litigios, y el seguimiento de gestion de los mismos. También se
realizan analisis de riesgos de los contratos y tercerizacion de servicios, asi como para
el nuevo lanzamiento de productos y servicios.

En materia de gestion del riesgo de legitimacion de capitales, financiamiento del
terrorismo y proliferacion de armas de destruccion masiva, se realizan evaluaciones de
riesgo propio y la aplicacion de modelo de calificacion de los clientes, para asi realizar
reforzamiento de controles en el Conglomerado.

Se posee distintos planes de continuidad, los cuales se actualizan periédicamente, y se
capacita al personal para poder ejecutar las actividades definidas en caso de presentarse
un evento de gran magnitud que afecte a la institucion. Adicionalmente, se realizan
ejercitaciones o pruebas anuales para medir y evaluar la efectividad y eficacia de estos,
asi como la optimizacion y calibracion. Otra actividad importante es la aplicacion del
instrumento del Analisis de Impacto al Negocio (BIA) por parte de las distintas
dependencias y oficinas comerciales para priorizacién y mejora de sus procesos.

Nota 33. Fondo de Financiamiento para el Desarrollo. Ley 8634 “Sistema de Banca para el
Desarrollo

Al 31 de marzo 2020 el Banco Popular cuenta con un saldo de ¢21 345 453 315.

El 1 de diciembre de 2011 la Direccion Ejecutiva del Consejo Rector del Sistema de Banca
para el Desarrollo comunico la aprobacion del Programa BP Mujeres Empresarias,
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mediante el cual se colocaran estos recursos. Lo anterior. en cumplimiento al articulo 116
del Reglamento de la Ley 8634, el cual estipula que para colocar los recursos del Fondo de
Financiamiento para el Desarrollo se debe crear un programa especial y ser aprobado por
el Consejo Rector.

Seguidamente se presenta un resumen de su situacion financiera al 31 de marzo 2020:

Banco Popular y de Desarrollo Comunal
Fondo de Financiamiento para el Desarrollo
BALANCE GENERAL
Al 31 de marzo del 2020
(En colones sin céntimos)

31/3/2020

ACTIVOS

Inversiones en instrumentos financieros ¢ 2262832671
Disponibles para la venta 2262832671
Cartera de Créditos 28 588 993 767
Créditos Vigentes 25690 907 548
Créditos vencidos 2 553 138 137
Créditos en cobro judicial 586 582 165
Ingresos diferidos cartera crédito -186 445 211
Ctas y productos por cobrar asociados a cartera crédito 106 447 300
(Estimacion por deterioro cartera de crédito) -161 546 209
(Estimacion por deterioro cartera contingente) -89 964
Bienes realizables 38497 093
Bienes y valores adquiridos en recuperacion de créditos 140 823 736
Estimacion para bienes realizables -102 326 643
Otros Activos 89
Operaciones pendientes de imputacion 89

TOTAL DE ACTIVOS

PASIVOS Y PATRIMONIO
PASIVOS

¢ 30890 323 620

Obligaciones con el publico ¢ 622 180
Obligaciones diversas con el publico 622 180
Cuentas por pagar y provisiones 14 404 948
Cuentas y comisiones por pagar diversas 14 404 948
Otros pasivos 6 585 490
Estimacion para créditos contingentes 1210 068
Operaciones pendientes de imputacion 5375422
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TOTAL DE PASIVOS ¢ 21612 618
PATRIMONIO

Patrimonio del Fondo de Financiamiento para el Desarrollo ¢ 21345453315
Aporte de utilidad neta del Banco 21 345 453 315
Resultado del periodo 383971 305
Utilidades acumuladas ejercicios anteriores 9 139 286 382
TOTAL DEL PATRIMONIO 30868 711 002

TOTAL DEL PASIVO Y PATRIMONIO ¢ 30890 323 620

Cuentas contingentes deudoras 35985 404
Cuentas contingentes acreedoras -35 985 404
Cuentas de orden deudoras 540 302 111
Cuentas de orden acreedoras -540 302 111
Banco Popular y de Desarrollo Comunal
Fondo de Financiamiento para el Desarrollo
ESTADO DE RESULTADOS
Para el periodo terminado al 31 de marzo 2020
(En colones sin céntimos)
31/3/2020

Ingresos Financieros

Por inversiones en instrumentos financieros 20 364 294

Por cartera de créditos 336 318 128

Productos por Cartera Vencida 20112 276

Por otros ingresos financieros 5 806 923
Total de Ingresos Financieros 382 601 621
RESULTADO FINANCIERO BRUTO 382 601 621
Gasto por estimacion de deterioro de activos 17 407 801
Gasto por estimacién de deterioro de activos 17 407 801
Ingresos por recuperacion de activos y dism. de estim. 1780974
Gasto por estimacion de deter. De crédito y comisiones. 717 768
Disminuci6n estimacion cartera de crédito 1063 206
RESULTADO FINANCIERO NETO 366 974 794
Gastos operativos diversos 24 013 246
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Comisiones por servicios
Gastos de Administracion de bienes adjudicados
Estimacion de bienes realizables
Otros gastos operativos
Ingresos operativos diversos
Comisiones por servicios
Disminucion por estimacion Bienes Realizables
Recuperacion de gastos por venta de Bienes Realizables
Recuperacion Saldos al Descubierto Bienes Realizables
Otros ingresos operativos
Gastos de Administracion
Gastos Generales
RESULTADO BRUTO OPERATIVO
UTILIDAD DEL PERIODO

a. La cartera de crédito por actividad econémica se detalla a continuacion:

3792 465
1 043 888
19 074 016
102 878

41 009 757
11 288 180
24 185 424
4421 979
0
1114174
0

0

¢

383 971 305

¢

383 971 305

31/3/2020
Comercio y servicios ¢ 22 595 874 201
Otros 6 234 753 649
¢ 28 830 627 850

b. La cartera de crédito por tipo de garantia se detalla como sigue:

31/3/2020
Hipotecaria ¢ 24 033 806 427
Otros 4796 821 423
¢ 28 830 627 850

c. La cartera de credito por morosidad se detalla a continuacién (en colones):

Al dia ¢
Mora 1 a 30 dias

Mora 31 a 60 dias

Mora 61 a 90 dias

Mora 91 a 180 dias

Mora mas 180 dias

31/3/2020
25690 907 548
1262195078
848 564 147
277 431 312
209 464 009
542 065 758

28 830 627 850
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Todas las transacciones se han realizado en colones

Nota 34. Contratos

Al 31 de marzo 2020 los contratos mas significativos son:

Contrato

024-2019
046-2017
111-2019
169-2017
008-2017
076-2016
179-2018
015-2018
016-2020
179-2017
043-2018
006-2017
0432020004200003-00
190-2018
041-2018
043-2018
091-2015
102-2019
103-2019
115-2007
169-2017

222-2014

Proveedor

POLYMER S.A.

GBM DE COSTA RICA S.A.

RADIOGRAFICA COSTARRICENSE S.A.

SEGACORP DE COSTA RICA, S.A.

SERVICIOS ADMINISTRATIVOS VARGAS MEJIAS S.A.
EULEN DE COSTA RICA, S.A.

CASH LOGISTICS SOCIEDAD ANONIMA

NETCOM BUSINESS CONTACT CENTER S.A.
EVERTEC COSTA RICA, S.A.

GESTIONADORA INTERNACIONAL SERVICREDITO S.A.
GRUPO BABEL, S.A.

EUROMOBILIA S.A.

D&G ATMS Y SEGURIDAD DE COSTA RICAS.R.L.
SONIVISION SOCIEDAD ANONIMA

SERVICIOS COMPUTACIONALES NOVA COMP, S.A.
GRUPO BABEL, S.A.

3-101-592926 S.A.

PRODUCTIVE BUSINESS SOLUTIONS (COSTA RICA) S.A
CONTROL ELECTRONICO S. A.

TEMENOS USA, INC

SEGACORP DE COSTA RICA, S.A.

COMPANIA LATINOAMERICANA DE APLICACIONES
INFORMATICAS CENTROAMERICANA S.A.

Total

Monto
Disponible
¢ 729 480 450
839 262 759
2 469 900 069
579 304 682
1613998 279
830 539 901
1633018 977
565 654 610
761 977 367
924 521 603
859 036 089
766 005 447
871 000 000
800 428 411
747 703 429
768 992 590
1749 406 883
1 802 688 156
2521947 148
1450 148 551
927 499 600

1 310 264 505

¢ 25522 779 507

Se toman los montos disponibles de pago de los contratos significativos para el Banco
Popular mayores doscientos millones de colones.
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Nota 35. Diferencias significativas en la base de presentacion de estos estados financieros con
las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF. NIC)

Para normar su implementacion el CONASSIF emiti6 la Normativa contable aplicable a las
entidades supervisadas por SUGEF, SUGEVAL, SUPEN, SUGESE y a los emisores no
financieros.

El CONASSIF ha establecido cuéles politicas contables deben ser utilizadas en los casos
en que las normas incluyen tratamiento alternativo.

Algunas estimaciones, provisiones y reservas se establecen con base en la legislacion
pertinente o requerimientos de las entidades reguladoras, con valores que no conforman
necesariamente la realidad econdémica de los hechos que fundamentan la aplicacion de las
normas.

Se detallan las principales diferencias en la base de presentacion seguidamente:
Norma Internacional de Contabilidad No 1: Presentacion de Estados Financieros

De acuerdo con transitorio | del Acuerdo SUGEF 30-18 la presentacion de los estados
financieros intermedios y anuales auditados del 2020 no se requiere en forma comparativa.

La NIC 1 establece:

A menos que las NIIF permitan o requieran otra cosa, una entidad revelara informacion
comparativa respecto del periodo anterior para todos los importes incluidos en los estados
financieros del periodo corriente. Una entidad incluird informacién comparativa para la
informacion descriptiva y narrativa, cuando esto sea relevante para la comprension de los
estados financieros del periodo corriente. Una entidad presentara, como minimo, dos
estados de situacion financiera

Norma Internacional de Contabilidad No. 7: Estado de flujos de efectivo

El CONASSIF requiere la aplicacion del método indirecto para la elaboracion del estado
de flujos de efectivo, sin la opcion de elegir el método directo, el cual también es permitido
por las NIIF.

Norma Internacional de Contabilidad No. 16: Propiedades, planta y equipo

Las revaluaciones deben ser realizadas por peritos independientes al menos cada cinco afios.

Esto podria llevar a que los bienes revaluados no mantengan su valor razonable como es
requerido por la NIIF 13.
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Norma Internacional de Informacion Financiera 16: Arrendamientos

El arrendatario medira ese pasivo por arrendamiento al valor presente de los pagos por
arrendamientos restantes, descontados usando la tasa incremental por préstamos del
arrendatario en la fecha de aplicacion inicial

La NIFF 16 indica:

En la fecha de comienzo, un arrendatario medira el pasivo por arrendamiento al valor
presente de los pagos por arrendamiento que no se hayan pagado en esa fecha. Los pagos
por arrendamiento se descontaran usando la tasa de interés implicita en el arrendamiento,
si esa tasa pudiera determinarse facilmente. Si esa tasa no puede determinarse facilmente,
el arrendatario utilizara la tasa incremental por préstamos del arrendatario.

Norma Internacional de Informacion Financiera 9: Instrumentos Financieros

Para la aplicacion de la NIIF 9, especificamente la medicion de las pérdidas crediticias
esperadas, se continuara con la regulacion prudencial emitida por el CONASSIF para la
cartera de créditos y créditos contingentes concedidos, hasta que esta norma se modifique

La NIFF 9 establece siguiente:

Una entidad medira las pérdidas crediticias esperadas de un instrumento financiero de forma
que refleje:

(a) un importe de probabilidad ponderada no sesgado que se determina mediante la
evaluacion de un rango de resultados posibles;

(b) el valor temporal del dinero;

(c) la informacién razonable y sustentable que esta disponible sin costo o esfuerzo
desproporcionado en la fecha de presentacion sobre sucesos pasados, condiciones actuales
y pronosticos de condiciones econdmicas futuras.

Norma Internacional de Informacién Financiera No. 5: Activos no corrientes
mantenidos para la venta y operaciones descontinuadas

La SUGEF establece para determinar el valor en libros, la entidad debe realizar el registro
de una estimacion a razén de un veinticuatroavo mensual hasta completar el ciento por
ciento del valor contable del bien. Este registro contable iniciara a partir del cierre del mes
en que el bien fue i) adquirido, ii) producido para su venta o arrendamiento o iii) dejado de
utilizar. Requiere estimar en 100% el valor de los bienes realizables después de dos afios de
haber sido adquiridos.

La NIIF 5 requiere que dichos activos se registren y valten al costo o valor neto de
realizacion, el menor.
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Nota 36. Normas de contabilidad recientemente emitidas

El CONASSIF ha establecido cuales politicas contables deben ser utilizadas en los casos
en que las normas incluyen tratamiento alternativo. Con fecha 4 de abril del 2013 se emite
el C.N.S 1034/08 donde se establece que para el periodo que inicia el 1 de enero de 2014
se aplicaran las NIIF 2011 con excepcion de los tratamientos especiales indicados en el
capitulo Il de la normativa aplicable a las entidades reguladas.

NIIF 9: Instrumentos financieros

El objetivo de esta NIIF es establecer los principios para la informacion financiera sobre
activos financieros de manera que presente informacion util y relevante para los usuarios
de los estados financieros de cara a la evaluacion de los importes, calendario e
incertidumbre de los flujos de efectivo futuros de la entidad. La norma incluye tres capitulos
referidos a reconocimiento y medicion, deterioro en el valor de los activos financieros e
instrumentos financieros de cobertura.

Esta Norma sustituye a la NIIF 9 de (2009), la NIIF 9 (2010) y la NIIF 9 (2013). Sin
embargo, para los periodos anuales que comiencen antes del 1 de enero de 2018, una entidad
puede optar por aplicar las versiones anteriores de la NIIF 9 en lugar de aplicar esta Norma,
si, y solo si, la fecha correspondiente de la entidad de la aplicacion inicial es anterior al 1
de febrero de 2015.

NIIF 15: Ingresos de actividades ordinarias procedentes de contratos con clientes

Norma Internacional de Informacién Financiera NIIF 15, Ingresos de Actividades
Ordinarias procedentes de Contratos con Clientes, establece los principios de presentacion
de informacion util a los usuarios de los estados financieros sobre la naturaleza, importe,
calendario e incertidumbre de los ingresos de actividades ordinarias y flujos de efectivo que
surgen de contratos de una entidad con sus clientes.

La NIIF 15 se aplicara a periodos anuales que comiencen a partir del 1 de enero de 2018.
Se permite su aplicacion anticipada.

La NIIF 15 deroga:

la NIC 11 Contratos de construccion;

la NIC 18 Ingresos de actividades ordinarias;

la CINIIF 13 Programas de fidelizacion de clientes;

la CINIIF 15 Acuerdos para la construccion de inmuebles;

la CINIIF 18 Transferencias de activos procedentes de clientes; y
(F) la SIC-31 Ingresos permutas de servicios de publicidad.

Los ingresos de actividades ordinarias son un dato importante para los usuarios de los
estados financieros, al evaluar la situacion y rendimiento financieros de una entidad. Sin
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embargo, los requerimientos anteriores de reconocimiento de los ingresos de actividades
ordinarias en las Normas Internacionales de Informacion Financiera (IFRS) diferian de los
Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados de los Estados Unidos de América
(PCGA de los EE.UU.) y ambos conjuntos de requerimientos necesitaban mejoras. Los
requerimientos de reconocimiento de los ingresos de actividades ordinarias de las NIIF
previas proporcionaban guias limitadas y, por consiguiente, las dos principales Normas de
reconocimiento de ingresos de actividades ordinarias, NIC 18 y NIC 11, podrian ser
dificiles de aplicar en transacciones complejas. Ademas, la NIC 18 proporcionaba guias
limitadas sobre muchos temas importantes de los ingresos de actividades ordinarias, tales
como la contabilizacion de acuerdos con elementos mdltiples. Por el contrario, los PCGA
de los EE.UU. comprendian conceptos amplios de reconocimiento de ingresos de
actividades ordinarias, junto con numerosos requerimientos para sectores industriales o
transacciones especificos, los cuales daban lugar, en algunas ocasiones, a una
contabilizacién diferente para transacciones econémicamente similares.

Por consiguiente, el Consejo de Normas Internacionales de Informacion Financiera (IASB)
y el emisor nacional de normas de los Estados Unidos, el Consejo de Normas de
Contabilidad Financiera (FASB), iniciaron un proyecto conjunto para clarificar los
principios para el reconocimiento de los ingresos de actividades ordinarias y para
desarrollar una norma comun sobre ingresos de actividades ordinarias para las NIIF y los
PCGA de los EE.UU., que:

eliminard las incongruencias y debilidades de los requerimientos anteriores sobre
ingresos de actividades ordinarias;

proporcionard un marco mas sélido para abordar los problemas de los ingresos de
actividades ordinarias;

mejorara la comparabilidad de las practicas de reconocimiento de ingresos de actividades
ordinarias entre entidades, sectores industriales, jurisdicciones y mercados de capitales;

proporcionard informacion mas util a los usuarios de los estados financieros a través de
requerimientos sobre informacidén a revelar mejorados; y

simplificard la preparacion de los estados financieros, reduciendo el numero de
requerimientos a los que una entidad debe hacer referencia.

El principio basico de la NIIF 15 es que una entidad reconoce los ingresos de actividades
ordinarias de forma que representen la transferencia de bienes o servicios comprometidos
con los clientes a cambio de un importe que refleje la contraprestacion a la cual la entidad
espera tener derecho a cambio de dichos bienes o servicios. Una entidad reconoce los
ingresos de actividades ordinarias de acuerdo con ese principio basico mediante la
aplicacion de las siguientes etapas:

(a) etapa 1: identificar el contrato (o contratos) con el cliente; un contrato es un acuerdo
entre dos 0 mas partes que crea derechos y obligaciones exigibles. Los requerimientos



(b)

(©)

(d)

(e)
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de la NIIF 15 se aplican a cada contrato que haya sido acordado con un cliente y
cumpla los criterios especificados. En algunos casos, la NIIF 15 requiere que una
entidad combine contratos y los contabilice como uno solo. La NIIF 15 también
proporciona requerimientos para la contabilizacion de las modificaciones de
contratos;

etapa 2: identificar las obligaciones de desemperio en el contrato; un contrato incluye
compromisos de transferir bienes o servicios a un cliente. Si esos bienes o servicios
son distintos, los compromisos son obligaciones de desempefio y se contabilizan por
separado. Un bien o servicio es distinto si el cliente puede beneficiarse del bien o
servicio en si mismo o junto con otros recursos que estan facilmente disponibles para
el cliente y el compromiso de la entidad de transferir el bien o servicio al cliente es
identificable por separado de otros compromisos del contrato;

etapa 3: determinar el precio de la transaccion; el precio de la transaccién es el
importe de la contraprestacion en un contrato al que una entidad espera tener derecho
a cambio de la transferencia de los bienes o servicios comprometidos con el cliente.
El precio de la transaccion puede ser un importe fijo de la contraprestacion del cliente,
pero puede, en ocasiones, incluir una contraprestacion variable o en forma distinta al
efectivo. El precio de la transaccion también se ajusta por los efectos de valor
temporal del dinero si el contrato incluye un componente de financiacion
significativo, asi como por cualquier contraprestacién pagadera al cliente. Si la
contraprestacion es variable, una entidad estimara el importe de la contraprestacion
a la que tendra derecho a cambio de los bienes o servicios comprometidos. El importe
estimado de la contraprestacion variable se incluira en el precio de la transaccion solo
en la medida en gque sea altamente probable que no ocurra una reversion significativa
del importe del ingreso de actividades ordinarias acumulado reconocido cuando se
resuelva posteriormente la incertidumbre asociada con la contraprestacion variable;

etapa 4: asignar el precio de la transaccion entre las obligaciones de desempefio del
contrato; una entidad habitualmente asignara el precio de la transaccion a cada
obligacion de desempefio sobre la base de los precios de venta independientes
relativos de cada bien o servicio distinto comprometido en el contrato. Si un precio
de venta no es observable de forma independiente, una entidad lo estimard. En
algunas ocasiones, el precio de la transaccion incluye un descuento o un importe
variable de la contraprestacion que se relaciona en su totalidad con una parte del
contrato. Los requerimientos especifican cuando una entidad asignara el descuento o
contraprestacion variable a una o mas, pero no a todas, las obligaciones de desempefio
(o bienes o servicios distintos) del contrato; y

etapa 5: reconocer el ingreso de actividades ordinarias cuando (o a medida que) la
entidad satisface una obligacion de desempefio; una entidad reconocera el ingreso de
actividades ordinarias cuando (o a medida que) satisface una obligacion de
desempefio mediante la transferencia de un bien o servicio comprometido con el
cliente (que es cuando el cliente obtiene el control de ese bien o servicio). El importe



-73-
BANCO POPULAR Y DE DESARROLLO COMUNAL

del ingreso de actividades ordinarias reconocido es el importe asignado a la
obligacion de desempefio satisfecha. Una obligacion de desempefio puede
satisfacerse en un momento determinado (lo que resulta habitual para compromisos
de transferir bienes al cliente) o a lo largo del tiempo (habitualmente para
compromisos de prestar servicios al cliente). Para obligaciones de desempefio que se
satisfacen a lo largo del tiempo, una entidad reconocera un ingreso de actividades
ordinarias a lo largo del tiempo seleccionando un método apropiado para medir el
progreso de la entidad hacia la satisfaccion completa de esa obligacion de desempefio.

NIIF 16: Arrendamientos

Esta nueva norma establece los principios de reconocimiento, medicion, presentacion y
revelaciones de los arrendamientos. Es efectiva para los periodos que comiencen en o
después del 1 de enero de 2019 y su aplicacion anticipada es posible si esta se hace en
conjunto con la aplicacién anticipada de la NIIF 15. CONASSIF no permite su aplicacion
anticipada.

Esta norma tendra cambios importantes en la forma de reconocimiento de arrendamientos
especialmente para algunos que anteriormente se reconocian como arrendamientos
operativos.

NIIF 10: Estados financieros consolidados

Esta norma reemplaza a la NIC 27, Consolidacion y estados financieros separados, y la SIC
12, Consolidacién, Entidades de cometido especifico. Esta norma es de aplicacion en los
periodos que comiencen en o después del 1 de enero de 2013. El objetivo de esta NIIF
establece los principios de consolidacion cuando una entidad controla una o mas entidades.

NIIF 11: Arreglos conjuntos

Esta norma es de aplicacion en los periodos que comiencen en o después del 1 de enero de
2013. El objetivo de esta NIIF es establecer los principios para las revelaciones financieras
de las partes que integran un arreglo conjunto.

Esta norma deroga la NIC 31, Negocios conjuntos, y la SIC 13, Entidades controladas
conjuntamente, contribuciones no monetarias por los inversionistas.

NIIF 12: Revelaciones sobre inversiones en otras entidades

Esta norma es de aplicacion en los periodos que comiencen en o después del 1 de enero de
2013. El objetivo de esta NIIF es requerir revelaciones a las entidades que permitan a los
usuarios de los estados financieros evaluar la naturaleza de y riesgos con las inversiones en
otras entidades; y los efectos de esas inversiones en la posicion financiera, rendimientos y
flujos de efectivo.
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NIIF 13: Medicion del valor razonable

Esta norma es de aplicacion en los periodos que comiencen en o después del 1 de enero de
2013. Esta NIIF define “valor razonable”, establece un solo marco conceptual en las NIIF
para medir el valor razonable y requiere revelaciones sobre la medicion del valor razonable.
Esta NIIF aplica a otras NIIF que permiten la medicion al valor razonable.

NIC 27 revisada: Estados financieros separados

Esta norma es de aplicacion en los periodos que comiencen en o después del 1 de enero de
2013. El objetivo de esta NIIF es el de describir el tratamiento contable y las revelaciones
requeridas para subsidiarias, negocios conjuntos y asociadas cuando la entidad prepara
estados financieros separados.

NIC 28 revisada: Inversiones en asociadas y negocios conjuntos

Esta norma es de aplicacion en los periodos que comiencen en o después del 1 de enero de
2013. El objetivo de esta NIIF es el de describir el tratamiento contable para inversiones en
asociadas y determina los requerimientos para la aplicacion del método de participacion
patrimonial al contabilizar inversiones en asociados y negocios conjuntos.

NIC 1 Presentacion de estados financieros: Mejoras en la presentacion de Otros
resultados integrales

Esta norma es de aplicacion en los periodos que comiencen en o después del 1 de julio de
2012. Los cambios que se han incluido en la NIC 1 son a parrafos especificos relacionados
con la presentacion de los Otros resultados integrales. Estos cambios requerirdn que los
Otros resultados integrales se presenten separando aquellos que no podran ser reclasificados
subsecuentemente al Estado de resultados y los que podran ser reclasificados
subsecuentemente al estado de resultado si se cumplen ciertas condiciones especificas.

IFRIC 21: Gravamenes

Esta interpretacion aborda la contabilizacidén de un pasivo para pagar un gravamen si ese
pasivo estd dentro de la NIC 37. También aborda la contabilizacion de un pasivo para pagar
un gravamen cuyo importe y vencimiento son ciertos.

Esta interpretacion no trata la contabilizacion de los costos que surgen del reconocimiento
de un pasivo para pagar un gravamen. Las entidades deberian aplicar otras Normas para
decidir si el reconocimiento de un pasivo para pagar un gravamen da lugar a un activo o a
un gasto.

El suceso que genera la obligacién que da lugar a un pasivo para pagar un gravamen es la
actividad que produce el pago del gravamen, en los términos sefialados por la legislacion.
Por ejemplo, si la actividad que da lugar al pago de un gravamen es la generacion de un
ingreso de actividades ordinarias en el periodo presente y el célculo de ese gravamen se
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basa en el ingreso de actividades ordinarias que tuvo lugar en un periodo anterior, el suceso
que da origen a la obligacion de ese gravamen es la generacion de ingresos en el periodo
presente. La generacion de ingresos de actividades ordinarias en el periodo anterior es
necesaria, pero no suficiente, para crear una obligacion presente.

Una entidad no tiene una obligacion implicita de pagar un gravamen que se generara por
operar en un periodo futuro como consecuencia de que dicha entidad esté forzada
econdémicamente a continuar operando en ese periodo futuro.

La preparacion de los estados financieros segun la hipotesis de negocio en marcha no
implica que una entidad tenga una obligacion presente de pagar un gravamen que se
generara por operar en un periodo futuro.

El pasivo para pagar un gravamen se reconoce de forma progresiva si ocurre el suceso que
da origen a la obligacion a lo largo de un periodo de tiempo (es decir si la actividad que
genera el pago del gravamen, en los términos sefialados por la legislacion, tiene lugar a lo
largo de un periodo de tiempo). Por ejemplo, si el suceso que da lugar a la obligacion es la
generacion de un ingreso de actividades ordinarias a lo largo de un periodo de tiempo, el
pasivo correspondiente se reconocerd a medida que la entidad produzca dicho ingreso.

Una entidad aplicard esta Interpretacion en los periodos anuales que comiencen a partir del
1 de enero de 2014.

NIC 39 Instrumentos financieros: Reconocimiento y medicion

Tratamiento de penalidades por pago anticipado de préstamos como intimamente
relacionado a un derivado implicito. Exencion del alcance de esta norma en contratos para
combinaciones de negocios.

Modificaciones a normas existentes:
El Método de la Participacion en los Estados Financieros Separados

(Modificaciones a la NIC 27)

Estados financieros separados son los presentados por una controladora (es decir, un
inversor con el control de una subsidiaria) o un inversor con control conjunto en una
participada o influencia significativa sobre ésta. Sujeta a los requerimientos de esta norma,
la entidad podria elegir contabilizar sus inversiones en subsidiarias, negocios conjuntos y
asociadas al costo, o de acuerdo con la NIIF 9, Instrumentos Financieros, o utilizando el
método de la participacién como se describe en la NIC 28, Inversiones en Asociadas y
Negocios Conjuntos.

Cuando una entidad elabore estados financieros separados, contabilizara las inversiones en
subsidiarias, negocios conjuntos y asociadas:
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(@) al costo, o;
(b) de acuerdo con la NIIF 9; 0
(c) utilizando el método de la participacion tal como se describe en la NIC 28.

La entidad aplicard el mismo tratamiento contable a cada categoria de inversion. Las
inversiones contabilizadas al costo o utilizando el método de la participacion se contabilizaran
de acuerdo con la NIIF 5, Activos No Corrientes Mantenidos para la Venta y Operaciones
Discontinuadas, en aquellos casos en que éstas se clasifiquen como mantenidas para la venta
o0 para distribucion (o se incluyan en un grupo de activos para su disposicion gue se clasifique
como mantenido para la venta o para distribucion). En estas circunstancias, no se modificara
la medicion de las inversiones contabilizadas de acuerdo con la NIIF 9.

El método de la participacion en los estados financieros separados (modificaciones a la NIC
27), emitida en agosto de 2014, modificé los parrafos 4a 7, 10, 11B y 12. Una entidad aplicara
esas modificaciones a los periodos anuales que comiencen a partir del 1 de enero de 2016 de
forma retroactiva de acuerdo con la NIC 8, Politicas Contables, Cambios en las Estimaciones
Contables y Errores. Se permite su aplicacion anticipada. Si una entidad aplica esas
modificaciones en un periodo que comience con anterioridad, revelara este hecho.

Venta o aportacion de activos entre un inversor y su asociada 0 negocio conjunto
(Modificaciones a la NIIF 10 y la NIC 28)

Pérdida de control

Cuando una controladora pierda el control de una subsidiaria, la controladora:

(a) dara de baja en cuentas los activos y pasivos de la antigua subsidiaria del estado de
situacion financiera consolidado;

(b) reconocerad cualquier inversion conservada en la antigua subsidiaria a su valor
razonable, y posteriormente contabilizara dicha inversion y los importes adeudados
por la antigua subsidiaria o a ésta, de acuerdo con las NIIF correspondientes. Esa
participacién conservada a valor razonable se medird nuevamente, como se describe
en los parrafos B98 (b) (iii) y B99A. El valor nuevamente medido en la fecha en que
se pierde el control se considerara como el valor razonable en el momento del
reconocimiento inicial de un activo financiero de acuerdo con la NIIF 9 o el costo en
el momento del reconocimiento inicial de una inversion en una asociada 0 negocio
conjunto, si procede.

(c) Reconocera la ganancia o pérdida asociada con la pérdida de control atribuible a la
anterior participacion controladora, como se especifica en los parrafos B98 a B99A.
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Venta o aportacion de activos entre un inversor y su asociada 0 negocio conjunto,
(modificaciones a la NIIF 10 y NIC 28) emitida en setiembre de 2014, modificé los parrafos
25 y 26 y afadidé el parrafo B99A. Una entidad aplicard esas modificaciones de forma
prospectiva a transacciones que tengan lugar en periodos anuales que comiencen a partir del
1 de enero de 2016. Se permite su aplicacion anticipada. Si una entidad aplicase las
modificaciones en un periodo que comience con anterioridad, revelara ese hecho.

Contabilizacién de adquisiciones de participaciones en operaciones conjuntas
(Modificaciones a la NI1F 11)

Esta NIIF requiere que la adquirente de una participacion en una operacion conjunta cuya
actividad constituye un negocio, tal como se define en la NIIF 3, Combinaciones de Negocios,
apligue todos los principios sobre la contabilizacion de las combinaciones de negocios de la
NIIF 3 y otras NIIF, excepto aquellos que entren en conflicto con las guias de esta NIIF.
Ademas, la adquirente revelara la informacion requerida por la NIIF 3 y otras NIIF para
combinaciones de negocios.

Contabilizacion de adquisiciones de participaciones en operaciones conjuntas (modificaciones
a la NIIF 11), emitida en mayo de 2014, modifico el encabezamiento después del parrafo B33
y afiadio parrafos.

Si una entidad aplica estas modificaciones, pero no aplica todavia la NIIF 9, la referencia en
estas modificaciones a la NIIF 9 debera interpretarse como una referencia a la NIC 39,
Instrumentos Financieros: Reconocimiento y Medicion. Modificaciones a la NIIF 11 mayo de
2014. Una entidad aplicara esas modificaciones de forma prospectiva a los periodos anuales
que comiencen a partir del 1 de enero de 2016. Se permite su aplicacién anticipada. Si una
entidad aplica esas modificaciones en un periodo que comience con anterioridad, revelara este
hecho.

Beneficios a empleados
(Modificaciones a la NIC 19)

Se modifica esta norma para reconocer que la tasa de descuento a ser utilizada debe
corresponder con bonos en la moneda local.

La fecha de transicién es para los periodos que comiencen en o después del 1 de enero de 2016
pudiendo aplicarlo anticipadamente debiendo revelar ese hecho. Cualquier ajuste por su
aplicacion debe realizarse contra las utilidades retenidas al inicio del periodo.

Esta norma también tiene cambios que aplicaron para los periodos que comiencen en o
después del 1 de enero de 2013. Incluye cambios referidos a los planes de beneficios definidos
para los cuales requeria anteriormente que las remediciones de las valoraciones actuariales se
reconocieran en el estado de resultados o en Otros resultados integrales. La nueva NIC 19
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requerird que los cambios en las mediciones se incluyan en Otros resultados integrales y los
costos de servicios e intereses netos se incluyan en el estado de resultados.

Novacién de Derivados y Continuacion de la Contabilidad de Coberturas
(Modificaciones a la NIC 39)

Este documento establece modificaciones a la NIC 39 Instrumentos financieros:
Reconocimiento y medicion. Estas modificaciones proceden de las propuestas del Proyecto
de Norma 2013/2, Novacion de Derivados y Continuacion de la Contabilidad de Coberturas,
y las correspondientes respuestas recibidas (Modificaciones Propuestas a la NIC 39 y NIIF 9)
que se publicé en febrero de 2013.

IASB ha modificado la NIC 39 para eximir de interrumpir la contabilidad de coberturas
cuando la novacion de un derivado designado como un instrumento de cobertura cumple
ciertas condiciones. Una exencion similar se incluird en la NIIF 9, Instrumentos Financieros.

Es efectiva a partir de los periodos que comiencen en o después del 1 de enero de 2014.
Informacion a revelar sobre el importe recuperable de activos no financieros

Este documento establece modificaciones a la NIC 36, Deterioro del Valor de los Activos.
Estas modificaciones proceden de las propuestas del Proyecto de Norma 2013/1, Informacion
a Revelar sobre el Importe Recuperable de Activos no Financieros, y las correspondientes
respuestas recibidas (Modificaciones Propuestas a la NIC 36) que se publico en enero de 2013.

En mayo de 2013, se modificaron los parrafos 130 y 134, y el encabezamiento sobre el parrafo
138. Una entidad aplicara esas modificaciones de forma retroactiva a los periodos anuales que
comiencen a partir del 1 de enero de 2014. Se permite su aplicacion anticipada. Una entidad
no aplicara esas modificaciones a periodos (incluyendo periodos comparativos) en los que no
se aplique la NIIF 13.

Las modificaciones emitidas en este documento alinean los requerimientos de informacion a
revelar de la NIC 36 con la intencion original del IASB. Por la misma razén, el IASB también
ha modificado la NIC 36 para requerir informacion adicional sobre la medicion del valor
razonable, cuando el importe recuperable de los activos que presentan deterioro de valor se
basa en el valor razonable menos los costos de disposicion, de forma congruente con los
requerimientos de informacién a revelar para los activos que presentan deterioro de valor en
los PCGA de los EE.UU.

Modificaciones a normas existentes de ciclo de revision 2015-2017

Estas modificaciones son efectivas a partir del 1 de enero de 2019; su aplicacién anticipada es
permitida. Los cambios clarifican lo siguiente:
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NIIF 3: Combinaciones de negocios

Una compafiia remide los intereses mantenidos previamente en una operacion conjunta
cuando obtiene el control del negocio.

NIIF 11: Arreglos conjuntos

Una compafiia no remide los intereses mantenidos en una operacion conjunta cuando obtiene
el control del negocio.

NIC 12: Impuesto de renta

Una compafiia reconoce todas las consecuencias fiscales del pago de dividendos en la misma
forma que el impuesto de renta.

NIC 23: Costos de financiamiento

Una compafiia trata como una parte del financiamiento general cualquier financiamiento
originalmente hecho para desarrollar un activo cuando un activo esté listo para su uso o venta.

Nota 37. Hechos relevantes y subsecuentes
2020

o EI CONASSIF aprueba el Acuerdo SUGEF30-18 “Reglamento de Informacion
Financiera” aplicable a las entidades, grupos y conglomerados financieros dentro
del Sistema Financiero Nacional, el cual entra a regir a partir del 01 de enero del
2020. Todos los efectos de la implementacion del Reglamento de Informacion
Financiera deben realizarse mediante ajustes a los resultados acumulados. De
acuerdo con la implementacion se afectaron las utilidades de periodos anteriores
segun se detalla seguidamente:

Pérdida por valoracion de inversiones 1.710 millones
Deterioro de inversiones 2.531 millones

e El Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero, mediante articulo 6 del
acta de la sesién 1258-2016, celebrada el 7 de junio de 2016, publicado en el Diario
Oficial La Gaceta No.117, Alcance N0.100, del 17 de junio de 2016, aprobo el
acuerdo SUGEF 19-16 “Reglamento para la determinacion y el registro de
estimaciones contraciclicas” la cual empieza regir para efectos de realizar el primer
registro contable a partir del mes de julio de 2016.

Esta estimacion contraciclica minima estara determinada por el nivel de
estimaciones especificas esperado durante la fase de depresion del ciclo de los
altimos 10 afios y se conformard mediante el reconocimiento de un gasto por
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estimaciones mensuales, equivalente al 0% (2.5% del mes de febrero 2020 hacia
atras) del resultado positivo de la diferencia entre los ingresos y gastos antes de
impuestos del respectivo mes. Una vez alcanzado dicho nivel minimo la entidad
continuard registrando la estimacion contraciclica segun la regla de acumulacion o
desacumulacion dispuesta en ese Reglamento.

e EI 15 de marzo del afio 2020 se realizo la presentacion de la declaracion del
impuesto sobre la renta correspondiente al periodo 2019; lo cual generd una
disminucion por la suma de 1.087.949.548 en el monto provisionado por dicho
concepto con corte al 31 de diciembre 2019 que se ajusta directamente contra los
resultados del periodo 2020.

e En el mes de marzo 2020 como consecuencia de la emergencia nacional por la
Pandemia del Covid-19, el Banco Popular puso a disposicion de los clientes la
realizacion de arreglos de pago capitalizables por tres meses, posteriores a su tltimo
pago del crédito, donde se pospone el pago de las proximas tres cuotas, sumando
los intereses no cubiertos y el monto de las respectivas pdlizas al saldo adeudado
dentro del plazo restante del crédito proceso que ha generado. Con corte al 31 de
marzo del 2020 se realiz6 este proceso sobre 41.120 operaciones de crédito.

e Mediante circular GGC-1897-2019 del 20 de diciembre 2019 emitida por la
Gerencia General Corporativa se comunica al personal sobre movilidad laboral
voluntaria y la migracién  voluntaria de salario Gnico, ambas propuestas,
Movilidad Laboral Voluntaria y Migracion a Salario Unico, tienen en su aplicacion
una vigencia transitoria y han contado con un proceso de analisis y valoracién, que
ha generado sesiones de trabajo, con la participacion bipartita de la Administracion
y el Sindicato de Trabajadores del Banco Popular SIBANPO, logrando un consenso
en los alcances, objetivos y beneficios para ambas partes, Banco y Trabajador, el
cual fue debidamente homologado por el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social.
Con el objetivo de cubrir las erogaciones para cubrir las indemnizaciones para los
funcionarios que se acojan a cualquiera de las modalidades citadas se estableci6 un
monto de provision por la suma de ¢2.594 millones de los cuales se han utilizado
con corte al 31-03-2020 la suma de ¢1.126 millones.

Nota 38. Notas a los estados financieros de entidades separados del grupo o
conglomerado financiero

Las subsidiarias del Banco. a saber. Popular VValores Puesto de Bolsa. S. A. y Popular Fondos
de Inversion. S. A. estan reguladas por la SUGEVAL. la Operadora de Planes de Pensiones
Complementarias. S. A. esta regulada por la SUPEN y Popular Sociedad Agencia de Seguros.
S. A. esté regulada por la SUGESE. por lo cual no se revelan las notas enunciadas en el anexo
5 de la normativa SUGEF 30-18.
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