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 Compra de Módulos Complementarios y servicios de personalización, desarrollo, 
implementación y post-implementación. 

 Compra del hardware que soporte los módulos básicos en el sitito de procesamiento 
central. 

 
De igual forma suscribió un segundo contrato de mantenimiento de un sistema integrado 
de seguros y su plataforma tecnológica para “Popular Seguros”, por la suma de 
US$358.500 según demanda determinada por las necesidades de los equipos tecnológicos 
y que incluye: 

  
 Incorporación de mejoras y servicios de asesoría del aplicativo 
 Actualización de versiones del aplicativo 
 Mantenimiento y soporte del aplicativo por errores o defectos detectados tanto de la 

versión original como de las nuevas versiones 
 Mantenimiento correctivo y preventivo del hardware y software base que fue 

adjudicado y que soporta los módulos básicos. 
 

Nota 25. Cambio en la presentación de los EF 2015-2014 
 

En atención al oficio CNS-1171/08 emitido por el Consejo Nacional de Supervisión del 
Sistema Financiero en fecha 2 de junio de 2015, se modificó la presentación del ingreso y el 
gasto por diferencial cambiario.  
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