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Y DE DESARROLLO COMUNAL

El Banco Popular requiere actualizar base de datos para cubrir el
siguiente puesto:

Supervisor(a) Operativo(a) Servicios
Internacionales

01-DESCRIPCION DEL PUESTO: Ejecutar actividades profesionales relacionadas con la
supervisién, control y seguimiento de los servicios internacionales del Banco, asegurando la
correcta operacion de transferencias, comercio exterior , corresponsalia y remesas familiares,
mediante la aplicacidén de controles operativos, el uso eficiente de plataformas tecnolégicas como
SWIFT y sistemas internos y externos, asi como, la atenciéon oportuna de incidencias y
requerimientos, a fin de garantizar la continuidad operativa, el cumplimiento normativo y la mejora
técnica de los procesos bajo su responsabilidad.

02-REQUISITO ACADEMICO: Licenciatura o grado superior en carreras de Ciencias
Econdmicas; Contaduria Pdblica; Ingenieria Industrial.

03-REQUISITO LEGAL: Incorporado al Colegio Profesional respectivo y estar al dia con sus
obligaciones

04-REQUISITOS TECNICOS EXIGIBLES:

1. Certificacién en el dominio del idioma inglés a nivel avanzado en las tres modalidades
(conversacional, lectura y escritura).

2. Conocimiento sdélido del funcionamiento de la plataforma SWIFT especialmente en mensajes
asociados a pagos internacionales, consultas y operaciones de comercio exterior.

3. Conocimiento de los procedimientos operativos relacionados con transferencias
internacionales, comercio exterior, cobranzas documentarias, cartas de crédito y cuentas de
corresponsalia.

4. Conocimiento de las reglas internacionales basicas aplicables al comercio exterior, como UCP
600, URC 522 y practicas esenciales del ICC, necesarias para la validacién documental y el
tratamiento de discrepancias

5. Conocimiento de la normativa aplicable a servicios internacionales y regulaciones clave
aplicables a operaciones internacionales, incluyendo criterios de control interno y lineamientos
AML/CFT vinculados al procesamiento de transacciones

6. Conocimiento intermedio de herramientas ofiméaticas para seguimiento, anélisis y control de
gestion.

7. Conocimiento en conciliaciones operativas internacionales y andlisis de incidencias.
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05-EXPERIENCIA: Tres afios de experiencia en la gestién operativa de servicios internacionales
en el sector financiero, incluyendo transferencias internacionales, comercio exterior y
coordinacion de gestiones con bancos corresponsales a través de SWIFT, supervisando procesos
y equipos operativos, aplicando controles internos, atendiendo auditorias y resolviendo
incidencias propias de los servicios internacionales.

06-TOMAR EN CONSIDERACION:
e Se recibiran ofertas en la siguiente direccion:
Formulario de Inscripcién en Oferta Laboral | Banco Popular - Web Comercial Corporativa

e Numero de Oferta Laboral: BP-17-2026

e Recepcidon de ofertas hasta el proximo 10 de junio del 2026.

e Adjuntar certificado del requisito académico y certificaciones: Certificacion en el
dominio del idioma inglés a nivel avanzado en las tres modalidades (conversacional,
lectura y escritura). en el apartado “Formacién Académica”.

e Indicar pretensiones salariales para el puesto ofertado.
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https://www.bancopopular.fi.cr/formulario-de-inscripcion-en-oferta-laboral/

