PENSIONES

CONSIDERACION IMPORTANTE DE PREVIO
A OFERTAR:

El oferente sera responsable de la lectura, compresion y
alcance de cada apartado, punto e inciso del presente pliego
de condiciones, debera responder en el mismo orden
consecutivo utilizado en el pliego de condiciones, e indicar
claramente que entiende, cumple y acepta con lo requerido
en cada punto de este pliego y con lo solicitado en la
plataforma SICOP y aportar la documentacion y evidencia
de los puntos que requieran de la presentacion de la misma
para su respaldo (en los casos donde no sea presentada esta
documentacion la misma sera de subsanacion en los casos
que aplique), en caso contrario se asumira su apego al
cumplimiento de cada una de las condiciones en atencion al
articulo 123 del Reglamento de la Ley General de
Contratacion Publica N°9986, por lo que, con la sola
presentacion de la oferta, se entendera como wuna
manifestacion inequivoca de la voluntad del oferente de
contratar con pleno sometimiento a la totalidad del pliego
de condiciones, disposiciones legales y reglamentarias
vigentes en el entendido de que la oferta econdomica
contempla la totalidad de las especificaciones del presente
pliego de condiciones y lo indicado en SICOP, salvo prueba
en contrario al momento de presentar la oferta, por lo que
el oferente estara obligado a cumplir con el objeto integro,
sin cobrar ninguna suma adicional por la inobservancia de
cualquier aspecto para la conformacion y presentacion de
su oferta y su ejecucion contractual.

“INFORMACION DE USO PUBLICO
La informacion contenida en este documento es de uso publico y se puede dar a conocer al publico en general a través de canales
aprobados por el Conglomerado Banco Popular”. Teléfono: 2010-0300.
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LICITACION REDUCIDA
“COMPRA DE UN VEHICULO 4X2 HIBRIDO”

Estimados seiores:

El Area Administrativa de la Direccion de Administracion de la Operadora de Planes de Pensiones Complementarias del
Banco Popular y de Desarrollo Comunal S.A., oficinas centrales ubicadas en San José centro entre la Avenida 1y 3, en
Calle 2, frente a Correos de Costa Rica, contiguo al Club Unidn, le invita a participar en la presente licitacion, se recibiran
ofertas electronicas por medio del Sistema Integrado de Compras Publicas “SICOP” segtn fecha y hora indicadas en el
pliego de condiciones electronico.

Actuar ético: Conforme lo sefiala el reglamento a la Ley de Contrataciéon Piiblica en su CAPITULO II ACTUACIONES
DE LA ADMINISTRACION Y OTROS SUJETOS, SECCION I, ACTUACIONES DE LA ADMINISTRACION Articulo
17. Actuar ético y de probidad en la Contratacion Publica, para el caso de la Operadora, las actuaciones realizadas por los
colaboradores de Popular Pensiones estan orientadas a la satisfaccion del interés publico.

En su gestion, deberan observar rectitud, buena fe y probidad en el uso de las facultades que les confiere la Ley, por lo que
de advertirse lo contrario, pueden hacer sus denuncias a las siguientes instancias:

e Contraloria de Servicios de Popular Pensiones, salvaguardando la confidencialidad y la identidad del denunciante.

e  Contraloria General de la Republica, instancia que determinard los procedimientos para la atencion, la
admisibilidad y el tramite de las denuncias que se le presenten en el ambito de su competencia, en apego a los
lineamientos establecidos en la Ley de Control Interno y la Ley Orgénica de la Contraloria General de la
Republica.

1. PLATAFORMA SICOP.

1.1. Elpresente proceso es gestionado mediante la plataforma SICOP, por lo que, lo referente a declaraciones juradas
condiciones generales y otros detalles propios del pliego de condiciones y que no se encuentren en este documento
estaran estipulados en dicha plataforma y seran de cumplimiento obligatorio por parte del oferente con solo la
presentacion de su oferta.

No sera necesario rendirlas ante notario publico ni requieren ser autenticadas por un abogado.

Conforme al articulo 26 del RLGCP todos los dias y horas se consideran habiles para las actuaciones en el sistema
digital unificado, salvo aquellos que por disposicion de ley hayan sido declarados inhabiles, o cuando la
Administracion disponga de una hora o dia especificos para realizar determinada actuacién de acuerdo con lo
establecido en la Ley General de la Administracion Publica, Ley N°6227 de 02 de mayo de 1978. Las actuaciones
presentadas en dias inhabiles se entenderan por interpuestas en el siguiente dia habil.

1.2. El medio oficial para la presentacion de ofertas sera el Sistema Integrado de Compras Publicas (SICOP) en ningun
caso se aceptara la presentacion de ofertas por la via telefonica, fax, correo electronico, soporte fisico electronico ni
en soporte fisico de papel.

1.3. Los documentos adjuntos a la oferta no_se deben incluir_en SICOP como “Confidenciales”, ya que
unicamente aplica cuando se trata de estados financieros o en el caso del Formulario Conozca a su Proveedor.

Conforme el Articulo 30 del RLCGP en el supuesto que un participante considere que la informacion aportada para
un procedimiento de contratacion es de caracter confidencial, debera indicarlo en el sistema digital unificado con sus
motivos y sustento juridico con la finalidad de cumplir lo preceptuado en el articulo 15 de la Ley General de
Contratacion Publica, salvo solicitud de la Contraloria General de Republica, la Procuraduria General de la Republica
o cualquier autoridad judicial que por sus competencias, requieran a la Administracion contratante la visualizacion de
dicha informacion.

1.4. Enlo posible se solicita NO ADJUNTAR documentos en formato Roshal Archive (RAR).

1.5. La oferta debe estar redactada en idioma espafiol, incluidos los anexos técnicos. Sin embargo, se permitira la
presentacion de estos anexos en idioma inglés, acompafados de una traduccion al espaiiol libre, bajo responsabilidad
del oferente.

“INFORMACION DE USO PUBLICO
La informacion contenida en este documento es de uso publico y se puede dar a conocer al publico en general a través de canales
aprobados por el Conglomerado Banco Popular”. Teléfono: 2010-0300.
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1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

Los precios deberan ser cotizados con sus respectivos impuestos y tributos que lo afectan ya que Popular Pensiones
no es una entidad exonerada de dichos rubros, en caso de omitirlos o de indicar el precio sin estos, se presumiran
incluidos en el precio cotizado.

El oferente debe responder en el mismo orden consecutivo utilizado en el pliego de condiciones, e indicar claramente
que entiende, cumple vy acepta con lo requerido en cada punto y con lo solicitado en la plataforma SICOP, en
caso contrario se asumira su apego al cumplimiento de cada una de las condiciones en atencion al articulo 123 del
Reglamento de la Ley General de Contratacion Publica.

La omision en el pliego de condiciones de aquellas obligaciones impuestas por el ordenamiento juridico a los
potenciales oferentes en atencion al objeto contractual no exime a éstos de su obligado cumplimiento.

Indicar la vigencia de la oferta, conforme lo indicado en la plataforma SICOP, en caso de que no se indique por el
oferente, con el solo sometimiento de la oferta en tiempo la oferta se presume vigente por todo el plazo estipulado en
el pliego de condiciones durante las diferentes etapas del procedimiento o, en su defecto el plazo maximo hasta la
formalizacion contractual.

Se entendera que quien presenta la oferta en la plataforma SICOP ostenta facultad representativa y legal de su
representada y se entendera como una manifestacion inequivoca de la voluntad del oferente de contratar con pleno
sometimiento al ordenamiento juridico, las condiciones y especificaciones definidas por la Administracion de este
pliego de condiciones y a las disposiciones legales y reglamentarias vigente lo cual deberd mantener durante la
ejecucion del contractual.

1.10. Los proveedores y subcontratistas registrados estan obligados a mantener actualizada la informacion que hayan

2.

aportado al momento de solicitar su inscripcion en el Registro Electronico Oficial de Proveedores y Subcontratistas
para cada proceso de contratacion en el que quieran participar.

Ademas, de generarse cualquier variacion en los términos consignados en las declaraciones juradas que constan en
ese Registro deberan rendir oportunamente una nueva que debera constar en el sistema digital unificado.

MULTAS POR PRESENTACION DE RECURSOS TEMERARIOS.

En apego al Articulo 93- Multas por la presentacion de recursos temerarios de la Ley General de Contratacion Publica, la
Contraloria General de la Repuiblica o la Administracion, seglin los recursos que les corresponda conocer, podran imponer
las siguientes multas:

a)

b)

Recurso de objecion:

De un cero coma cinco por ciento (0,5%) del monto del umbral de la licitacion mayor y del umbral superior de la
licitacion menor, seglin corresponda a obra, bienes o servicios, y de acuerdo con el umbral a que pertenezca la entidad
promovente del concurso.

En ambos casos, la multa podra ser interpuesta cuando, al atender un recurso de objecion, se determine que ha operado
la preclusion, que el objetante no acredita su vinculacion con el objeto del concurso o que actie con temeridad, mala fe
o0 abuso de derechos procedimentales.

Recursos de apelacion y revocatoria:

De un uno por ciento (1%) del monto del umbral de la licitacion mayor y del umbral superior de la licitacion menor y
de la licitacion reducida, seglin corresponda a obra, bienes o servicios y de acuerdo con el umbral a que pertenezca la

entidad promovente del concurso.

En todos los casos, la multa podra ser interpuesta cuando, al atender un recurso de apelacion o de revocatoria, se
determine que el recurrente actiia con temeridad, mala fe o abuso de derechos procedimentales.

La actuacion se entendera temeraria cuando el recurrente abusa ejercitando acciones totalmente infundadas y, de mala
fe, cuando este alegue hechos contrarios a la realidad.

El monto que se obtenga como resultado de la imposicion de las multas debera ser trasladado a la caja unica del Estado.

“INFORMACION DE USO PUBLICO
La informacion contenida en este documento es de uso publico y se puede dar a conocer al publico en general a través de canales
aprobados por el Conglomerado Banco Popular”. Teléfono: 2010-0300.
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3. ACLARACIONES AL PLIEGO DE CONDICIONES.

3.1.

3.2

Con base a lo establecido en el Reglamento de la Ley General de Contratacion Publica N°9986, las aclaraciones a
solicitud de parte deberan ser presentadas ante la Administracion segun el siguiente detalle:

a)

b)

<)

Dentro del plazo de los ocho dias hébiles siguientes a la publicacion del pliego de condiciones en el caso de
licitaciones mayores y seran resueltas dentro de los cinco dias habiles siguientes a su presentacion.

Para las aclaraciones en las licitaciones menores el plazo sera de tres dias habiles siguientes a la publicacion y
seran resueltas dentro de los cinco dias habiles siguientes a su presentacion.

En el caso de la licitacion reducida la solicitud de aclaracion serd en un plazo de un dia habil, mismo plazo que
tendra la Administracion para resolver.

Si bien el sistema SICOP permite técnicamente la presentacion de solicitudes de aclaracion fuera de los plazos
reglamentarios, dicha funcionalidad no puede interpretarse como una habilitacion juridica automatica para su
atencion, toda vez que los plazos establecidos en el Reglamento son de caracter perentorio y preclusivo, y su
inobservancia conlleva la pérdida del derecho a ejercer la facultad correspondiente.

a)

b)

<)

Caracter preclusivo de los plazos para solicitar aclaraciones.

Los plazos establecidos para la presentacion de solicitudes de aclaracion al pliego de condiciones tienen como
finalidad:

Garantizar que todas las personas oferentes potenciales cuenten con la misma informacion en igualdad
temporal.

Permitir a la Administracion resolver oportunamente las consultas, publicar las respuestas y, de ser necesario,
realizar ajustes al pliego antes de la apertura de ofertas.

Evitar que se introduzcan interpretaciones, precisiones o aclaraciones tardias que puedan incidir en la
formulacion de las ofertas o alterar indirectamente las condiciones del procedimiento.

En ese sentido, una vez vencido el plazo reglamentario, se produce la preclusion del derecho de los interesados
para solicitar aclaraciones, sin que resulte juridicamente procedente reabrir etapas ya concluidas del
procedimiento.

Igualdad de trato y prohibicion de ventajas indebidas

Atender solicitudes de aclaracion presentadas fuera del plazo implicaria:
Otorgar una ventaja indebida a quienes no ejercieron su derecho dentro del término legal.

Afectar el principio de igualdad de trato, en perjuicio de aquellos oferentes que actuaron diligentemente y
conforme a los plazos establecidos.

Generar un escenario de asimetria informativa, especialmente si la aclaracion extemporanea se formula en una
etapa cercana a la apertura de ofertas.

La igualdad de condiciones no solo exige que todos puedan presentar solicitudes, sino que todos lo hagan
dentro del mismo marco temporal, bajo reglas claras, previsibles y previamente conocidas.

Seguridad juridica y orden procedimental

— La atencién de aclaraciones extemporaneas introduce un riesgo directo a la seguridad juridica del

procedimiento, en tanto:

— Podria generar incertidumbre sobre el contenido definitivo del pliego de condiciones.

— Podria provocar retrasos indebidos o cuestionamientos sobre la validez de la apertura de ofertas.

“INFORMACION DE USO PUBLICO
La informacion contenida en este documento es de uso publico y se puede dar a conocer al publico en general a través de canales

aprobados por el Conglomerado Banco Popular”. Teléfono: 2010-0300.
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— La Administracion tiene el deber de preservar el orden logico y secuencial del procedimiento, asegurando que
cada etapa se desarrolle dentro de los plazos legalmente definidos.

d) Facultades de la Administracion frente a aclaraciones extemporaneas
— El marco normativo reconoce que las solicitudes de aclaracion extemporaneas no impiden la apertura de
ofertas en la fecha y hora sefialadas; sin embargo, ello no implica una obligacion de la Administracion de
atenderlas.
— Por el contrario, la Administracion conserva la facultad discrecional reglada de:
® No dar tramite a solicitudes presentadas fuera del plazo.
® Priorizar el cumplimiento estricto del cronograma del procedimiento.

e Salvaguardar el interés publico, la eficiencia administrativa y la legalidad del proceso.

— En este sentido, la decision de no atender aclaraciones extemporaneas constituye una medida legitima,
razonable y proporcional, orientada a garantizar la correcta conduccion del procedimiento.

e) Eficiencia administrativa y continuidad del procedimiento
— La atencion de aclaraciones fuera de plazo puede afectar:
e La programacion interna de la Administracion.
e Los plazos para la apertura, evaluacion y adjudicacion.
e La continuidad y oportunidad del proceso de contratacion.

— Bajo el principio de eficiencia, la Administracion debe evitar actuaciones que no aporten valor al
procedimiento y que, por el contrario, puedan generar retrasos, reprocesos o riesgos juridicos innecesarios.

f) Conclusion administrativa

En virtud de lo anterior, y con el fin de asegurar el respeto estricto a los plazos reglamentarios, la igualdad de
condiciones entre los oferentes, la seguridad juridica del procedimiento y la eficiencia administrativa se establece
expresamente que:

= No se dara tramite ni se atenderan solicitudes de aclaracion al pliego de condiciones que sean presentadas
fuera de los plazos establecidos, aun cuando el sistema SICOP permita su presentacion técnica, manteniéndose
incolume la fecha y hora de apertura de ofertas previamente fijada.

Esta disposicion forma parte integral de las reglas del procedimiento y sera de acatamiento obligatorio para todas
las personas interesadas.

4. FORMA DE PAGO.

El pago se realizard como maximo a los treinta dias (30) naturales, después de recibido a satisfaccion de la Operadora el
objeto contractual y el pago sera inicamente del bien o servicio que se llegue a utilizar, ademas de la recepcion de la factura
electronica correspondiente y la aprobacion de esta por parte del 6rgano fiscalizador de la relacion contractual, cualquier
otro aspecto sera en apego a los establecido en el Reglamento y la Ley General de Contratacion Publica.

ESTA CONTRATACION NO REALIZA PAGOS ANTICIPADOS.

La recepcion de facturas por orden v seguimiento de plazos se realizara inicamente los miércoles de cada semana
en un horario de 8:30am a 3:30pm.

“INFORMACION DE USO PUBLICO
La informacion contenida en este documento es de uso publico y se puede dar a conocer al publico en general a través de canales
aprobados por el Conglomerado Banco Popular”. Teléfono: 2010-0300.
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En la factura se debera detallar el nimero y nombre del procedimiento respectivo v debe ser enviada de manera
electronica a la direccion: PopularPensionesFacturas@bp.fi.cr_en caso de que no _se detalle el nimero de la
contratacion, la factura estara siendo devuelta.

Asi_ mismo y para registros en la plataforma SICOP la factura también se debera presentar por medio del sistema
digital unificado (SICOP), por lo tanto, en caso de que no se realicen los registros segun lo indicado, las facturas no
seran tramitadas para el pago correspondiente.

El pago se realizara en colones costarricenses, salvo lo dispuesto en el articulo 49 de la Ley N°7558, Ley Orgénica del
Banco Central de Costa Rica, de 3 de noviembre de 1995.

Para efectos del pago en colones, en contrataciones pactadas parcial o totalmente en moneda extranjera, la Administracion
debera utilizar el tipo de cambio de referencia para la venta emitido por el Banco Central de Costa Rica, vigente al dia en
que se efectuara el pago, de conformidad con el articulo 48 de la citada Ley N°7558.

En el caso de una devolucion de un pago realizado en moneda extranjera, para su reintegro se debera utilizar el tipo de
cambio de referencia para la venta del Banco Central de Costa Rica del dia en que se realiz6 la transaccion de pago.

Todo pago a cargo de la Administracion se realizara luego de la recepcion definitiva de los bienes y servicios a satisfaccion.

Toda transaccion debe respaldarse con facturas o comprobantes que retinan los requisitos establecidos por la Direccion
General de la Tributacion Directa. Las empresas a las que se les haya dispensado del tramite de timbraje, deberan hacer
referencia en las facturas o comprobantes que presenten ante Popular Pensiones S.A., del nimero de resolucion mediante la
cual se les eximid de ese tramite. Popular Pensiones S.A. no se responsabiliza por los atrasos que puedan darse en la fase
de ejecucion, con motivo del incumplimiento de este aspecto.

Tratandose de contratistas domiciliados fuera del territorio costarricense y que requieran como mecanismo de pago, alguna
de las formas convencionalmente utilizadas en la compraventa internacional, Popular Pensiones S.A. no sufragara las
comisiones y demds costos financieros que se asocien con el instrumento de pago seleccionado.

Se debe considerar lo detallado en la clausula de reajuste de precios en cuanto a que, si el servicio inicia su ejecucion
contractual en una fecha distinta al 01 de cada mes, por dar un ejemplo: que la ejecucion contractual inicio el 15 de X mes,
deberan generar una factura que comprenda el servicio del 15 de X mes al 30 o 31 seglin corresponda de ese mismo mes
segun como se aprecia a continuacion:

» Facturacion del 15 de mayo al 30 de mayo.

Si esta fue por un dia de igual manera deberan generar una factura por ese dia de ejecucion, por ejemplo:
» Facturacion del 30 de mayo al 30 de mayo.

Y para el mes siguiente se procede a facturar el mes completo segun como se aprecia a continuacion:

» Facturacion del 01 de junio al 30 de junio.

Lo anterior es con el fin de realizar los reajustes con base a los plazos e indices reales de la ejecucion contractual y ademas
de que dichos indices son generados mensualmente segun el mes calendario.

5. JUSTIFICACION DE COMPRA DE VEHICULO HiBRIDO:

5.1. La adquisiciéon de vehiculo hibrido estilo SUV se justifica bajo la necesidad administrativa que satisfaga las
necesidades institucionales con el fin de brindar el apoyo de servicio de transporte a varias unidades de la Operadora
en pro de los servicios institucionales que se brindan a los afiliados de las Operadora, asi como el alcance de metas
institucionales en la atencion de servicio al cliente, con vehiculos convencionales y de tecnologia verde que generan
su propia energia reciclada gracias a la capacidad de transformacion del movimiento.

Si bien la Ley para Incentivos y Promocion para el Transporte Eléctrico, Ley N.° 9518 y la Directriz N.° 033-MINAE-
MOPT del 11 de mayo de 2022 establecen la preferencia por vehiculos eléctricos en las adquisiciones institucionales,
tanto la Ley como la Directriz reconocen la posibilidad de excepciones cuando se demuestre técnicamente la
imposibilidad, inoperancia o inadecuacion de la tecnologia eléctrica respecto de las condiciones operativas de la
entidad.

“INFORMACION DE USO PUBLICO
La informacion contenida en este documento es de uso publico y se puede dar a conocer al publico en general a través de canales
aprobados por el Conglomerado Banco Popular”. Teléfono: 2010-0300.
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5.2.

La misma Directriz 033-MINAE-MOPT, en su articulo 3. indica que las instituciones del sector publico deberan
priorizar la adquisicion de vehiculos eléctricos, salvo que existan razones técnicas o funcionales debidamente
justificadas, que imposibiliten o limiten su uso, por lo que se debe tomar en cuenta que Popular Pensiones en primera
instancia no corresponde a una empresa de la Administracion Publica, por cuanto dichas instituciones corresponde al
Estado y los demas entes publicos, en este caso Popular Pensiones es una Empresa Ptblica No Estatal encargada de
administrar los aportes, constituir y administrar fondos de capitalizacion laboral y fondos de pensiones
correspondientes al Régimen Complementario de Pensiones y los beneficios correspondientes, conforme a las normas
de la Ley de Proteccion al Trabajador 7983, de derecho privado o de capital publico, constituidas como sociedades
anonimas autorizadas por la SUPEN para administrar fondos de pensiones, fondos de capitalizacion laboral, planes
de ahorro voluntario y para realizar otras actividades permitidas segtin el Articulo 31 de la Ley 7983. la cual entr6 en
vigor el 18 de febrero del afio 2000, con lo que no seria de apego el cumplimiento de lo establecido en la Directriz
033-MINAE-MOPT y la Ley N.° 9518.

Pese a lo anterior se presenta la siguiente justificacion técnica, que sustentan el hecho de que Popular Pensiones se
aparte de dichos criterios tomando en cuenta que la Contraloria General de la Reptiblica, mediante diversos
pronunciamientos, ha reiterado que las especificaciones técnicas y decisiones de compra deben obedecer al principio
de funcionalidad, eficiencia y adecuacion al interés publico, sin desconocer el marco normativo general, pero siempre
privilegiando la eficacia del servicio publico que se persigue.

La necesidad funcional de la Administracion en conjunto con la imposibilidad técnica y operativa del uso de vehiculos
100% eléctricos tomando en cuenta que la flotilla vehicular requerida por popular pensiones estd destinada a
operaciones logisticas, inspecciones, coordinacion interinstitucional y presencia territorial en zonas de acceso
limitado, sin infraestructura de carga eléctrica adecuada, lo que imposibilita o compromete seriamente la operatividad
de vehiculos totalmente eléctricos por razones objetivas, entre ellas:

a) Carencia de estaciones de recarga eléctrica en zonas rurales y periféricas, particularmente en regiones con baja
electrificacion o sin conectividad vial o energética confiable.

b) Limitaciones de autonomia de los vehiculos eléctricos en comparacion con las extensas distancias y rutas mixtas
(asfalto, lastre, barro, pendientes) que deben cubrirse, lo que puede dejar a los vehiculos sin energia en zonas
donde no es viable recargar.

¢) Desempefio limitado de los vehiculos eléctricos en condiciones topograficas severas (cuestas pronunciadas,
caminos enlodados o escarpados) debido al torque, distribucion de peso y tipo de traccion de estos vehiculos.

d) Tiempo prolongado de recarga eléctrica frente a la necesidad de disponibilidad continua del vehiculo por parte
del personal siendo esto es uno de los aspectos de importancia, en el sentido de que los vehiculo hibridos cuenta
con tecnologias que permiten que los vehiculos durante su rodamiento aumenten su eficiencia eléctrica sin
necesidad de conectarse a un dispositivo electrénico de carga, ademas de que las cargas de combustibles en
estaciones suelen ser de tiempos menores de 10 minutos y las cargas eléctricas conllevan un tiempo mayor ademas
de la disponibilidad de uso en el momento debido a que este puede estar en uso en ese instante.

Los vehiculos hibridos representan una alternativa funcionalmente viable y ambientalmente responsable, que reduce
las emisiones contaminantes significativamente respecto a los vehiculos de combustion interna tradicionales,
manteniendo al mismo tiempo la autonomia, rendimiento y adaptabilidad requeridos por la Administracion.

En particular, los vehiculos hibridos se han identificado las siguientes ventajas:

a) Respeto al medio ambiente:

= Permiten funcionar con motor eléctrico en trayectos urbanos y trafico lento, reduciendo el consumo de
combustible fosil y las emisiones de COs.

= Operan en modo de combustiéon inicamente cuando se requiere potencia adicional o se supera la autonomia
eléctrica, lo que garantiza movilidad en regiones remotas sin puntos de carga.

b) Beneficios financieros:

= Cuentan con traccion integral en muchos modelos, adecuada para caminos en mal estado, zonas montafiosas
y terrenos complicados.

= Mayor valor de reventa Con la creciente popularidad, el valor de reventa de los hibridos es mas alto que el
promedio.”

“INFORMACION DE USO PUBLICO
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5.3.

c) Sistema de frenado regenerativo:

= Tienen un consumo eficiente de combustible, y gracias al sistema de frenado regenerativo, permiten una mayor
durabilidad de sus componentes y menor huella de carbono. La energia del movimiento de aplicar el freno se
captura y se usa para recargar la bateria. Tal sistema le permite eliminar la cantidad de tiempo para recargar
regularmente la bateria.

La decision de optar por vehiculos hibridos se sustenta ademas en los principios de la Ley General de la
Administracion Publica y la Ley General de Contratacion Publica N.° 9986, entre ellos:

a) Eficiencia y eficacia: La eleccion de la tecnologia debe estar alineada con el cumplimiento del fin pablico de
manera eficiente, sostenible y responsable.

b) Razonabilidad y proporcionalidad: No puede imponerse una obligacion técnica (vehiculo eléctrico) que impida el
cumplimiento de las funciones institucionales o comprometa la seguridad operativa.

Por lo anterior, Popular Pensiones para el presente proceso optara por la adquisicion de vehiculos hibridos en lugar de
eléctricos, con fundamento en:

=

6.1.

6.2.

La imposibilidad técnica y operativa comprobada del uso de vehiculos 100% eléctricos en las zonas de operacion
requeridas.

La viabilidad ambiental, técnica y econdmica de los vehiculos hibridos como solucion alternativa, conforme a los
fines de sostenibilidad y funcionalidad institucional.

La observancia de los principios de razonabilidad, eficacia, proporcionalidad y legalidad previstos en la normativa
vigente, tanto en materia ambiental como administrativa y de contratacion publica.

OBJETO CONTRACTUAL.

PARTIDA 1, LINEA 1: UN (1) VEHICULO HIiBRIDO 4X2 ESTILO SUV.

a) Se requiere un (1) vehiculo hibrido 4x2 estilo SUV, el cual debe ser modelo 2026-2027.

PARTIDA 1, LINEA 2: PLAN O COBERTURA DE MANTENIMIENTO DURANTE LOS PRIMEROS 4
ANOS O 40 MIL KILOMETROS.

a) La compra del vehiculo debe incluir el mantenimiento por los primeros 4 afios o 40 mil kilometros lo que ocurra
primero.

IMPORTANTE: La Administracion podra elegir si aprueba o no el Plan o Cobertura de mantenimiento, ademas se
debe considerar que la partida es indivisible, por ende, se debera ofertar ambas lineas por cuanto una depende de la
otra, en razon de esto no se permitira ofertas parciales debiendo de cotizarse ambas lineas por un mismo oferente.

7. ESPECIFICACIONES TECNICAS.

7.1.

7.2.

La Administracion reservarse el derecho de analizar inicamente las tres primeras ofertas de menor precio ofertado en
razén de que el proceso corresponde a un licitacion reducida y esta conlleva un plazo menor para el analisis de las
ofertas, basado en el principio de que toda contratacion publica debe estar orientada a maximizar el valor de los
recursos publicos que se invierten y a promover la actuacion bajo el enfoque de gestion por resultados en las
contrataciones, de tal forma que se realicen en forma oportuna y bajo las mejores condiciones de precio y calidad y
los principios de eficacia y eficiencia en el cumplimiento de los fines, las metas y los objetivos institucionales y a la
satisfaccion del interés publico.

PARTIDA 1 - LINEA 1: UN (1) VEHICULO HiBRIDO 4X2 ESTILO SUV.

a) Se requiere un (1) vehiculo hibrido 4x2 estilo SUV, el cual debe ser modelo 2026-2027, con caracteristicas
técnicas, operativas y ambientales que permitan satisfacer las necesidades institucionales de Popular Pensiones,
incluyendo la prestacion eficiente del servicio de transporte a diversas unidades internas, fortaleciendo la cobertura
territorial y logistica operativa, renovando la flotilla vehicular institucional con tecnologia moderna y sostenible,

“INFORMACION DE USO PUBLICO
La informacion contenida en este documento es de uso publico y se puede dar a conocer al publico en general a través de canales
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y garantizando el cumplimiento funcional, técnico, econdémico y normativo conforme a los principios de
eficiencia, proporcionalidad, razonabilidad y legalidad establecidos en el ordenamiento juridico vigente.

b) Color: blanco o gris de fabrica unicamente.

¢) Debe incluir dentro de su precio la garantia de Ley con una vigencia de al menos de treinta (30) dias habiles, sin
limite de recorrido, a partir de la fecha de entrega del vehiculo nuevo a Popular Pensiones. La Garantia de Ley
asegura que la Empresa, en calidad de Distribuidor Autorizado y representante exclusivo de la marca para el
territorio, reparara o reemplazara cualquier parte del vehiculo que presente un defecto de manufactura o
materiales, sin costo alguno para el Popular Pensiones, previa emision de diagnoéstico técnico que demuestre el
nexo causal entre el defecto y su origen de fabrica.

d) Debe incluir una Garantia o Cobertura de Respaldo del Distribuidor de 3 afios o de 100 mil km (lo que ocurra
primero).

Después del recibido a entera satisfaccion por parte de Popular Pensiones por medio de recepcion definitiva, el
vehiculo debera contar con una garantia minima de acuerdo con la tabla que se detalla y para lo cual el oferente
debe indicar lo que cubre este y para lo cual se detalla ejemplo en la primera linea por lo que el oferente debe
completar el cuadro respectivo con lo que cubre su garantia o Cobertura de Respaldo:

Detalle de la Cobertura

Aplica sobre: Cobertura

Bateria: Convencional: Primero y segundo afio 100%, tercer aflo s6lo 50% del valor de
reposicion, Hasta 100.000 Km. Hibrida/Eléctrica: 3 afios o 100.000 Km, lo que
ocurra primero. Motor eléctrico y sus componentes

Detallar si aplica Detallar si aplica
Detallar si aplica Detallar si aplica
Detallar si aplica Detallar si aplica
Detallar si aplica Detallar si aplica

El oferente queda comprometido a reponer, por su cuenta y riesgo, incluyendo el transporte y cualquier otro gasto
adicional, los materiales, equipos o sus componentes que se pruebe se han dafiado o bien que presenten problemas
de desempefio durante el periodo de garantia como consecuencia de defectos de fabricacion, por mala calidad de
los materiales empleados, por funcionamiento defectuoso, por deficiente embalaje o por cualquier otra causa
imputable al contratista. Los bienes reemplazados por las causas enumeradas anteriormente gozaran de las mismas
garantias de reemplazo por cuenta del Contratista.

Si el daflo se repitiera se suspendera la vigencia del periodo de garantia durante el tiempo que el contratista tarda
en reemplazar los bienes adjudicados, una vez comprobado que los mismos funcionen en dptimas condiciones, la
garantia vuelve a correr por lo que resta del periodo de vigencia. Los componentes reemplazados gozaran de un
periodo de garantia que originalmente determine el taller.

El contratista podra aportar todas aquellas garantias adicionales no contempladas en la tabla de garantias.

Las garantias que se mencionan en estos 2 incisos deben ser independientes a la del plan o cobertura de
mantenimiento durante los primeros 4 afios o 40 mil kilometros

El oferente debera indicar que aspectos no cubre la garantia.

e) El vehiculo debera contar con las siguientes caracteristicas minimas con el fin de optar por un vehiculo que sea
funcional para las necesidades de la Administracion en su traslado a lo largo y ancho del pais en lugares de:

I. De dificil acceso (Calles angostos, cuestas pronunciadas, calles en mal estado, entro otros).
II. Algunos de caracter rural.
III. Algunos con calle de lastre.
IV. Zonas con limitaciones de estaciones de servicio eléctrico, por lo que se requerira uso de combustible
gasolina.

Por lo que se requiere 1 vehiculo hibrido con una vida util extensa que beneficie a la Administracion para el
alcance de sus objetivos estratégicos y economicos, por lo que dichos vehiculos debe contar con autonomia de
combustion, lo que requiere facilidad de acceso y disponibilidad a distintas estaciones de servicio de combustible

“INFORMACION DE USO PUBLICO
La informacion contenida en este documento es de uso publico y se puede dar a conocer al publico en general a través de canales
aprobados por el Conglomerado Banco Popular”. Teléfono: 2010-0300.
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en todo el pais para los traslados que esta debera realizar y evitar afectaciones en las labores diarias en pro del
bien y el interés ptblico y de los servicios ordinarios como es la atencion de clientes.

f)  Entre las principales caracteristicas minimas del vehiculo deberan estar:
I. Transmision:
— Automatico
II. Caracteristicas de motor:

= Traccion 4x2

— Cilindraje: 1.5 litros a 2.0 litros

— Capacidad: 3640 litros (se permite rango de 5% menor o mayor)

— Combustible: Gasolina hibrido.

— Torque: Entre 140 al60 Nm (se permite rango de 5% menor o mayor)
— Potencia: Entre 100-120 Hp (se permite rango de 5% menor o mayor)

Demas requisitos legales y exigidos por la Ley de Transito por Vias Publicas Terrestres y el Decreto
Ejecutivo N° 17266-MOPT.

III. Interior:

— Pantalla multi informacion (a color) que permita ver Waze, con sistema de audio display
AM/FM/MP3/USB/BT/CarPlay & Android Auto. No se aceptan pantallas conectadas a la

cigarrera.
— Tapiceria en tela.

= Aire acondicionado.

— Tomas de 12 voltios SI (minimo 2)
= Vidrios eléctricos.

— Controles en el volante.

— Capacidad: 5 pasajeros.

= Cierre central con control remoto.
= Volante ajustable.

= Manijas internas.

IV. Exterior:

— Espejos retrovisores eléctricos con direccionales.

— Se permiten llantas con las siguientes medidas: 215/60R17 o0 215/60R16 o 215/60R15.
= Aros de lujo.

— Bumpers delanteros y traseros pintados del mismo color que la carroceria.

— Luces delanteras

— Luces traseras

— Neblineros o halogenos (opcionales)

Demas requisitos legales y exigidos por la Ley de Transito por Vias Publicas Terrestres y el Decreto
Ejecutivo N° 17266-MOPT.

V. Seguridad:

— Sistema ABS.

— Cabeceras traseras.

— Inmovilizador de motor.

— Airbags para conductor y pasajero (minimo 2 delanteros).
— Desempanador trasero.

— Limpiaparabrisas trasero (intermitente).

— Cabeceras delanteras.

— Frenos delanteros y traseros.

“INFORMACION DE USO PUBLICO
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= Tercera luz de freno.
— Camara trasera.

Demas requisitos legales y exigidos por la Ley de Transito por Vias Publicas Terrestres y el Decreto
Ejecutivo N° 17266-MOPT.

VI. Rotulaciéon y Pintura:

— Rotular el vehiculo conforme a los requerimientos de la Institucion.
— Color: pintura de fabrica, en color a gris o blanco para la Administracion, una vez en firme la
adjudicacion el color del vehiculo sera escogido por Popular Pensiones, entre esos 2.

Demas requisitos legales y exigidos por la Ley de Transito por Vias Publicas Terrestres y el Decreto
Ejecutivo N° 17266-MOPT.

VII. Inscripcion del Vehiculo

El contratista debera entregar el vehiculo debidamente inscrito y una vez concluido el proceso entregara los
documentos originales de Titulo de Propiedad, Derecho de circulacién, Revision Técnica con las
capacidades solicitadas, las calcomanias correspondientes y las placas de matricula debidamente instaladas.

Mientras se realiza el proceso de inscripcion registral el contratista se compromete a suministrar el Permiso
Especial de Circulacion AGV con su seguro, para la circulacion temporal del vehiculo, de acuerdo con el
Decreto Ejecutivo 30770 Reglamento para el otorgamiento y uso de los permisos especiales de circulacion
AGV.

Se debera incluir:

— Latarjeta de Revision Técnica Vehicular (RTV/DEKRA).

— Tarjeta de Circulaciéon (Marchamo).

— Titulo de Propiedad.

= Placas Metalicas.

— Placa Adhesiva de Parabrisas.

— Adhesivo del Logotipo de Popular Pensiones en puerta del Conductor y Acompaiiante,

— Adhesivo Numero de Placa y Adhesivo de Uso Oficial (opcional y a criterio de la Administracion)

No se dara por recibido el bien a satisfaccion hasta tanto no se cumpla a cabalidad con estos requisitos, si
por esta razon no inicia en el tiempo establecido se aplicara la clausula penal correspondiente.

El contratista se obliga a dar estricto cumplimiento a las disposiciones legales y vigentes que le corresponden
y sera el Ginico responsable por las omisiones que en tal sentido incurra.

7.3. PARTIDA 1, LINEA 2: PLAN O COBERTURA DE MANTENIMIENTO DURANTE LOS PRIMEROS 4
ANOS 0 40 MIL KILOMETROS.

a) La compra del vehiculo debe incluir el mantenimiento por los primeros 4 afios o 40 mil kilémetros.

b) Los servicios de mantenimiento preventivo deberan incluir como minimo lo siguientes servicios por el plazo de
los 4 anos o los 40 mil kilometros lo que ocurra primero o en su defecto presentar el cuadro que estaria aplicando
seglin la recomendacion del fabricante:

Cambio de
aceite de Realizar  Realizar =~ Realizar  Realizar  Realizar  Realizar = Realizar  Realizar ~ Realizar =~ Realizar
motor

Cambio de

filtro de Realizar =~ Realizar =~ Realizar = Realizar = Realizar = Realizar = Realizar = Realizar = Realizar = Realizar
aceite
Limpiar

. Realizar Realizar Realizar Realizar Realizar
filtro de aire

“INFORMACION DE USO PUBLICO
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Cambiar
filtro de aire
Balanceo de
las ruedas
(fuera del
vehiculo, dos
ruedas)
Alineamiento
de direcciéon
Ajuste freno
de mano
Inspeccién y
rotacion de
llantas
Engrase
general
Inspeccién
aceites
transmision.
Limpieza y
Ajuste frenos
delanteros
Limpieza y
Ajuste frenos
traseros
Cambio
liquido de
frenos
Ajuste
resoque de
suspension
Cambio
aceite
transmision
Cambiar
bujias de
motor
Cambiar
filtro de
combustible
(cuando
aplica)

Cada uno de los servicios mencionados anteriormente debe incluir la mano de obra, insumos y repuestos.

Los componentes reemplazados gozaran de un periodo de garantia que originalmente determine el taller.

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar
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Realizar
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Realizar
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Realizar

Realizar
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Realizar

Realizar
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Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Realizar

Posterior a los 40 mil kildmetros esta Administracion valorara lo correspondiente con el fin de determinar una
nueva renovacion del plan o cobertura de mantenimiento el cual debera cumplir con los servicios que se detallan
a partir de los 50 mil kilometros.

Cualquier reparacion que se determine que se deba realizar y que no haya sido incluida en las especificaciones
técnicas del presente cartel deber4 ser informada al Area Administrativa de la Direccién de Administraciéon de
Popular Pensiones a la direccion de correo electronico PopularPensionesFiscalizacion@bp.fi.cr detallando en qué
consiste la reparacion y su costo.

Popular Pensiones se reserva el derecho de verificar la razonabilidad del precio cuando se considere necesario y
de rechazarlo; pudiendo solicitar al contratista la reconsideracion del precio o contratarla en forma externa si se
obtiene una cotizacién mas baja.

IMPORTANTE: La Administracion podra elegir si aprueba o no el Plan o Cobertura de mantenimiento.

“INFORMACION DE USO PUBLICO
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©)

Brindar certificado de entrega de residuos peligrosos o especiales en los casos que aplique segun cada
mantenimiento, se debe enviar dicho certificado al correo: PopularPensionesFiscalizacion@bp.fi.cr y
balfaro@bp.fi.cr.

7.4. TALLER DE MANTENIMIENTO

a)

b)

©)

El oferente debe poseer talleres de servicio autorizados por el fabricante del vehiculo ofrecido.

Ademas, debe contar con experiencia en la atencion de vehiculos hibridos en Costa Rica, con personal, equipo,
maquinaria y herramientas especializadas, asi mismo de ser necesario debe suplir repuestos originales.

El oferente debe contar con la capacidad de recibir como minimo 10 vehiculos por dia en su taller (de ser
necesario).

Por lo que debera presentar la debida Certificacion o Declaracion Jurada que valide ambos incisos.

Con el fin de solicitar dichos servicios el oferente debera detallar:

= Uno o dos niimeros de teléfono.
= Uno o dos correos electronicos.

Los datos anteriores seran para que Popular Pensiones S.A. se pueda comunicar para sacar las citas respectivas
para las valoraciones de los vehiculos y para que sea el medio por el cual se den las respectivas autorizaciones y
demas tramites correspondientes.

El mantenimiento se debe realizar segun la solicitud y en las fechas en que se coordine con la Operadora, se
coordinara una cita previa con el contratista.

La coordinacion de las citas para los mantenimientos de los vehiculos se efectuara de la siguiente forma:

I.  La Operadora remitird un correo electronico o efectuara la llamada telefonica solicitando la cita de
mantenimiento.

II.  El contratista otorgara la cita de mantenimiento, dentro de los siguientes tres (3) dias habiles posteriores
a la solicitud de la Operadora.

III.  LaOperadora confirmara la hora y fecha de la cita otorgada o bien propondra una nueva fecha para la cita.

IV.  El Contratista recibird el vehiculo el dia en que se pact6 la cita, revisara el vehiculo en compaiiia del
colaborador representante de Popular Pensiones S.A. y entregara un acta de recepcion del vehiculo donde
se indique el estado de este (golpes, rayones, camanances, entre otros detalles), la cual debe ser firmada
por ambas partes.

El oferente queda comprometido a reponer, por su cuenta y riesgo, incluyendo el transporte y cualquier otro gasto
adicional, los materiales, equipos o sus componentes que se pruebe se han dafiado o bien que presenten problemas
de desempefio como consecuencia de defectos de fabricacion, por mala calidad de los materiales empleados, por
funcionamiento defectuoso, por deficiente embalaje o por cualquier otra causa imputable al contratista

Esto con el fin de salvaguardar los intereses e inconvenientes en la aplicacion de la garantia durante dicho periodo
para cada una de las unidades, ademas, debera aportar el protocolo de mantenimiento preventivo del fabricante.

7.5. FORMA DE PRESENTACION DE COSTOS

a)

b)

El costo total del vehiculo debe incluir el precio de la garantia de ley y la Garantia o Cobertura de Respaldo del
Distribuidor, los mantenimientos, los gastos de inscripcion, de RTV, marchamo, los impuestos, tasas, sobretasas
y aranceles de importacion, como los demas impuestos del mercado local, la adjudicacion se realizara sobre el
costo total general con impuestos que indique el oferente en su oferta. Si se omite alguno de los rubros de esta
referencia se tendran por incluidos en el precio total cotizado.

Por lo anterior y a manera de ejemplo se adjunta el siguiente cuadro, para un mayor alcance de los costos y para
la determinacion de posibles sanciones el oferente debera detallar su costo total y se hace la acotacion que el costo
total que se indique debera ser exactamente igual al monto total que indiquen en la plataforma SICOP:

“INFORMACION DE USO PUBLICO
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Ao ' B | ¢ | D | E | F

e Costo Unitario Tasas,
Partida it Descripcién Costo Unitario sin sobretasas, aranceles de Total General con
VA importacion y demas Impuestos
impuestos del mercado local
1

Compra de Vehiculo
P Hibrido *%%1.000.000,00 * %% 7130.000,00 *%%01.130.000,00
Plan o Cobertura de Sk St
- Mantenimiento flurante o d'@ 1 '0(_)0‘00_0500 *%%0130.000,00 o d'@l 1 ??0~009,00
los pnmerf)s 4 anos o 40 indicar s1 no tiene O indicar Si no tiene costo indicar s1 no tiene
mil kilometros costo costo
TOTALES #3%% 7 .0000.000,00 *®® 1260.000,00 * %% 19 260.000,00

IMPORTANTE: La Administracion podra elegir si aprueba o no el mantenimiento indicado en la linea 2.
** En caso de omitirlos o de indicar el precio sin estos, se presumiran incluidos en el precio total cotizado

**%* Una vez mas, los montos indicados en los recuadros anteriores son referenciales o de ejemplo, cada
proveedor sera responsable de detallar el monto de su oferta con relacion al cuadro anterior, cada oferente
determinara sus estimaciones, calculos, componentes y cualquier otro rubro o aspecto correspondiente a su oferta,
por lo que debe prestar sumo cuidado con los rubros que se vayan a detallar, en cuanto al monto unitario de las
columnas D, E y F, estos deberan ser iguales a los montos que se establezca en la pantalla de SICOP:

[Informacidén de bienes, servicios u obras]
Linea Descripeion del bien/servicio Unidad es:::::g:i?::ﬁo
1 SERVICIOS ACTUARIALES NA 44.330,06 CRC
Cantidad codigo del producto del proveedor e del pr del pr
1 801015129204725700000001 SERVICIOS ACTUARIALES SERVICIOS ACTUARIALES
Precio - - Impuesto
unitario sin ~ FTe¢10 w:' SN pescuento Monto al valor Monto ~ Montootros  Costos por Precio Total
impuestos impuestos agregado
39.230,15 39.230.15 0% 0 13% 5.099,9195 ] 0 44.330,0695
o] LE] [CE]
Precio total sin impuestos 39.230,15
Costos por acarreos 0
Descuento 0
Imp al valor agreg 5.099,9195
Otros impuestos 0
Precio Total [CRC] 44.330,0695
Monto de la oferta en letras Cuarenta y cuatre mil trescientos treinta colones con seiscientos noventa y cinco céntimos
Observaciones El precio ofertado es por hora.
i de otros imp
I otros costos P

** Imagen de SICOP de referencia, montos y detalle del servicio de la imagen son como ejemplo.

Asi mismo, se entiende que se puedan generar diferencias en los decimales debido a la metodologia de la formula
del célculo del IVA, que en algunos casos se puede generar el monto en 2 decimales o hasta 4 decimales tal y
como se evidencié en el cuadro anterior.

8. PLAZOS DE ENTREGA O DE ENTREGABLES.

8.1.

Una vez formalizado y comunicado el contrato electronico (orden de inicio) mediante la plataforma SICOP, el dia
habil posterior de dicha comunicacion comenzara a regir el plazo de entrega indicado por el oferente en su oferta, y
el cual no podra ser superior al 01 de diciembre del 2026, pese a este plazo sera permitida la entrega anticipada o
inmediata en caso de que el oferente lo indique en su oferta.

Conforme el Articulo 124 del Reglamento a la LGCP, cuando un oferente ofrezca plazo de entrega inmediata se
entendera que corresponde al consignado en el pliego de condiciones o en su defecto a un dia habil, posterior a la
entrega o notificacion del pedido u orden de compra.

“INFORMACION DE USO PUBLICO
La informacion contenida en este documento es de uso publico y se puede dar a conocer al publico en general a través de canales
aprobados por el Conglomerado Banco Popular”. Teléfono: 2010-0300.
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9. LEY N° 9699 RESPONSABILIDAD DE LAS PERSONAS JURIDICAS SOBRE COHECHOS DOMESTICOS,
SOBORNO TRANSNACIONAL Y OTROS DELITOS

El oferente, persona fisica o juridica mediante declaracion jurada debera indicar que no se encuentra afectado por
Cohechos Domésticos, Soborno Transnacional y Otros Delitos.

10. LEY N° 8422 LEY CONTRA LA CORRUPCION Y EL ENRIQUECIMIENTO ILiCITO EN LA FUNCION
PUBLICA

El oferente, persona fisica o juridica mediante declaracién jurada debera indicar que no se encuentra afectado por la
Ley Corrupcion y el Enriquecimiento Ilicito en la Funcion Publica.

11. COORDINACIONES ADICIONALES.

Cualquier otra coordinacion para la correcta ejecucion de la presente contratacion podra ser efectuada por las partes siempre
y cuando no medie un costo o implique modificacion del objeto contractual en su naturaleza.

12. REQUISITO DE ADMISIBILIDAD.

12.1. Marca vy comercializaciéon de vehiculos hibridos en Costa Rica:

a) Es requisito indispensable para los oferentes, que la marca y comercializaciéon del vehiculo ofrecido (Hibrido),
tengan un minimo de 2 afios establecidos en Costa Rica a partir de la fecha de publicacion del presente pliego de
condiciones, para lo cual debera presentar una declaracion jurada en donde se demuestre el tiempo en afios de
este apartado.

b) Asi mismo el oferente en dicha declaracién jurada debe indicar que el vehiculo es totalmente nuevo, sin dafios
en sus componentes mecanicos, eléctricos, sin raspaduras en su carroceria y que no presentan corrosion.

12.2. Produccion y ventas anuales de vehiculos eléctricos e hibridos a nivel mundial:

El oferente debera aportar una declaracion jurada donde demuestre que su produccion anual de vehiculos hibridos
es de al menos 5000 unidades en los ultimos 12 meses.

12.3. Servicio de mantenimiento de vehiculos hibridos en Costa Rica, por un tiempo no menor a 5 aiios.

El oferente debe aportar una declaracion jurada donde se demuestre el tiempo en afios de brindar servicios de
mantenimiento en Costa Rica en vehiculos hibridos.

12.4. Taller Central (principal) de servicio en el gran Area Metropolitana:

El oferente debe contar con taller Central (principal) de servicio dentro del gran Area Metropolitana, éste debe ser
autorizado por el fabricante para la atencion de averias de los vehiculos hibridos, para lo cual debera aportar
declaracion jurada indicando que cuenta con taller central de servicio dentro del gran Area Metropolitana, éste debe
ser autorizado por el fabricante para la atencion de averias de los vehiculos.

12.5. Repuestos:

El oferente se compromete a que, en caso de resultar adjudicatario, dispondra en sus talleres de un inventario de
repuestos para la atencion oportuna del mantenimiento o reparacion del vehiculo hibrido, por lo cual debera aportar
declaracion jurada indicando que dispondra en sus talleres de un inventario de repuestos para la atencion oportuna
del mantenimiento o reparacion del vehiculo hibrido.

Popular Pensiones se reserva el derecho de contactar y verificar lo que corresponda con el fin de constatar la fidelidad de la
informacion de la oferta ya sea a través de cualquier medio posible, solicitud de facturas, llamadas, correos, visita a las
instalaciones u otro medio posible, en el momento que asi lo disponga la Operadora en caso de encontrase incongruencia
con la informacion aportada y la verificacion realizada, dicha potestad aplicara no sélo en el caso que se subraya si no en
cualquier momento que la Administracion lo desee y lo requiera para cualquier término del presente pliego de condiciones.
Si Popular Pensiones detecta que alguna informacion entregada es falsa, valorara descalificar a dicho oferente del presente
proceso de contratacion.

“INFORMACION DE USO PUBLICO
La informacion contenida en este documento es de uso publico y se puede dar a conocer al publico en general a través de canales
aprobados por el Conglomerado Banco Popular”. Teléfono: 2010-0300.
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13. CLAUSULA PENAL.

CALCULO DE CLAUSULA PENAL

Descripcion del Monto estimado Porcentaje = Aplicacion sobre Justificacion
Servicio anual del contrato = por aplicar monto estimado
No hay forma de definir un costo
econdmico. Con este calculo se pretende
establecer un efecto coercitivo por parte del
contratista en el cumplimiento de sus
obligaciones y como funciéon primordial
constreiiirlo a su cumplimiento a satisfacer

a. Ejecucién tardia una prestacion total o parcialmente
de las obligaciones incumplida. Estas medidas corresponden a
contractuales — €17.644.006,92 0.5% 88.220,03 una sancion de la cual puede hacer uso la
Atraso en la Administracion en ejercicio de su funcion
Entrega primordial de ejercer el control y la

vigilancia de la ejecucion del contrato, con
el objeto de apremiar al contratista al
cumplimiento de sus obligaciones que se
asocia normalmente a las necesidades de
direccion del contrato y de aseguramiento
de los intereses publicos.

En caso de atraso en la entrega del objeto contractual, se cobrara un 0,5% por cada dia habil de atraso del costo total anual vigente al

momento de incumplimiento, hasta un maximo del 25% del total.

La suma que corresponda por concepto de la aplicacion de esta clausula sera rebajada del pago que se le haga al contratista.
En caso de que se incurra en atraso, no se preste el servicio o se incumpla con los compromisos adquiridos, la Administracion, ademas,
podra resolver el contrato, perseguir el pago de los dafios y perjuicios no cubiertos y aplicar las demas sanciones administrativas que

prevé el ordenamiento juridico.

El proceso de ejecucion de clausula penal sera llevado a cabo por el Area Administrativa.
14. POLIZAS Y CONDICIONES GENERALES.
14.1. El oferente junto con su oferta debera presentar lo siguiente:

a) El oferente deberd aportar junto con su oferta la Péliza de Riesgos del Trabajo correspondiente a la actividad
econdmica que desarrolla, en caso de tratarse de trabajador independiente debera presentar Poliza de Riesgos del
Trabajo de trabajador independiente por brindar servicios especiales, salvo indicacion contraria y justificada
mediante respaldos contundentes en la oferta que presente el oferente por parte del Ente respectivo sobre la no
aplicacion de este inciso.

Riesgos del Trabajo
Constancia de Seguro
RT-General
IPCICTICIC ICTICT >
A solicitud ded interesado se emate el dia 04/07/2023 a 1as 10:52 AM |3 presente constancia con respecto 3l seguro de Riesgos del Trabajo
Poiza NaMero 000X | Vigente con Las siguientes Caracleristicas:
Datos del Asegurado
Nombre del nNe
e Nombre del oferente ™ . . Cédula del oferente
Lugar de los Labores XRXKXKXXKHXXKXXKXKKXXKXKKXXK
b VARIOS SEGUN DETALLE (F8) 00002, XXX
Datos generales de la péliza
Forma de Pago: Anual Tipo de péliza: RY-General
Fecha emisién: 30/06/1978 Monto Asegurado: €2 477 S8S5 502
= Desde: 01/07/2023 Vigencia del Ultimo Desde: 01/07/2023
Vigencia de la poliza: Hasta: 30/06/2024 Recibo Pagado: Hasta: 30/06/2024
Estado de ka poliza: Vigente Tarifa vigente: 2,09%

***Ejemplo de pdliza

“INFORMACION DE USO PUBLICO
La informacion contenida en este documento es de uso publico y se puede dar a conocer al publico en general a través de canales
aprobados por el Conglomerado Banco Popular”. Teléfono: 2010-0300.
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14.2. Mediante una declaracion jurada el oferente debe indicar que en caso de resultar adjudicatario se compromete a
presentar una vez en firme la adjudicacion y durante la fase de formalizacion los siguientes documentos, en el caso
de que alguno de estos no le aplique debera dejarlo en constancia en la declaracion jurada y hacer énfasis de que
cuenta que los documentos de respaldo por parte del Ente respectivo sobre la no aplicacion de alguno de estos
requisitos.

a) Permiso sanitario de funcionamiento: El adjudicatario una vez en firme la contratacion y durante la fase de
formalizacion debera presentar copia del permiso sanitario de funcionamiento extendido por el Ministerio de
Salud, de acuerdo con los decretos D-34728-S y D-36985-S, Reglamento General de otorgamiento de Permisos
de Funcionamiento y sus reformas, el cual debera estar vigente desde el momento de la presentacion y durante
todo el plazo de ejecucion contractual, este permiso debe ser o estar a nombre de la empresa adjudicataria y ser
atinente a los bienes o servicios requeridos por la Administracion, salvo indicacién contraria y justificada
mediante respaldos contundentes que presente el adjudicatario por parte del Ente respectivo sobre la no aplicacion
de este inciso.

b) Patente Municipal: El adjudicatario una vez en firme la contratacion y durante la fase de formalizacion debera
presentar copia de la Patente Municipal del canton correspondiente al domicilio social o lugar de ejercicio del
comercio, el documento presentado deber ser emitido por la municipalidad respectiva, segiin Ley 7794 art. 79 y
ser atinente a los bienes o servicios requeridos por la Administracion, salvo indicacion contraria y justificada
mediante respaldos contundentes que presente el adjudicatario por parte del Ente respectivo sobre la no aplicacion
de este inciso.

¢) Ultimo Recibo de Pago de Patente Municipal: El adjudicatario una vez en firme la contratacion y durante la
fase de formalizacion debera presentar comprobante, copia de una certificacion o el recibo de pago, donde
demuestre que se encuentra al dia con el pago del impuesto a la patente del inciso anterior y debera referenciar
que esta al dia al 0lltimo trimestre de cobro con relacion a la fecha de firmeza de la contratacion o podra presentar
un documento de fecha reciente ya sea por medio de un comprobante, copia de una certificacion o el recibo de
pago que indique que no tiene pendientes de pago, el comprobante o el documento presentado podra ser emitido
también por la Municipalidad respectiva, segun Ley 7794 art. 79 y ser atinente a los bienes o servicios requeridos
por la Administracion, salvo indicacion contraria y justificada mediante respaldos contundentes que presente el
adjudicatario por parte del Ente respectivo sobre la no aplicacion de este inciso.

14.3. El oferente que resulte adjudicatario con la presentacion de su oferta se compromete que presentard una vez en firme
la adjudicacion lo siguiente:

a) Quien resulte adjudicatario con la presentacion de su oferta se compromete, en los casos que deba remitir personal
a las oficinas de la Operadora independientemente de su labor o gestion, a entregar detalle de la Poliza de
responsabilidad civil por dafos a terceros con cobertura minima de cinco (¢5.000.000,00) millones vigente y al
dia con pagos, del lugar donde se prestara el servicio de mantenimiento de los automoéviles.

b) Quien resulte adjudicatario con la presentacion de su oferta se compromete a presentar detalle de la planilla o
registro de la CCSS, el cual deberd presentarse mensualmente o cada vez que sea requerido por esta
Administracion durante la ejecucion contractual, se puede presentar con detalle de salarios oculto y donde estén
incluidos los funcionarios contratados para la prestacion de servicios independientemente de su labor o gestion.

¢) Quien resulte adjudicatario con la presentacion de su oferta se compromete a presentar detalle de la planilla o
registro del INS el cual debera presentarse mensualmente o cada vez que sea requerido por esta Administracion
durante la ejecucion contractual, se puede presentar con detalle de salarios oculto y donde estén incluidos los
funcionarios contratados para la prestacion de servicios independientemente de su labor o gestion.

En dichas polizas deberan estar incluidos todos los funcionarios contratados o que vayan a ser contratados para la prestacion
de los servicios del presente pliego de condiciones segun corresponda, dicho aspecto serd total responsabilidad del
contratista liberando a Popular Pensiones de cualquier responsabilidad ante eventuales incumplimientos.

Las polizas y los permisos deberan mantenerse vigente durante todo el plazo de la contratacion siendo responsabilidad del
contratista la actualizacion de estas segun corresponda llevando su debido control con el fin de evitar de que esta se llegue
a vencer y presentando la debida actualizacion a la Operadora, no obstante, de presentarse algiin incumplimiento el
contratista quedara sujeto a las sanciones administrativas que correspondan tal y como se menciond en lineas anteriores.

“INFORMACION DE USO PUBLICO
La informacion contenida en este documento es de uso publico y se puede dar a conocer al publico en general a través de canales
aprobados por el Conglomerado Banco Popular”. Teléfono: 2010-0300.
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15. FACTORES DE EVALUACION.

Las ofertas que cumplan con los requisitos de admisibilidad y con los aspectos tanto legales como técnicos, seran evaluadas
seglin los criterios de seleccion que se indican en la Plataforma SICOP.

FACTOR METODOLOGIA %

Se asignara 98% a la oferta de menor precio. Para calcular este resultado, se tomara el precio

total de la oferta por ambas lineas de servicio.

Precio 98%

% otorgado = Oferta con menor precio (linea 1+ linea2) x 98%
Oferta a valorar

Conforme el articulo 23 de la Ley General de Contratacion Publica y en aplicacion del
Articulo 74 de su Reglamento, en lo que respecta a la generacion de empleo local, la PYME
que opte por el beneficio del puntaje adicional debera aportar una declaracion jurada
firmada por su representante legal en la que indique que al menos el sesenta por ciento (60%)
de su planilla tiene domicilio en dicho cant6n, cuando se trate de un municipio o en la region,
en los restantes casos.

Se debe presentar certificacion vigente, siendo que la Administracion se reserva el
derecho a verificar y constatar por los medios correspondientes la validacion de dicho
documento cuando corresponda, ademas se debera presentar detalle de la planilla del
ultimo mes anterior a la apertura de ofertas para constatar la cantidad total de empleados,
esta puede venir con el detalle de salarios ocultos.

Certificacién En caso de que el personal contratado no retina el origen declarado, se procedera a descartar
PYMES, la oferta y proceder con la denuncia respectiva.

Declaracion 2%
Jurada y detalle Conforme el Articulo 78. Grupos economicos del RLCP. No se permitira que los oferentes de

de Planilla grupos econdémicos utilicen la figura de PYME para obtener los beneficios para ese tipo de

empresas dispuesto en ese capitulo y en leyes especiales.

Nota: La declaracion jurada debe evidenciar que al menos el 60% de su personal es de
la region de donde dicha PYME es, para la verificacion de la ubicacion de la empresa la
Administracion esta facultada para apoyarse en la informacion que consta en el sistema digital
unificado segln lo dispuesto en el RLGCP.

Claramente el oferente debera hacer constar en su declaracion jurada la cantidad total de
personal que conforma su empresa y si al menos el 60% de ese personal es de la region de la
cual es la empresa PYME que participa en el proceso, por ejemplo:

Empresa PYME con 200 colaboradores X 60%= 120 colaboradores deben ser de la region de
la PYME

100%

Popular Pensiones se reserva el derecho de contactar y verificar lo que corresponda con el fin de constatar la fidelidad de la
informacion de la oferta ya sea a través de cualquier medio posible, solicitud de facturas, llamadas, correos, visita a las
instalaciones u otro medio posible, en el momento que asi lo disponga la Operadora en caso de encontrase incongruencia
con la informacion aportada y la verificacion realizada, dicha potestad aplicara no sélo en el caso que se subraya si no en
cualquier momento que la Administracion lo desee y lo requiera para cualquier término del presente pliego de condiciones.
Si Popular Pensiones detecta que alguna informacion entregada es falsa, valorara descalificar a dicho oferente del presente
proceso de contratacion.

Para la eleccion del adjudicatario, se tomara la oferta con el mayor porcentaje obtenido de la sumatoria de los porcentajes
de los cuadros anteriores.

En caso de presentarse empate en la calificacion, se utilizara como criterio de desempate lo siguiente:

“INFORMACION DE USO PUBLICO
La informacion contenida en este documento es de uso publico y se puede dar a conocer al publico en general a través de canales
aprobados por el Conglomerado Banco Popular”. Teléfono: 2010-0300.
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a) Conforme el articulo No. 97 del Reglamento a la Ley una puntuacion adicional a las PYMES que han demostrado su
condicion a la Administracion seglin lo dispuesto en este Reglamento, la Ley de Fortalecimiento de las Pequenas y
Medianas Empresas y sus reformas, Ley N°8262 de 02 de mayo de 2002 y sus reglamentos, asi como el articulo 34 de
la Ley de Desarrollo, Promocién y Fomento de la Actividad Agropecuaria Orgénica, Ley N°8591 del 28 de junio de
2007 y sus reglamentos, y el DE-37911-MAG Sistema de Registro del Ministerio de Agricultura y Ganaderia para
certificar condicion de pequefio y mediano productor agropecuario (PYMPA), del 19 de agosto de 2013.

e PYME de industria: 5 puntos
e PYME de servicio o agropecuaria: 5 puntos
e PYME de comercio: 2 puntos

Se debe presentar certificacién vigente, siendo que la Administracion se reserva el derecho a verificar y constatar por
los medios correspondientes la validacion de dicho documento cuando corresponda.

b) Si con lo anterior continua el empate se procedera a adjudicar al oferente que obtenga el mayor puntaje en el rubro de
precio.

¢) Si con lo anterior continua el empate se procedera, a realizar un sorteo en el Area Administrativa y se convocaré a los
oferentes cuya propuesta tenga la misma puntuacion, previa convocatoria de quienes quieran asistir. En este ultimo
supuesto, se procedera a imprimir en una hoja la palabra “Ganador”. Luego esta impresion de la palabra “Ganador” se
recortara y seguidamente se recortaran al mismo tamafio del primer recorte trozos en blanco de la misma hoja,
depositandose todos en una bolsa. Finalmente, entre los representantes que acudan a la convocatoria, y en ausencia de
éstos completandose su niimero con personal de la Direccion de Administracion, un representante de cada empresa
sacara de la bolsa un trozo de papel, resultando adjudicatario aquel que saque el trozo de papel con la palabra “Ganador”.

De todo ello se levantara un acta que sera suscrita por los asistentes al evento y posteriormente se adoptara el acto de
adjudicacion, todo lo anterior debera constar en el sistema digital unificado.

16. CONFIDENCIALIDAD Y SECRETO PROFESIONAL.

Mediante el presente pliego de condiciones y el presente proceso el oferente/adjudicatario/contratista se compromete de
manera expresa, tanto antes, durante la vigencia del contrato, como después de su extincion a guardar completa
confidencialidad, a no difundir, transmitir, revelar a terceras personas cualquier informacion de la Operadora de Planes de
Pensiones Complementarias del Banco Popular y de Desarrollo Comunal S.A., a la que tenga acceso como consecuencia
del desempeiio de su actividad laboral, ni a utilizar tal informacion en interés propio o de sus familiares o amigos.

La prohibicion establecida en el parrafo anterior se extiende a la reproduccion en cualquier soporte de la informacion de la
Operadora de Planes de Pensiones Complementarias del Banco Popular y de Desarrollo Comunal S.A., a la que tenga acceso
sobre clientes, procedimientos y sistemas de organizacion, programas informaticos o cualquier otro tipo de informacion
interna, salvo que tal informacion sea estrictamente necesaria para el desarrollo del contenido inherente de su puesto de
trabajo y se realice dentro del ambito de la empresa.

Todas las notas, informes y cualesquiera otros documentos (incluyendo los almacenados en dispositivos informaticos),
elaborados por el contratista durante la vigencia del presente contrato y que se refieran a la actividad de la Operadora son
propiedad de la Operadora y seran diligentemente custodiados por las partes.

La vulneracion de este compromiso por parte del oferente/adjudicatario/contratista sera considerada como causa justificada
de extincion de la relacion contractual que se derive de presente proceso, sin derecho a la percepcion de indemnizacion
alguna en el entendido de los riesgos reputacionales que puede enfrentar la Operadora.

En el supuesto de incumplimiento del compromiso asumido y con independencia de la extincion de la relacion contractual,
la Operadora de Planes de Pensiones Complementarias del Banco Popular y de Desarrollo Comunal S.A., se reserva el
derecho de reclamar el resarcimiento de los dafios y perjuicios que le pudieran causar como consecuencia de la vulneracion
del deber de confidencialidad y secreto profesional pactado en la presente clausula.

Los medios informaticos, incluido el correo electronico, puestos a disposicion para el presente proceso, son herramientas
de trabajo propiedad de la Operadora, tanto en relacion con el hardware y con el software instalado como en relacion con
los contenidos, y como tales herramientas deberan ser considerados, estando destinados los mismos al uso estrictamente
profesional en funcion de los cometidos laborales encomendados al contratista. Por ello, la Operadora podré realizar los
controles que estime oportunos sobre la utilizacion de tales medios puestos a su disposicion, incluido el acceso a los
contenidos de correo electronico y a cualquier archivo que pudiera tener el contratista en el ordenador, a lo cual ésta
expresamente autorizado, dado que los contenidos se consideraran a todos los efectos como documentacion de la Operadora.

“INFORMACION DE USO PUBLICO
La informacion contenida en este documento es de uso publico y se puede dar a conocer al publico en general a través de canales
aprobados por el Conglomerado Banco Popular”. Teléfono: 2010-0300.
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El oferente/adjudicatario/contratista sera responsable del uso de su contrasefia personal, asi como de la custodia de todos
los documentos existentes en su ordenador, no pudiendo hacer uso de su contenido para fines distintos de los laborales,
revelar o difundir su contenido ni obtener copias mediante cualquier procedimiento para utilizarlas fuera del ambito de la
empresa, salvo que tenga autorizacion expresa de la Operadora para ello.

Cualquier incumplimiento a lo regulado en los apartados anteriores serd considerado como falta muy grave.

17. POLITICA CONOZCA A SU PROVEEDOR, PERSONA FiSICA - PERSONA JURIDICA.

ESTE FORMULARIO SE SOLICITA SE ADJUNTE DE MANERA CONFIDENCIAL EN SICOP, SI EL MISMO
EL PROVEEDOR LO SUBE DE MANERA PUBLICA, POPULAR PENSIONES NO SE HACE RESPONSABLE
DE LA CONFIDENCIALIDAD DE LOS DATOS.

17.1. El oferente debe responder de manera completa y firmar el formulario conozca a su Proveedor, Persona Fisica -

Persona Juridica, seglin corresponda, y presentarlo con su oferta de manera CONFIDENCIAL en la plataforma
SICOP (Se anexa adjunto al pliego de condiciones).

Ademas de presentar la siguiente documentacion y las siguientes declaraciones juradas solicitadas en dicho
documento:

»  Copia del documento de identidad.

»  Certificacion notarial con vista en el libro de accionistas, cuya fecha de emision no debe ser mayor a tres
meses al momento de su presentacion, en la que se detalle el nombre y nimero de identificacion del oferente,
el nombre y porcentaje de participacion de los accionistas que posean el 10% o mas del capital accionario del
oferente, o en su defecto, del accionista que posea la mayor participacion societaria, aun cuando ésta no exceda
el porcentaje sefialado. Si las acciones pertenecen a otra sociedad, se debera aportar la certificacion hasta llegar
a persona fisica, utilizando los mismos porcentajes sefialados anteriormente.

» El oferente, representante legal en el pais y propietario declara bajo juramento que no alcanza ninguna
prohibicion que prevé el articulo 24, 25, 26, 27 y 28 de la Ley General de Contratacion Publica (Que, en caso
de encontrarse en alguno de los supuestos de prohibicion regulados en los incisos j) y k) del articulo 28, cumple
con alguno de los supuestos de desafectacion establecidos en el articulo 30 de la Ley General de Contratacion
Publica) y que no les afecta lo establecido en el articulo 45 de la Ley Orgéanica del Banco Popular. Esta
declaracion debera cubrir a todos los socios, asociados, directivos o personeros.

»  El oferente, representante legal en el pais y propietario declara bajo juramento que se encuentra al dia en el pago
de sus obligaciones con la Caja Costarricense de Seguro Social, el Banco Popular y de Desarrollo Comunal, asi
como con el pago de impuestos directos.

» El oferente, representante legal y propietario declara bajo juramento que no le alcanza ninguna de las
obligaciones que prevé el articulo 15 de la Ley sobre estupefacientes, sustancias psicotropicas, drogas de uso
no autorizado, actividades conexas, legitimacion de capitales y financiamiento al terrorismo.

17.2. El oferente al presentar su oferta da por conocido, entendido y aceptado el Instructivo de Conducta del Proveedor de
Popular Pensiones S.A., el cual se adjunta en el presente pliegos de condiciones para su conocimiento.

En caso de incumplimiento total o parcial del instructivo de conducta para proveedores, la Operadora podra dar por
finalizado el contrato conforme el debido proceso, sin ninguna responsabilidad de su parte o porque asi convenga al
interés publico.

El Conglomerado Financiero ante el cuamplimiento normativo de la Ley 8204 debe conocer més detalle las condiciones
y caracteristicas con que cuentan nuestros aliados comerciales En razon de lo expuesto, quien resulte adjudicatario de
esta contratacion, acepta que esta Administracion contratante a través de sus instancias de control, utilizara los datos
de la persona fisica o juridica adjudicataria, y en el caso de persona juridica, el de los representantes legales, miembros
de junta directiva y accionistas, en las consultas requeridas para el cumplimiento de lo que establece la Ley 8204 Ley
sobre Estupefacientes, Sustancias Psicotropicas, Drogas de Uso No Autorizado, Actividades Conexas, Legitimacion
de Capitales y Financiamiento al Terrorismo.

El incumplimiento a la Ley No. 7786, durante la fase de ejecucion contractual, podra facultar a la Administracion para
la Resolucion Contractual, regulada en el Reglamento y la Ley General de Contratacion Publica, con las posteriores

“INFORMACION DE USO PUBLICO
La informacion contenida en este documento es de uso publico y se puede dar a conocer al publico en general a través de canales
aprobados por el Conglomerado Banco Popular”. Teléfono: 2010-0300.
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consecuencias que establece la norma como son la ejecucion de la garantia de cumplimiento de resultar asi procedente
y cuando esta se haya solicitado en el pliego de condiciones.

18. GESTION DE RIESGOS, CONTROL INTERNO Y CONTINUIDAD DEL NEGOCIO.

Como parte de una adecuada gestion de riesgos y control interno, en virtud de asegurar la operatividad de la Institucion, el
Conglomerado se ve en la necesidad de implementar una seria de medidas para mitigar, entre otros, los procesos de control
interno y los riesgos asociados a los diferentes procesos de contratacion, desde el momento inicial en que el area hace
presentacion de su requerimiento, hasta la etapa de ejecucion contractual, procurando garantizar la continuidad del negocio
y proteccion de los activos de la Operadora, y asi dar cumplimiento a las diferentes normas que estan siendo requeridas en
este momento por la Gestion de Riesgo, Control Interno, y Superintendencia y a su vez, sin que considere menos importante,
brindar seguridad a la ciudadania.

Se hace necesario que, en la oferta, cada interesado manifieste en forma expresa su aceptaciéon de que
cualquier dependencia del Conglomerado y cualquier ENTRE REGULADOR de este, pueda solicitar informacion del
proveedor directo o de servicios subcontratados durante todo el proceso de contratacion y ejecucion contractual segun el
objeto que nos ocupa, asi como la facultad de realizar visitas de supervision programadas previamente, si asi lo requiere; en
relacion con la gestion de riesgo y Control Interno que cada uno realiza. Asimismo, que manifieste su compromiso de que
dicha informacion serd brindada en forma completa y oportuna segun lo solicite la instancia correspondiente, durante la
etapa procesal en que se encuentre la contratacion.

19. REPRESENTACION.

El oferente debera indicar en forma clara y precisa la condicion en que participa, si es a nombre propio, como apoderado de
un tercero, a través de representante de casas extranjeras o bajo un esquema de reunion de empresas o consorcio, o bajo
alguna otra forma de participacion.

19.1. Ofertas en consorcio: En caso de que se presenten ofertas en consorcio, deberdan cumplir en todo con lo indicado
en la Ley y el Reglamento General Contratacion Publica, asi como presentar el debido acuerdo consorcial con
lo estipulado en el articulo 129 del Reglamento de la Ley General de Contratacion Piublica. Para todos los efectos
del presente proceso (admisibilidad, requisitos formales y técnicos, evaluacion, ejecucion, etc.), al menos una de las
empresas incluidas en la modalidad, debe cumplir con lo requerido en el pliego de condiciones, sin perder de vista
que los integrantes del consorcio responderan frente a la Administracion de manera solidaria, como si fuesen una
unica contraparte. Para efectos de evaluacion, se debe indicar un solo precio del consorcio, cada una de las empresas
que conformen el consorcio quedan sujetas y deberan cumplir con las declaraciones juradas del presente pliego de
condiciones.

19.2. En casos exigidos por ley, indicar quién es su agente residente y la direccion exacta de este.

19.3. El oferente extranjero podrd hacerse representar por un apoderado debidamente acreditado con las formalidades y
requisitos que establece la legislacion costarricense.

19.4. Tratandose de personas fisicas, debera presentar una declaracion jurada en la que indique el ***beneficiario final,
incluyendo su nombre completo y su condicion declarada de beneficiario final. Lo anterior salvo indicacion contraria
y justificada mediante respaldos contundentes en la oferta que presente el oferente sobre la no aplicacion de este
inciso.

19.5. Tratandose de personas juridicas deberan presentar una declaracién jurada con la naturaleza y propiedad de las
acciones que contenga la cédula juridica o fisica de los accionistas segun corresponda, el capital social, la naturaleza
de sus acciones, y a quién pertenecen. Lo anterior salvo indicacion contraria y justificada mediante respaldos
contundentes en la oferta que presente el oferente sobre la no aplicacion de este inciso.

19.6. Ademas, cada proveedor oferente también debe presentar, como parte de esa declaracion jurada, informacion
precisa y completa sobre su(s) ***beneficiario(s) final(es), incluido el(los) nombre(s) completo(s) de su(s)
beneficiario(s) final(es), asi como el tipo y nimero de documento de identificacion oficial.

En caso de que los accionistas del oferente y del subcontratista sean a su vez personas juridicas, la declaracion jurada
debera comprender, ademas, la informacion sefialada anteriormente respecto de estas ultimas. Lo anterior salvo
indicacion contraria y justificada mediante respaldos contundentes en la oferta que presente el oferente sobre la no
aplicacion de este inciso.

“INFORMACION DE USO PUBLICO
La informacion contenida en este documento es de uso publico y se puede dar a conocer al publico en general a través de canales
aprobados por el Conglomerado Banco Popular”. Teléfono: 2010-0300.
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19.7. Quien resulte adjudicatario y la formalizacién de la relacion contractual sea mediante un contrato, debe presentar
personeria juridica con no mas de un (1) mes de emitida en el caso de certificacion notarial y en caso de certificacion
digital emitida por el Registro Publico con un plazo no mayor a diez (10) dias naturales al momento de su solicitud,
asi como para cada prorroga de la contratacion.

19.8. Todos los documentos emitidos en el extranjero deberan presentarse en original y venir debidamente legalizados,
(consularizados y/o apostillados) segun corresponda, ademas se debera aportar la personeria juridica o su documento
homologo segun el pais de origen donde se emita la certificacion, en donde se demuestre que el firmante de la
certificacion ostenta poder suficiente para tales efectos.

***BENEFICIARIO FINAL: El beneficiario final debe entenderse segun la definicion establecida en el articulo 5 de la
Ley N° 9416 de fecha 14 de diciembre de 2016, denominada Ley para Mejorar la lucha contra el fraude fiscal, el cual
detalla:

“Se entenderd por beneficiario final o efectivo la persona fisica que ejerce una influencia sustantiva o control, directo
o indirecto, sobre la persona juridica o estructura juridica de manera que cuente con la mayoria de los derechos de
voto de los accionistas o socios, tenga el derecho a designar o cesar a la mayor parte de los organos de
administracion, direccion o supervision, o que posea la condicion de control de esa empresa en virtud de sus
estatutos. Se entenderd por control indirecto tener control sobre personas juridicas que finalmente tienen
participacion en la persona juridica o estructura juridica nacional y, el directo, la posibilidad de tener acciones o
participaciones suficientes para controlar la persona juridica o estructura juridica nacional. En el caso de personas
o estructuras juridicas domiciliadas en Costa Rica, cuya participacion accionaria sustantiva del capital social
pertenezca, total o parcialmente, a entidades juridicas domiciliadas en el extranjero, cuando resulte imposible
identificar al beneficiario final, de acuerdo con lo dispuesto en este capitulo, habiendo agotado todos los medios de
identificacion y siempre que no haya motivo de sospecha, se presumird que el beneficiario final es el administrador.

Se entenderd por participacion sustantiva la tenencia de acciones y participaciones en un porcentaje igual o mayor
al limite que a estos efectos fijara reglamentariamente el Ministerio de Hacienda, en atencion a pardmetros
internacionales, y dentro de un rango del quince por ciento (15%) al veinticinco por ciento (25%) de participacion
con respecto al capital total de la persona juridica o estructura juridica.

Esta obligacion de suministro de informacion debera cumplirse anualmente, o bien, cuando algun accionista iguale
o supere el limite definido reglamentariamente, segun lo dispuesto en este articulo.”

20. SUBCONTRATACION.

El oferente podra subcontratar hasta en un 50% del monto adjudicado. En todo caso, la subcontrataciéon no relevara al
contratista de su responsabilidad.

Junto con la propuesta se aportara un listado de las empresas subcontratadas. En ese detalle, se indicaran los nombres de
todas las empresas con las cuales se va a subcontratar, incluyendo su porcentaje de participacion en el costo total de la oferta
y se aportara una certificacion de los titulares del capital social y de los representantes legales de aquellas, demas debera o
deberan presentar una declaracion jurada de que no estan afectas al régimen de prohibiciones previsto en la Ley General
de Contratacion Publica.

No se considera subcontratacion, la adquisicion de suministros, aun cuando éstos conlleven su propia instalacion, ni tampoco
los compromisos asumidos por cada uno de los participantes consorciados.

En caso de que en la fase de ejecucion se modifique el listado de subcontratistas, se debera reportar con la antelacion debida
a la Administracion, a fin de que ésta verifique lo previsto en el parrafo anterior en cuanto al régimen de prohibiciones.

Adicionalmente como parte de la responsabilidad social que debe tener una empresa, en los casos donde se establezca la
presentacion de uno o varios subcontratistas en la oferta, por parte de estos también se deberad presentar cumplir con los
restantes requisitos establecidos en el pliego de condiciones como lo son el Permiso Sanitario de Funcionamiento vigente,
la Patente Municipal, el Ultimo Recibo de Pago de Patente Municipal o en su defecto la indicacién contraria y justificada
mediante respaldos contundentes por parte del Ente respectivo sobre la no aplicacién de este requisito para dichos
subcontratistas, ademas de la declaracion jurada de los beneficiarios finales, sean los subcontratistas personas fisicas o
juridicas.

“INFORMACION DE USO PUBLICO
La informacion contenida en este documento es de uso publico y se puede dar a conocer al publico en general a través de canales
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21. PLAZO DE LA RELACION CONTRACTUAL.

21.1. Una vez formalizado y comunicado el contrato electronico (orden de inicio) mediante la plataforma SICOP el plazo
sera con base al detalle del Plan o Cobertura de Mantenimiento que es durante los primeros 4 afios 0 40 mil kilometros
durante este periodo aplicara la Garantia de Ley segtin su plazo y la Garantia o Cobertura de Respaldo del Distribuidor
que debe ser una garantia de 3 afios o de 100 mil km (lo que ocurra primero).

21.2. El incumplimiento de alguno de los términos de la relacion contractual u otras causas calificadas a juicio de la
Administracion, podran dar lugar a la terminacion de este en cualquier momento, sin que por ello Popular Pensiones
S.A. deba indemnizar al contratista.

21.3. El atraso en la entrega dara derecho a la OPERADORA DE PENSIONES a gestionar el tramite para aplicar la sancion
estipulada en este pliego de condiciones (en caso de que se haya establecido alguna) o cualquier otra que se haya
establecido en el proceso de contratacion, asi como el cobro, si procediera.

21.4. El oferente acepta que la entrega se haga conforme a lo indicado, sin que esto implique o signifique un costo adicional
para la OPERADORA DE PENSIONES.

22. UNIDAD ENCARGADA DE TRAMITAR EL PROCESO.

El Area Administrativa de la Direccion de Administracién de la Operadora de Planes de Pensiones Complementarias del
Banco Popular y de Desarrollo Comunal S.A., sera la oficina encargada de tramitar el procedimiento de adquisicion y
proporcionara cualquier informacion adicional necesaria respecto a las especificaciones y documentacion relacionada con
esta contratacion por medio de la plataforma SICOP, previa coordinacién con la Unidad Técnica responsable, el Area
Administrativa.

23. ESTIMACION PRESUPUESTARIA.

Se estima un monto promedio de consumo de €17.644.006,92 para las labores que deban ser ejecutadas durante el periodo
presupuestario del 2026, por lo que en este caso la Administraciéon cuenta con un disponible presupuestario de
€17.644.006,92.

Seglin lo estipulado en el articulo 38 de la Ley General de Contratacion Publica y 87 de su Reglamento es importante
mencionar que mediante el presente pliego de condiciones la Administracion ya ha tomado las previsiones necesarias para
garantizar el pago de las obligaciones derivadas del presente concurso para el periodo presupuestario del 2026 y afios
subsiguientes.

De igual forma se agrega que la ejecucion del contrato estard sujeta a que la Administracion cuente con contenido
presupuestario.

24. BANDAS DE TOLERANCIA DE DIFERENCIAS DE PRECIOS.
Con base al estudio de mercado efectuado se determinaron las siguientes bandas de tolerancia de diferencias de precios,

sobre maximos o minimos dentro de los cuales se considerard como aceptable, el precio ofertado, segtn el promedio de los
costos determinados en el estudio:

Descripcion
del bien,
servicio u obra

Costo en
ddlares

Costo en
dolares

Costo en
dolares

Costo en
dolares

Costo en

. Costo en colones
dolares

Costo en colones Costo en colones Costo en colones Costo en colones ICosto en colones

Costo en dolares

Compra de un
vehiculo 4x2
hibrido con
mantenimiento
de 4 afos o

40.000 KM

$36 080,00

€18 400 800,00 $39 710,46 €20 252 334,60 $36 100,00 €18 411 000,00 $29 190,00 €14 886 900,00 $31 900,00 [|€16 269 000,00 €17 644 006,92

$34 596,09

Tipo de
Cambio
BCCR

$36 080,00

Se proyecta un tipo de cambio de €530,00, por
cuanto al momento de realizar esta estimacion el

18 400 800,00 $39 710,46 €20 252 334,60 $36 100,00 €18 411 000,00 $29 190,00 14 886 900,00 $31 900,00 ||€16 269 000,00 17 644 006,92

4,29% 14,78% -15,63% -1,79%

510,00 +20%

dolar estaba en €'466,89 el 27/03/2026

€21 172 808,30

$41 515,31
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En razén de lo anterior cada uno de los oferentes debera analizar que su oferta debera estar dentro del rango de precios de
la banda establecida la cual es entre un monto maximo de ¢21.172.808,30 ($41.515,31) y un monto minimo de
€14.115.205,54 ($34.596,09), en los casos que se superen estas bandas se procedera con lo detallado en los puntos
siguientes, aunado a esto cada oferente debera valorar la estimacion presupuestaria con la que cuenta la Administracion y
que se detallo en el punto anterior.

24.1.

24.2.

Precio inaceptable

De acuerdo con lo estipulado en el articulo 106 del RLGCP, se presumira que el precio ofrecido es inaceptable si se
encuentra fuera del rango de tolerancia definido en el pliego de condiciones. Esto incluye situaciones en las que el
precio es inferior al umbral minimo establecido (considerado ruinoso) o superior al umbral maximo definido
(considerado excesivo), asi mismo, en los casos donde el precio excede la disponibilidad presupuestaria o el oferente
no acepte ajustar su precio al limite presupuestario, manteniendo las condiciones y calidad de lo ofrecido, en tal caso,
la oferta se comparara con el precio original y no con el precio derivado del ajuste y el precio producto de una practica
colusoria o producto de cualquier practica de comercio desleal.

Indagatoria a los oferentes, ante la posibilidad de precio inaceptable:

Para este caso, la Administracion procederd a indagar con el proveedor las razones detras de este comportamiento de
precios. Esto significa que se solicitara al oferente que proporcione por escrito las aclaraciones y presente la
informacion necesaria para demostrar que su precio es justificable.

En el caso de precios considerados ruinosos (inferiores al limite minimo), el proveedor debera demostrar que su oferta
cubre los costos del bien o servicio de acuerdo con los requisitos establecidos en el pliego de condiciones, sin perjuicio
de que en caso de duda acerca de la razonabilidad del precio ese sea el inico factor determinante para seleccionar al
contratista de previo al acto final, solicite una linea de crédito o una garantia sin que la Administracion cancele un
mayor precio que el cotizado conforme lo establece el articulo 41, parrafo cuarto, de la Ley General de Contratacion
Publica y proceda conforme a lo regulado en el articulo 101 de este Reglamento.

En los casos de precios considerados excesivos (superiores al limite maximo), el proveedor debera aclarar por qué su
precio esta por encima del precio de mercado (ver Articulo 106 RLGCP).

Cuando el precio ofertado difiera con respecto del precio de referencia, segin los rangos de tolerancia definidos por
la Administracion en el pliego de condiciones, por fuera de esas bandas, y con base a las justificaciones y aclaraciones
del oferente de su precio ruinoso o excesivo la Administracion tendra la posibilidad mediante acto motivado en la
resolucion del acto final detallar la razonabilidad del precio ofertado.

En caso de que no se pueda justificar que el precio difiera con los rangos de tolerancia, la Administraciéon adoptara la
decision de declarar infructuoso el concurso.

Para el caso unicamente de licitaciones mayores o menores cuando la oferta adjudicable supere el monto
presupuestado y el oferente no ajuste su oferta al monto presupuestado la Administracion emitira un acto motivado
para justificar la razonabilidad del precio, lo anterior ante una necesidad imperante y que se requiere adjudicar una
oferta que excede el presupuesto disponible, y existen recursos para cubrir la diferencia, en este caso, se emitira un
acto motivado por la unidad técnica, programa o subprograma correspondiente, justificando la necesidad de
adjudicacion en el estudio de ofertas.

Dicho acto sera valorado e incorporado por la Proveeduria Institucional en la recomendacion del acto final.

25. PRECIOS.

El oferente debera indicar en forma clara el precio unitario y total cotizado en numeros y letras coincidentes (con sus
componentes Costos directos, Costos indirectos, Imprevistos, Utilidad e Impuestos); en caso de discrepancia entre el precio
cotizado en numeros y letras, prevalecera este ultimo, salvo caso de errores materiales evidentes, en cuyo caso prevalecera
el valor real comprobado, la presentacion del desglose del precio debera ser similar al siguiente ejemplo:

“INFORMACION DE USO PUBLICO
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Costos  directos:
son los costos en
los que incurre el
contratista ~ para
materializar el
objeto contractual.
Estos costos se
dividen en costos
directos de mano
de obra, costos
directos de
insumos y costos
directos por
subcontrataciones.

Costos  directos de
mano de obra: son los
costos necesarios para
materializar el objeto
contractual en los que
incurre el contratista
por  concepto  de
salarios y
remuneraciones,  asi
como los costos de las
cargas sociales,
prestaciones legales y
obligaciones laborales
correspondientes.

Valores

absolutos

100,00

Valores

porcentuales
Redondeado

a2

decimales

15,87%

ESTRUCTURA DE PRECIOS

Valores porcentuales
Porcentaje exacto 13
decimales

15,8730158730159%

El nombre,
nivel, cédigo
y cualquier
otra
caracteristica
que
identifique el
indice de
precios de la
estructura de
precio

Indices de
salarios
minimos
nominales
(ISMN) y
reales (ISMR)

Ente
publico
competente
que divulga
el indice

Banco
Central de
Costa Rica

(BCCR)

El enlace del sitio
web del ente
competente que
emite el indice en
donde se accede a la
informacién
aportada

https:/www.bccr.fi.cr/
indicadores-
economicos/
%C3%ADndices-de-
precios

Costos directos de los
insumos:  son  los
costos necesarios para
materializar el objeto
contractual en los que
incurre el contratista
por  concepto  de
materiales, materias
primas, asi como
equipos, maquinaria,
herramientas y las
depreciaciones y
seguros de éstos, pago
de servicios publicos,
entre otros.

100,00

15,87%

15,8730158730159%

Indices de
precios al
productor de
la
manufactura
(IPP-MAN).

Banco
Central de
Costa Rica

(BCCR)

https://www.bccr.fi.cr/

indicadores-
economicos/
%C3%ADndices-de-
precios

Costos directos por
subcontrataciones: son
los costos en los que
incurre el contratista
por concepto  de
subcontrataciones con
terceros, para la
realizacion de labores
o trabajos
especializados
requeridos para
materializar el objeto
contractual, de
conformidad con lo
regulado en el articulo
49 de la Ley General
de Contratacion
Piblica y el articulo
133 del Reglamento a
la Ley General de
Contratacion Publica,
este ultimo en caso de
que corresponda

STOS DIRECTOS

100,00

300,00 |

15,87%

47,62%

15,8730158730159%

47,6190476190476%

Detallar en
caso de que
aplique.

Detallar en
caso de que
aplique.

Detallar en caso de
que aplique.

Costos indirectos:
son los costos
generales en que
incurre el
contratista para la
Administracion

del objeto
contractual, en sus
oficinas matrices
y/o en el sitio de la
ejecucion del

Costos indirectos de
mano de obra: son los
costos requeridos para
la Administracion del
objeto contractual en
los que incurre el
contratista por
concepto de salarios y
remuneraciones de su
personal directivo,
técnico, de soporte y

100,00

15,87%

15,8730158730159%

Indices de
salarios
minimos
nominales
(ISMN) y
reales (ISMR)

Banco
Central de
Costa Rica

(BCCR)

https://www.bccr.fi.cr/
indicadores-
economicos/
%C3%ADndices-de-
precios

“INFORMACION DE USO PUBLICO
La informacion contenida en este documento es de uso publico y se puede dar a conocer al publico en general a través de canales
aprobados por el Conglomerado Banco Popular”. Teléfono: 2010-0300.

Pagina 25 de 39



https://www.bccr.fi.cr/
https://www.bccr.fi.cr/
https://www.bccr.fi.cr/

DIRECCION DE ADMINISTRACION CBP-A1
F DPUIEP AREA ADMINISTRATIVA

PENSIONES PLIEGO DE CONDICIONES — ANO 2026

contrato, no | administrativo, entre
atribuibles a una | otros, asi como los
actividad costos de las cargas
contractual en | sociales, prestaciones

particular,  pero | legales y obligaciones
necesarios para la | laborales

ejecucion del | correspondientes.
contrato. Estos
costos se dividen

en costos
indirectos de
insumos y costos | Costos indirectos de
indirectos de | los insumos: son los
mano de obra. costos requeridos para

la Administracion del
objeto contractual en
los que incurre el

contratista por £ https://www.bccr.fi.cr/
Indice de Banco P
concepto de Precios al Central de indicadores-
materiales, equipos, | 100,00 15,87% 15,8730158730159% L . economicos/
. Consumidor Costa Rica 0/ (70 X
herramientas, %C3%ADndices-de-
L (IPC) (BCCR) .
depreciaciones y precios

seguros de edificios,
vehiculos y equipo de
oficina, costos
financieros, pago de
servicios publicos,
entre otros.

TOTAL COSTOS INDIRECTOS ‘ 200,00 ‘ 31,7460317460317%

Imprevistos:

monto  estimado
por el oferente
dentro del precio
de su oferta, para
cubrir la
incertidumbre de
la estimacion del

presupuesto o Detallar en Detallar en Detallar en caso de
cualquier 65,00 10,32% 10,3174603174603% caso de que caso de que X

. . R que aplique.
eventualidad que aplique. aplique.

recaiga bajo su
responsabilidad y
cuya finalidad es
atender
contingencias
durante la
ejecucion
contractual.

TOTAL COSTOS IMPREVISTOS 65,00 10,32% 10,3174603174603%

Utilidad:
Ganancia que
proyecta percibir
el oferente o
contratista, segun
corresponda, por
la ejecucion del
contrato.  Dicho
importe 'y su
ponderacion  en
valor porcentual
sera conforme a lo
establecido en el
articulo 41 de la
Ley General de
Contratacion
Publica y al pliego
de condiciones.

Detallar en Detallar en
765,00 10,32% 10,3174603174603% caso de que caso de que
aplique. aplique.

Detallar en caso de
que aplique.

TOTAL COSTOS UTILIDAD | €6500 | 1032% | 10,3174603174603%

SUBTOTAL GENERAL SIN IVA ‘ €630,00 ‘ 100,00% ‘100,0000000000000%

*EEIVA ‘ 81,90 ‘ 13,00% 13,0000000000000%

“INFORMACION DE USO PUBLICO
La informacion contenida en este documento es de uso publico y se puede dar a conocer al publico en general a través de canales
aprobados por el Conglomerado Banco Popular”. Teléfono: 2010-0300.
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TOTAL GENERAL CON IVA ‘ ¢711,90 ‘
TOTAL EN LETRAS Setecientos once colones con 90/100

Lo detallado anteriormente es un simple ejemplo de como podria
detallarse la composicion y estructura o desglose del precio, esto
es unicamente referencia o ejemplo, siendo que cada oferente
determinara sus estimaciones, calculos, componentes v cualquier
otro rubro o aspecto correspondiente a su oferta, por lo que debe
prestar sumo cuidado con los rubros que se vayan a detallar.

Los precios deberan ser cotizados firmes, definitivos ¢ invariables durante el periodo de vigencia de la oferta.

Se debe sefialar por aparte los tributos que afectan los precios. En caso de omitirlos o de indicar el precio sin estos, se
presumiran incluidos en el precio cotizado incluyendo tasas, sobretasas, aranceles de importacion y demas impuestos del
mercado local.

El precio total que se detalle sera el que se desglose en el cuadro que se precisa en el punto 27 del presente pliego de
condiciones, para el caso de la empresa que resulte adjudicataria como parte de la presentacion del presupuesto detallado
que esta debe presentar.

Si la oferta se hace en moneda extranjera, para la comparacion de ofertas se procedera de la siguiente forma:

a) Tratandose de dolares americanos, se utilizard el tipo de cambio de venta de referencia que reporte el Banco Central
de Costa Rica para el dia de la apertura de las ofertas.

b) Tratandose de la conversion de otras monedas diferentes al dolar de los Estados Unidos de América, se convertiran
estas monedas a dolares de los Estados Unidos de América y éstos a colones, conforme a la regla establecida en el
inciso anterior.

Todo lo anterior, no excluye la posibilidad para la Administracion de solicitar informacion adicional atinente al calculo de
los precios contemplados en la oferta, cuando ello resulte necesario, conforme lo sefialado en los articulos 41 y 42 de la Ley
General de Contratacion Publica 44 y 98 del Reglamento a la Ley indicada.

26. MEJORA DE PRECIOS Y DESCUENTOS

Conforme el Articulo 99 del RLGCP, es posible mejorar los precios que fueron indicados desde la oferta. En este caso la
Administracion valorara solicitar para los oferentes que hayan presentado su oferta econdmica, una vez realizados los
estudios, una mejora de precios, la cual serd consignada en SICOP.

Esta facultad de mejora de precios sera de manera discrecional por parte de la Administracion bajo principios
constitucionales y legales que delimitan su ejercicio, por lo que ]a Administracién no esta obligada a convocar a mejoras
de precios en todos los casos, ya que esta convocatoria depende de las circunstancias del procedimiento y el analisis técnico-
juridico realizado, por lo que si en la evaluacion se demuestra que una oferta sobresale claramente sobre las demas, sera
criterio de la Administracién si convoca o no a mejoras, siendo que las mejoras de precios es una herramienta, no una
obligacion, para optimizar las condiciones de contratacion y la discrecionalidad no implica arbitrariedad.

Los precios una vez mejorados seran considerados para efectos comparativos y también deberan ser sometidos al respectivo
analisis de razonabilidad del precio.

Bajo ningun supuesto la mejora implicard disminucion de cantidades, desmejora de la calidad y condiciones de lo
originalmente ofrecido o el otorgamiento de una ventaja indebida para el proponente ni podra ser mayor a la utilidad
establecida en el precio original.

“INFORMACION DE USO PUBLICO
La informacion contenida en este documento es de uso publico y se puede dar a conocer al publico en general a través de canales
aprobados por el Conglomerado Banco Popular”. Teléfono: 2010-0300.
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En todo caso, el oferente que presente una mejora del precio se encuentra obligado a justificar la disminucion del
precio.

Conforme el Articulo 105 del RLGCP el oferente podra ofrecer descuentos globales a sus precios, o bien a los precios
unitarios, en razén de un mayor niimero de lineas que se llegaran a adjudicar, o por pronto pago.

El oferente que ofrezca descuentos y mejoras en los precios debera incorporar la estructura del precio descontado,
considerando todos los elementos que los componen, ademas, de la estructura del precio sin descuento.

Si los descuentos o las mejoras en los precios se presentan en la oferta, podran ser considerados para efectos de comparacion
de precios, de lo contrario tnicamente seran considerados para efectos de pago.

Salvo lo dispuesto en el articulo 99 del Reglamento a la Ley, los descuentos que se ofrezcan con posterioridad a la apertura
de ofertas no seran tomados en cuenta al momento de comparar los precios, pero si para efectos de pago, en la fase de
ejecucion contractual.

La Administracion podra aprovechar el descuento ofrecido, lo cual debera estar sujeto a la disponibilidad presupuestaria y
a la necesidad institucional.

El descuento no podra ser superior al porcentaje de la utilidad declarado en el precio original, conforme al articulo 41 de la
Ley General de Contratacion Publica.

27. PRESUPUESTO DETALLADO Y REAJUSTES DE PRECIOS.

De conformidad con lo establecido en el articulo 42 de la Ley General de Contratacion Publica, y articulos 102, 103, 107
del Reglamento a la Ley indicada, el presupuesto detallado de la obra, bien o servicio contratado debera ser presentado
unicamente por el adjudicatario dentro del plazo de ocho dias héabiles posteriores a la firmeza de la adjudicacion y antes de
la suscripcion del contrato.

En caso de no presentarse en ese plazo, la Administracion declarara insubsistente la adjudicacion y procedera conforme a
lo establecido en el articulo 52 de la Ley General de Contratacion Publica, por lo tanto, el adjudicatario debera detallar lo
siguiente:

a) Un desglose de la estructura del precio independientemente si es en moneda nacional o extranjera, totalizando un 100%
junto con un presupuesto detallado y completo con todos los elementos que lo componen, esta estructura y presupuesto
del precio debera presentarse por cada Partida y Linea que se detalle en SICOP, en los casos que el oferente solamente
detalle la estructura del precio por 1 linea o de manera unitaria, se entendera que esa estructura aplicara en general para
las restantes lineas y el caso de ser unitario se entendera que la misma aplicara proporcional al costo total con los mismos
valores porcentuales presentados en el precio unitario y debera contener como minimo, los porcentajes correspondientes
a

DESGLOSE DEL PRECIO SEGUN ESTRUCTURA DE PRECIOS

El nombre, nivel,
codigo y
cualquier otra
caracteristica que
identifique el
indice de precios
de |a estructura
de precio

El enlace del sitio
web del ente
competente que
emite el indice en
donde se accede a la
informacion aportada

Valores
porcentuales
redondeado a
2 decimales

Valores
absolutos

Ente piblico
competente
que divulga el
indice

Descripcion

componente vl a2

Definicion del
componente

Definicion del Valores porcentuales
Componente : exacto a 13 decimales
decimales

Costos directos: | Costos  directos In.d|ces’ d.e hitps:/fwaw.bect ficr
son los costos en | de mano de obra: salarios minimos | Banco Central Jindicadores-
los que incurre el | son los costos | XXXXXXXXX | 25,00 3,97% 3,96825396825397% nominales de Costa Rica a0

: : economicos/%C3%A
contratista  para | necesarios  para (ISMN) y reales (BCCR) . .

. . Dndices-de-precios
materializar el | materializar el ] (ISMR)
objeto contractual. | objeto contractual Indices de . A

) . https://www.bcer.fi.cr

Estos costos se | en los que incurre salarios minimos | Banco Central Jindicadores-
dividen en costos | el contratista por | XXXXXXXXX 25,00 3,97% 3,96825396825397% nominales de Costa Rica .

. economicos/%C3%A
directos de mano | concepto de (ISMN) y reales (BCCR) Dndices-de-orecios
de obra, costos | salarios y (ISMR) P
directos de | remuneraciones, indices de Banco Central httos:// beer ficr
insumos y costos | asi  como  los | XXXXXXXXX | €25,00 3.97% 3,96825396825397% | salarios minimos | de Costa Rica p /{nmé res; "
directos por | costos de las nominales (BCCR)

“INFORMACION DE USO PUBLICO
La informacion contenida en este documento es de uso publico y se puede dar a conocer al publico en general a través de canales
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TOTAL COSTOS DIRECTOS

47,62%

47,6190476190476%

subcontrataciones | cargas  sociales, (ISMN) y reales economicos/%C3%A
prestaciones (ISMR) Dndices-de-precios
legales y _
obligaciones In_d|cesv de https://www.bcer fi.cr
laborales salarios minimos | Banco Central Jindicadores-
correspondientes. | XXXXXXXXX (25,00 3,97% 3,96825396825397% nominales de Costa Rica 0 a0
economicos/%C3%A
(ISMN) y reales (BCCR) . .
(ISMR) Dndices-de-precios
m=n
Y CDm 100,00 15,87% 15,87301587301590%
m=1
indices d
Costos  directos ;Trelgi?s all3 Banco Central https;//vyww.bccr.ﬂ.cr
de 'Of INSUMOS: |y xXXXXX | 25,00 3,97% 3,96825396825397% | productorde la | de Costa Rica ewﬁ:‘éﬁ)‘i‘;ﬁéw A
iggesa?izs Cogs)laorz manfaciura (BCCR) Dndices—de-purecions
) (IPP-MAN).
gqbajteetgalézar:tractui: indices de https://www.bcer.fi.cr
. precios al Banco Central T
enlos que incurte. | yyyuyyy | 25,00 3,97% 3,96825396825397% | productor dela | de Costa Rica | /ndicadores-
el contratista por manufactura (BCCR) economicos/%C3%A
f;)aqgig}zs de (IPP-MAN). Dndices-de-precios
T indices de ] ‘
materias  primas, recios al Banco Central https://www.bcer.fi.cr
asf como equipos, P ) /indicadores-
- XXXXXXXXX | 625,00 3.97% 3,96826396825397% productor de la | de Costa Rica a0
magquinaria, manufactura (BCCR) economicos/%C3%A
herramientas y las Dndices-de-precios
depreciaciones y (;PE_'MAL\I)'
seguros de éstos, neices le Banco Cenral | MUPS/Awow.bcor ficr
pago de servicios precios a anco Centra Jindicadores-
P XXXXXXXXX | ¢25,00 3,97% 3,96825396825397% productor de la | de Costa Rica a0
publicos, entre economicos/%C3%A
otros. manufaciura (BCCR) Dndices-de-precios
(IPP-MAN).
i=n
Y. CDi £100,00 15,87% 15,87301587301590%
i=1
Costos  directos Detallar en caso Detallar en Detallar en caso de
por XXXXXXXXX [ 625,00 3.97% 3,96825396825397% d I caso de que i
subcontrataciones € que aplique. aplique. que aplique.
:son los costos en Detallar en
los que incurre el | XXXXXXXXX | 425,00 3.97% 3,96825306825307% | DEANATENCaSO | o e que | Detalar en caso de
contratistapor de que aplique. aplique. que aplique.
concepto de Detallar en
subcontrataciones | XXXXXXXXX | 625,00 3,97% 3,96825396825397% Eeta”ar e'] G0 | ocodeque | DoalEr e”l, caso de
‘con le;cero_s', padra e que aplique. aplique. que aplique.
a realizacion de
labores o trabajos
especializados
requeridos  para
materializar el
objeto contractual,
de conformidad
con o regulado en Detallar en caso Defallar en Detallar en caso de
el articulo 49 de la | XXXXXXXXX | (25,00 397% 3,96825396825397% d i caso de que i
ley General de e que aplique. apligue. que aplique.
Contratacion
Pablica 'y el
articulo 13 3 del
Reglamento a la
Ley General de
Contratacion
Publica.
s=n
Y CDs $100,00 15,87% 15,87301587301590%
s=1

$300,00

“INFORMACION DE USO PUBLICO
La informacion contenida en este documento es de uso publico y se puede dar a conocer al publico en general a través de canales

aprobados por el Conglomerado Banco Popular”. Teléfono: 2010-0300.
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TOTAL COSTOS INDIRECTOS

$200,00

31,75%

31,7460317460317%

Costos indirectos indices de X
; S https://www.bcer.fi.cr
de mano de obra: salarios minimos | Banco Central Jindicadores-
son los costos | XXXXXXXXX | (25,00 3.97% 3,96826396825397% nominales de Costa Rica a0
: economicos/%C3%A
requeridos para la (ISMN) y reales (BCCR) Dndices-de-precios
Administracion (ISMR)
del objeto indices de ) )
contractual en los salarios minimos | Banco Central httpji.;/dV\il(\;\;vg;)t)rzcsr_.f\.cr
que incurre el | XXXXXXXXX (25,00 3,97% 3,96825396825397% nominales de Costa Rica CCONOMIcos/%C3%A
contratista ~ por (ISMN) y reales (BCCR) Dndices-de purecioos
concepto de (ISMR) il
salarios y indices de .
remuneraciones salarios minimos | Banco Central httpji.é/dV\i/vaav(:;)t:zzr_.ﬂ.cr
de su personal | XXXXXXXXX | (25,00 3,97% 3,96825396825397% nominales de Costa Rica .
! . economicos/%C3%A
.| directivo, técnico, (ISMN) y reales (BCCR) . :
Costos indirectos: de  soporte y (ISMR) Dndices-de-precios
son_los - costos administrativo,
generales en que ]
: entre otros, asi
incurre el
contratista para la como los- costos indices de
o de las cargas T https://www.bcer.fi.cr
Administracion sociales salarios minimos | Banco Central Jindicadores-
del objeto . XXXXXXXXX | 625,00 3.97% 3,96825396825397% nominales de Costa Rica 0 a0
prestaciones economicos/%C3%A
contractual,  en leaal (ISMN) y reales (BCCR) Dndi .
sus oficinas eé;‘g es y (ISMR) ndices-de-precios
) obligaciones
mtgtrlces é//o en |el laborales
sito ” ¢ a correspondientes.
ejecucion del
contrato, no _
atribuibles a una m=n
actividad Y. Clm 100,00 15,87% 15,87301587301590%
contractual  en m=1
particular,  pero — — - -
s s | 50 P
ejecucion del | | XXXXXXXXX | 625,00 3.97% 3,96825396825397% c id de Costa Rica ic08/%C3%A
contrato.  Estos | 51 108 costos onsumidor (BCCR) economicos/%C3%
costos se dividen requeridos para la (IPC) Dndices-de-precios
Administracion indice de https://www.bcerfi.cr
en costos del objeto Precios al Banco Central /indicadores-
indirectos de tractual JI XXXXXXXXX | 625,00 3.97% 3,96826396825397% . de Costa Rica a0
insumos y costos contractual en los Consumidor (BCCR) economicos/%C3%A
. que incurre el (IPC) Dndices-de-precios
indirectos de ratist — - .
mano de obra. contratista ~ por Ind@e de Banco Central https://vyww.bccr.f\.cr
concepto 08 | oo | 025,00 3.97% 3,96825306825397% Precios al | 4o osta Rica | /ndicadores-
matgriales, ’ R ’ 0 Consumidor (BCCR) economicos/%C3%A
equipos, (IPC) Dndices-de-precios
herramientas,
depreciaciones 'y
seguros de
edificios, - . )
vehiculos y Fl)ndlge del Banco Central httpj://dvywv(:bccr.ﬂ.cr
equipo de oficina, | YOXO0OKXXX | 625,00 3,97% 3,96825396825397% reciosal | de Costa Rica ndicadores-
costos Consumidor (BCCR) econ.om|cos/A103‘A;A
financieros, pago (IPC) Dndices-de-precios
de Servicios
plblicos,  entre
otros.
i=n
> Cli 100,00 15,87% 15,87301587301590%
i=1

Imprevistos:
monto  estimado
por el oferente
dentro del precio
de su oferta, para
cubrir la
incertidumbre de
la estimacion del
presupuesto 0
cualquier
eventualidad que
recaiga bajo su

XXXXXXXXX

065,00

10,32%

10,31746031746030%

Detallar en caso
de que aplique.

Detallar en
caso de que
aplique.

Detallar en caso de
que aplique.

“INFORMACION DE USO PUBLICO
La informacion contenida en este documento es de uso publico y se puede dar a conocer al publico en general a través de canales

aprobados por el Conglomerado Banco Popular”. Teléfono: 2010-0300.
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DIRECCION DE ADMINISTRACION CBP-A1

P DpUlaP AREA ADMINISTRATIVA
PENSIONES PLIEGO DE CONDICIONES - ANO 2026

responsabilidad y
cuya finalidad es
atender
contingencias
durante la
ejecucion
contractual.

TOTAL COSTOS IMPREVISTOS 65,00 10,32% 10,3174603174603%

Utilidad: Ganancia
que proyecta
percibir el
oferente 0
contratista, segun
corresponda, por
la ejecucion del
contrato.  Dicho
mporte y - su XXX000X | 065,00 10,32% 10,31746031746030%
ponderacion  en
valor  porcentual
serd conforme alo
establecido en el
articulo 41 de la
Ley General de
Contratacion
Publica y al pliego
de condiciones.

Detallar en
Detallar en caso Detallar en caso de

de que aplique caso de que ue aplique
que aplique. aplique. que aplique.

TOTAL COSTOS UTILIDAD 65,00 10,32% 10,3174603174603%

SUBTOTAL GENERAL SIN IVA $630,00 100,00% 100,0000000000000%
*** VA $81,90 13,00% 13,0000000000000%
TOTAL GENERAL CON IVA $711,90
TOTAL EN LETRAS Setecientos once colones con 90/100

Lo detallado anteriormente es un simple ejemplo de como podria
detallarse la composicion vy su presupuesto detallado, se hace
énfasis en que cada detalle colocado en el recuadro anterior por
parte de esta Administracion es unicamente referencia o ejemplo,
siendo que cada oferente determinara sus estimaciones, calculos,
componentes v cualquier otro rubro o aspecto correspondiente a
su oferta, por lo que debe prestar sumo cuidado con los rubros
que se vavan a detallar

“INFORMACION DE USO PUBLICO
La informacion contenida en este documento es de uso publico y se puede dar a conocer al publico en general a través de canales
aprobados por el Conglomerado Banco Popular”. Teléfono: 2010-0300.
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g X
Machote Ejemplo
Estructura del Precic

El reajuste de precios aplicara segun el Reglamento para el reajuste precios en los contratos de obra ptblica y la revision de
precios en los contratos de bienes y servicios.

28. REVOCACION, READJUDICACION, DECLARACION DE DESIERTO O INFRUCTUOSO

Popular Pensiones S.A. podra revocar el acto de adjudicacion, o de declaratoria de desercion o infructuoso el concurso de
conformidad con lo establecido en el numeral 51 de la Ley General de Contratacion Pablica y 142 de su Reglamento, acto
que debera tomarse antes de la firmeza del concurso.

De conformidad con lo que se establece en el articulo 52 asi como el, 56, 61 y 62 de la Ley General de Contratacion Publica
esos tres ultimos para Licitacion Mayor, Licitacion Menor y Licitacion Reducida, respectivamente, Popular Pensiones S.A.
podra readjudicar o declarar desierto o infructuoso este concurso, segiin corresponda, en caso de anulacioén o revocacion del
acto de adjudicacion.

29. FORMALIZACION DE LA CONTRATACION.

Conforme el Articulo 274 del Reglamento a la Ley, se tendra por perfeccionada la relacion contractual entre la
Administracion y el contratista cuando el acto de adjudicacion o readjudicacion adquiera firmeza.

Este proceso se formalizara mediante una orden de inicio (contrato electronico de SICOP), en relacion con lo dispuesto en
el articulo 275 del Reglamento de la Ley General de Contratacion Publica el cual indica:

“En las contrataciones cuyo monto no exceda los limites para efectuar licitaciones menores, la orden de pedido,
orden de compra u otro similar, sustituird la formalizacion contractual para la ejecucion, la cual debera incluir
la descripcion del bien, servicio u obra, identificacion del contratista adjudicado, plazo de entrega y monto del
contrato, entre otros aspectos, siendo este un instrumento idoneo junto al expediente administrativo en que se
sustenta, para que se ejerza la fiscalizacion del procedimiento, asi como para continuar con los tramites de
ejecucion contractual y pago respectivo, todo bajo responsabilidad del funcionario que la emite.”

Umbrales afio 2026 (montos en colones)
. Licitaciéon Licitacién Menor Licitaciéon
Régimen Tipo de Mayor reducida
contratacion

Igual a 0 mas de Menos de Igual a 0 mas de Menos de
Ordinario  |Bienes y Servicios 258.239.178 258.239.178 64.559.795 64.559.795
Obras 695.259.109 695.259.109 173.814.832 173.814.832
Diferenciado |Bienes y Servicios 309.887.014 309.887.014 77.471.753 77.471.753
Obras 1.112.414.922 1.112.414.922 1278.103.730 278.103.730

Se entendera que la relacion contractual se perfecciona cuando el acto de adjudicacion queda en firme y se haya rendido la
garantia de cumplimiento esta ultima solo en caso de que asi se haya establecido en el pliego de condiciones, asi como los
demas documentos de formalizacién contractual.

El incumplimiento de alguno de los términos de la relacion contractual u otras causas calificadas a juicio de la
Administracion, podran dar lugar a la terminacion de este en cualquier momento, sin que por ello Popular Pensiones S.A.
deba indemnizar al adjudicatario.

0. RECEPCION PROVISIONAL

Conforme el Articulo 284 del Reglamento de la LGCP, el 4rea solicitante debera levantar un acta en la cual consignara:

e  Las cantidades recibidas, la hora, fecha y la firma de los presentes.

“INFORMACION DE USO PUBLICO
La informacion contenida en este documento es de uso publico y se puede dar a conocer al publico en general a través de canales
aprobados por el Conglomerado Banco Popular”. Teléfono: 2010-0300.
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Estructura del Precio

		ESTRUCTURA DE PRECIOS

		Definición del componente		Definición del componente		Valores absolutos a 2 decimales		Valores porcentuales redondeado a 2 decimales		Valores porcentuales exacto a 13 decimales		El nombre, nivel, código y cualquier otra característica que identifique el
índice de precios de la estructura de precio		Ente público
competente que divulga el índice		El enlace del sitio web del ente competente que emite el índice en
donde se accede a la información aportada

		Costos directos: son los costos en los que incurre el contratista para materializar el objeto contractual. Estos costos se dividen en costos directos de mano de obra, costos directos de insumos y costos directos por subcontrataciones.		Costos directos de mano de obra: son los costos necesarios para materializar el objeto contractual en los que incurre el contratista por concepto de salarios y remuneraciones, así como los costos de las cargas sociales, prestaciones legales y obligaciones laborales correspondientes.		₡100.00		15.87%		15.8730158730159%		Índices de salarios mínimos nominales (ISMN) y reales (ISMR)		Banco Central de Costa Rica (BCCR)		https://www.bccr.fi.cr/indicadores-economicos/%C3%ADndices-de-precios

				Costos directos de los insumos: son los costos necesarios para materializar el objeto contractual en los que incurre el contratista por concepto de materiales, materias primas, así como equipos, maquinaria, herramientas y las depreciaciones y seguros de éstos, pago de servicios públicos, entre otros.		₡100.00		15.87%		15.8730158730159%		Índices de precios al productor de la manufactura (IPP-MAN).		Banco Central de Costa Rica (BCCR)		https://www.bccr.fi.cr/indicadores-economicos/%C3%ADndices-de-precios

				Costos directos por subcontrataciones: son los costos en los que incurre el contratista por concepto de subcontrataciones con terceros, para la realización de labores o trabajos especializados requeridos para materializar el objeto contractual, de conformidad con lo regulado en el artículo 49 de la Ley General de Contratación Pública y el artículo 133 del Reglamento a la Ley General de Contratación Pública, este último en caso de que corresponda		₡100.00		15.87%		15.8730158730159%		 Detallar en caso de que aplique.		 Detallar en caso de que aplique.		Detallar en caso de que aplique. 

		TOTAL COSTOS DIRECTOS				₡300.00		47.62%		47.6190476190476%



		Costos indirectos: son los costos generales en que incurre el contratista para la Administración del objeto contractual, en sus oficinas matrices y/o en el sitio de la ejecución del contrato, no atribuibles a una actividad contractual en particular, pero necesarios para la ejecución del contrato. Estos costos se dividen en costos indirectos de insumos y costos indirectos de mano de obra.		Costos indirectos de mano de obra: son los costos requeridos para la Administración del objeto contractual en los que incurre el contratista por concepto de salarios y remuneraciones de su personal directivo, técnico, de soporte y administrativo, entre otros, así como los costos de las cargas sociales, prestaciones legales y obligaciones laborales correspondientes.		₡100.00		15.87%		15.8730158730159%		Índices de salarios mínimos nominales (ISMN) y reales (ISMR)		Banco Central de Costa Rica (BCCR)		https://www.bccr.fi.cr/indicadores-economicos/%C3%ADndices-de-precios

				Costos indirectos de los insumos: son los costos requeridos para la Administración del objeto contractual en los que incurre el contratista por concepto de materiales, equipos, herramientas, depreciaciones y seguros de edificios, vehículos y equipo de oficina, costos financieros, pago de servicios públicos, entre otros.		₡100.00		15.87%		15.8730158730159%		Índice de Precios al Consumidor (IPC)		Banco Central de Costa Rica (BCCR)		https://www.bccr.fi.cr/indicadores-economicos/%C3%ADndices-de-precios

		TOTAL COSTOS INDIRECTOS				₡200.00		31.75%		31.7460317460317%



		Imprevistos: monto estimado por el oferente dentro del precio de su oferta, para cubrir la incertidumbre de la estimación del presupuesto o cualquier eventualidad que recaiga bajo su responsabilidad y cuya finalidad es atender contingencias durante la ejecución contractual.				₡65.00		10.32%		10.3174603174603%		 Detallar en caso de que aplique.		 Detallar en caso de que aplique.		Detallar en caso de que aplique. 

		TOTAL COSTOS IMPREVISTOS				₡65.00		10.32%		10.3174603174603%



		Utilidad: Ganancia que proyecta percibir el oferente o contratista, según corresponda, por la ejecución del contrato. Dicho importe y su ponderación en valor porcentual será conforme a lo establecido en el artículo 41 de la Ley General de Contratación Pública y al pliego de condiciones.				₡65.00		10.32%		10.3174603174603%		 Detallar en caso de que aplique.		 Detallar en caso de que aplique.		Detallar en caso de que aplique. 

		TOTAL COSTOS UTILIDAD				₡65.00		10.32%		10.3174603174603%



		SUBTOTAL GENERAL SIN IVA				₡630.00		100.00%		100.0000000000000%



		*** IVA				₡81.90		13.00%		13.0000000000000%



		TOTAL GENERAL CON IVA				₡711.90

		TOTAL EN LETRAS				Setecientos once colones con 90/100
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Desglose del Precio

		DESGLOSE DEL PRECIO SEGÚN ESTRUCTURA DE PRECIOS

		Definición del componente		Definición del componente		Descripción del Componente		Valores absolutos a 2 decimales		Valores porcentuales redondeado a 2 decimales		Valores porcentuales exacto a 13 decimales		El nombre, nivel, código y cualquier otra característica que identifique el
índice de precios de la estructura de precio		Ente público
competente que divulga el índice		El enlace del sitio web del ente competente que emite el índice en
donde se accede a la información aportada

		Costos directos: son los costos en los que incurre el contratista para materializar el objeto contractual. Estos costos se dividen en costos directos de mano de obra, costos directos de insumos y costos directos por subcontrataciones.		Costos directos de mano de obra: son los costos necesarios para materializar el objeto contractual en los que incurre el contratista por concepto de salarios y remuneraciones, así como los costos de las cargas sociales, prestaciones legales y obligaciones laborales correspondientes.		XXXXXXXXX		₡25.00		3.97%		3.96825396825397%		Índices de salarios mínimos nominales (ISMN) y reales (ISMR)		Banco Central de Costa Rica (BCCR)		https://www.bccr.fi.cr/indicadores-economicos/%C3%ADndices-de-precios

						XXXXXXXXX		₡25.00		3.97%		3.96825396825397%		Índices de salarios mínimos nominales (ISMN) y reales (ISMR)		Banco Central de Costa Rica (BCCR)		https://www.bccr.fi.cr/indicadores-economicos/%C3%ADndices-de-precios

						XXXXXXXXX		₡25.00		3.97%		3.96825396825397%		Índices de salarios mínimos nominales (ISMN) y reales (ISMR)		Banco Central de Costa Rica (BCCR)		https://www.bccr.fi.cr/indicadores-economicos/%C3%ADndices-de-precios

						XXXXXXXXX		₡25.00		3.97%		3.96825396825397%		Índices de salarios mínimos nominales (ISMN) y reales (ISMR)		Banco Central de Costa Rica (BCCR)		https://www.bccr.fi.cr/indicadores-economicos/%C3%ADndices-de-precios

						m=n
å  CDm
m=1		₡100.00		15.87%		15.87301587301590%

				Costos directos de los insumos: son los costos necesarios para materializar el objeto contractual en los que incurre el contratista por concepto de materiales, materias primas, así como equipos, maquinaria, herramientas y las depreciaciones y seguros de éstos, pago de servicios públicos, entre otros.		XXXXXXXXX		₡25.00		3.97%		3.96825396825397%		Índices de precios al productor de la manufactura (IPP-MAN).		Banco Central de Costa Rica (BCCR)		https://www.bccr.fi.cr/indicadores-economicos/%C3%ADndices-de-precios

						XXXXXXXXX		₡25.00		3.97%		3.96825396825397%		Índices de precios al productor de la manufactura (IPP-MAN).		Banco Central de Costa Rica (BCCR)		https://www.bccr.fi.cr/indicadores-economicos/%C3%ADndices-de-precios

						XXXXXXXXX		₡25.00		3.97%		3.96825396825397%		Índices de precios al productor de la manufactura (IPP-MAN).		Banco Central de Costa Rica (BCCR)		https://www.bccr.fi.cr/indicadores-economicos/%C3%ADndices-de-precios

						XXXXXXXXX		₡25.00		3.97%		3.96825396825397%		Índices de precios al productor de la manufactura (IPP-MAN).		Banco Central de Costa Rica (BCCR)		https://www.bccr.fi.cr/indicadores-economicos/%C3%ADndices-de-precios

						i=n
       å  CDi
i=1		₡100.00		15.87%		15.87301587301590%

				Costos directos por subcontrataciones: son los costos en los que incurre el contratista por concepto de subcontrataciones con terceros, para la realización de labores o trabajos especializados requeridos para materializar el objeto contractual, de conformidad con lo regulado en el artículo 49 de la Ley General de Contratación Pública y el artículo 13 3 del Reglamento a la Ley General de Contratación Pública.		XXXXXXXXX		₡25.00		3.97%		3.96825396825397%		 Detallar en caso de que aplique.		 Detallar en caso de que aplique.		Detallar en caso de que aplique. 

						XXXXXXXXX		₡25.00		3.97%		3.96825396825397%		 Detallar en caso de que aplique.		 Detallar en caso de que aplique.		Detallar en caso de que aplique. 

						XXXXXXXXX		₡25.00		3.97%		3.96825396825397%		 Detallar en caso de que aplique.		 Detallar en caso de que aplique.		Detallar en caso de que aplique. 

						XXXXXXXXX		₡25.00		3.97%		3.96825396825397%		 Detallar en caso de que aplique.		 Detallar en caso de que aplique.		Detallar en caso de que aplique. 

						s=n
 å  CDs
s=1		₡100.00		15.87%		15.87301587301590%

		TOTAL COSTOS DIRECTOS						₡300.00		47.62%		47.6190476190476%



		Costos indirectos: son los costos generales en que incurre el contratista para la Administración del objeto contractual, en sus oficinas matrices y/o en el sitio de la ejecución del contrato, no atribuibles a una actividad contractual en particular, pero necesarios para la ejecución del contrato. Estos costos se dividen en costos indirectos de insumos y costos indirectos de mano de obra.		Costos indirectos de mano de obra: son los costos requeridos para la Administración del objeto contractual en los que incurre el contratista por concepto de salarios y remuneraciones de su personal directivo, técnico, de soporte y administrativo, entre otros, así como los costos de las cargas sociales, prestaciones legales y obligaciones laborales correspondientes.		XXXXXXXXX		₡25.00		3.97%		3.96825396825397%		Índices de salarios mínimos nominales (ISMN) y reales (ISMR)		Banco Central de Costa Rica (BCCR)		https://www.bccr.fi.cr/indicadores-economicos/%C3%ADndices-de-precios

						XXXXXXXXX		₡25.00		3.97%		3.96825396825397%		Índices de salarios mínimos nominales (ISMN) y reales (ISMR)		Banco Central de Costa Rica (BCCR)		https://www.bccr.fi.cr/indicadores-economicos/%C3%ADndices-de-precios

						XXXXXXXXX		₡25.00		3.97%		3.96825396825397%		Índices de salarios mínimos nominales (ISMN) y reales (ISMR)		Banco Central de Costa Rica (BCCR)		https://www.bccr.fi.cr/indicadores-economicos/%C3%ADndices-de-precios

						XXXXXXXXX		₡25.00		3.97%		3.96825396825397%		Índices de salarios mínimos nominales (ISMN) y reales (ISMR)		Banco Central de Costa Rica (BCCR)		https://www.bccr.fi.cr/indicadores-economicos/%C3%ADndices-de-precios

						m=n
  å  CIm
m=1		₡100.00		15.87%		15.87301587301590%

				Costos indirectos de los insumos: son los costos requeridos para la Administración del objeto contractual en los que incurre el contratista por concepto de materiales, equipos, herramientas, depreciaciones y seguros de edificios, vehículos y equipo de oficina, costos financieros, pago de servicios públicos, entre otros.		XXXXXXXXX		₡25.00		3.97%		3.96825396825397%		Índice de Precios al Consumidor (IPC)		Banco Central de Costa Rica (BCCR)		https://www.bccr.fi.cr/indicadores-economicos/%C3%ADndices-de-precios

						XXXXXXXXX		₡25.00		3.97%		3.96825396825397%		Índice de Precios al Consumidor (IPC)		Banco Central de Costa Rica (BCCR)		https://www.bccr.fi.cr/indicadores-economicos/%C3%ADndices-de-precios

						XXXXXXXXX		₡25.00		3.97%		3.96825396825397%		Índice de Precios al Consumidor (IPC)		Banco Central de Costa Rica (BCCR)		https://www.bccr.fi.cr/indicadores-economicos/%C3%ADndices-de-precios

						XXXXXXXXX		₡25.00		3.97%		3.96825396825397%		Índice de Precios al Consumidor (IPC)		Banco Central de Costa Rica (BCCR)		https://www.bccr.fi.cr/indicadores-economicos/%C3%ADndices-de-precios

						i=n
å  CIi
i=1		₡100.00		15.87%		15.87301587301590%

		TOTAL COSTOS INDIRECTOS						₡200.00		31.75%		31.7460317460317%



		Imprevistos: monto estimado por el oferente dentro del precio de su oferta, para cubrir la incertidumbre de la estimación del presupuesto o cualquier eventualidad que recaiga bajo su responsabilidad y cuya finalidad es atender contingencias durante la ejecución contractual.				XXXXXXXXX		₡65.00		10.32%		10.31746031746030%		 Detallar en caso de que aplique.		 Detallar en caso de que aplique.		Detallar en caso de que aplique. 

		TOTAL COSTOS IMPREVISTOS						₡65.00		10.32%		10.3174603174603%



		Utilidad: Ganancia que proyecta percibir el oferente o contratista, según corresponda, por la ejecución del contrato. Dicho importe y su ponderación en valor porcentual será conforme a lo establecido en el artículo 41 de la Ley General de Contratación Pública y al pliego de condiciones.				XXXXXXXXX		₡65.00		10.32%		10.31746031746030%		 Detallar en caso de que aplique.		 Detallar en caso de que aplique.		Detallar en caso de que aplique. 

		TOTAL COSTOS UTILIDAD						₡65.00		10.32%		10.3174603174603%



		SUBTOTAL GENERAL SIN IVA						₡630.00		100.00%		100.0000000000000%

		*** IVA						₡81.90		13.00%		13.0000000000000%

		TOTAL GENERAL CON IVA						₡711.90

		TOTAL EN LETRAS						Setecientos once colones con 90/100
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La recepcion provisional podra darse sin condicionamiento alguno o bien bajo protesta, en cuyo caso, la Administracion
indicara al contratista por escrito, con el mayor detalle posible los aspectos a corregir y el plazo en que debera hacerlo, el
cual no podra superar el plazo de dos meses, seglin la complejidad del objeto.

La recepcion provisional excluye el cobro de multas, salvo que se haya hecho bajo protesta.

La recepcion provisional del objeto se entendera como el recibo de los bienes y servicios, en el lugar y momento estipulado
en el pliego de condiciones.

Para ello, el contratista debera coordinar con la Administracion, la hora y demas condiciones necesarias para la recepcion,
cuando sea pertinente, o bien informar cuando se ha procedido con la entrega.

Una vez recibido el bien o servicio el area usuaria o fiscalizadora elaborara un documento en PDF el cual debera ser firmado
por parte de ellos y debera remitir este documento a firma del contratista haciendo constar que las partes recibieron conforme
e bio o servicio o las observaciones pertinentes de dicha entrega y este documento debera ser firmado como aceptacion por
parte del contratista, con dicho documento el contratista procedera por medio de SICOP a solicitar el acta de recepcion
provisional en el apartado correspondiente, en el caso de que este apartado no se encuentre habilitado, el contratista
procedera a subir el documento en el apartado de “Contratos” en “Inclusion de Documentos al Expediente” o en el apartado
de “Solicitud de Informacioén” y remitir un correo haciendo dicha indicacion, por tltimo, en caso de que no se pueda realizar
de ninguna de estas 3 maneras, el contratista deberd remitir un correo haciendo dicha indicacion y aportando el documento
en PDF debidamente firmado, para que en este caso esta Administracion proceda a adjuntar dicho documento en el apartado
de “Informacion Relacionada” del expediente en SICOP.

31. RECEPCION DEFINITIVA

Conforme el Articulo 285 del Reglamento de la LGCP, la recepcion definitiva del objeto sera extendida dentro del mes
siguiente a la recepcion provisional o dentro del plazo establecido en el pliego de condiciones, o bien, vencido el plazo para
corregir defectos.

Para ello se levantard un acta, la cual debera estar en SICOP; en esta acta debera quedar constancia clara de la forma en que
se ejecuto el contrato, indicando al menos, tiempo de ejecucion y las prorrogas concedidas, cuando fuera pertinente, forma
en que se cumplieron las obligaciones, garantias ejecutadas o penalidades impuestas, ajuste a las muestras aportadas.

En caso de objetos y servicios de poca complejidad y a criterio de la Administracion, la recepcion provisional podra coincidir
con la recepcion definitiva y asi se hara constar en la respectiva acta.

Todo pago a cargo de la Administracion se realizara luego de la recepcion definitiva de los bienes y servicios a satisfaccion.
La recepcion definitiva no exime al contratista de responsabilidad por vicios ocultos.
32. RECIBO DE OBJETOS DE LA CONTRATACION ACTUALIZADOS.

El contratista debera brindar el servicio en las mejores condiciones y actualizados, todo ello considerando los dispuesto en
el numeral 109 de la Ley General de Contratacion Publica y 287 del Reglamento a la Ley General de Contratacion Publica,
por lo que la Operadora por medio del Organo Fiscalizador del proceso y en comunicacion con el Area Administrativa
estara facultada para aceptar las mejoras y cambios e innovaciones tecnoldgicas en el objeto del contrato o en suministros
que le proponga el contratista, siempre que sea presentada por escrito, no le representen ninglin costo adicional y que se
reviertan a favor del mejor beneficio para la Operadora medido en funcién de incrementos en la capacidad, calidad o
potencialidad del objeto contratado.

El contratista debera soportar la solicitud con los documentos técnicos probatorios que respalden su gestion.

Previo a la aceptacion de tales mejoras, el o6rgano fiscalizador suministrara al Area Administrativa las verificaciones y
validaciones del caso que sustenten la aceptacion de la mejora.

La Operadora contara con 10 dias habiles para la resolucion de la solicitud y se tendra por suspendido el plazo de entrega
con la presentacion de la gestion. Sin embargo, en el momento que la Operadora considere que la documentacion es
insuficiente, se tendra por activado el plazo de entrega hasta tanto el contratista no conteste la prevencion que la Operadora
le remita.

“INFORMACION DE USO PUBLICO
La informacion contenida en este documento es de uso publico y se puede dar a conocer al publico en general a través de canales
aprobados por el Conglomerado Banco Popular”. Teléfono: 2010-0300.
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33. ATENCION Y CUMPLIMIENTO DE TRAMITES DURANTE LA EJECUCION CONTRACTUAL.

Las gestiones, solicitudes o peticiones que formule el contratista con relacion a la relacion o ejecucion contractual seran
resueltas y comunicadas en un plazo maximo de treinta dias habiles contado a partir del recibo de la solicitud, dicho plazo
se establece de manera justificada, tanto en términos de la complejidad y naturaleza de las gestiones, como en el principio
de una gestion publica eficiente, que garantice respuestas bien fundamentadas y adecuadas para el cumplimiento de los
compromisos contractuales con base a lo siguiente:

a) Complejidad de las gestiones a resolver: Algunas gestiones formuladas por el contratista pueden involucrar
procedimientos complejos, que requieren la consulta de diversas areas dentro de la Administracion, la recopilacion de
informacion adicional o la ejecucion de tramites que no pueden ser resueltos de manera inmediata. Plazos menores a
este pueden resultar insuficientes en estos casos, poniendo en riesgo la calidad y la idoneidad de la respuesta, lo que
podria afectar negativamente la correcta ejecucion del contrato.

b) Garantia de una evaluacion exhaustiva y precisa: A fin de que las respuestas a las gestiones del contratista sean
fundamentadas y técnicamente solidas, se requiere un tiempo adecuado para la revision detallada de cada solicitud.
El plazo de treinta dias habiles permitira a la Administracion contar con el tiempo necesario para realizar los analisis
pertinentes y emitir respuestas que aseguren el cumplimiento cabal de los términos del contrato y la adecuacion de las
decisiones tomadas.

¢) Relevancia de un plazo razonable y practico: Dado el caracter administrativo de las gestiones y la posibilidad de que
algunas solicitudes no sean de caracter urgente o critico para la continuidad inmediata del contrato, un plazo de treinta
dias habiles sera mas realista y adecuado, considerando los tiempos de respuesta necesarios para la consulta y
coordinacion entre diferentes dependencias. Esta medida evitara respuestas apresuradas que puedan ocasionar errores
o deficiencias en la ejecucion del contrato.

d) Cumplimiento de principios de eficacia y buena gestion publica: Un plazo de treinta dias permitira a la Administracion
gestionar las solicitudes del contratista de manera eficiente y acorde con los principios de buena gestion publica. Este
plazo no solo garantiza respuestas mas fundamentadas, sino que también evita situaciones de presion innecesarias que
podrian derivar en decisiones precipitadas o mal fundamentadas.

e) Prevision de plazos especificos en el pliego de condiciones: En concordancia con el marco legal, el pliego de
condiciones puede establecer plazos distintos cuando estos estén debidamente justificados, como ocurre en este caso,
en que el plazo indicado esta orientado a asegurar un proceso administrativo de mayor calidad y adecuado a la
naturaleza de las gestiones solicitadas lo que permitira una gestion mas eficiente de las solicitudes formuladas por el
contratista en apego a la Ley General de Contratacion Publica.

f)  Seguridad juridica para ambas partes: Al establecer un plazo mas amplio en el pliego de condiciones, se proporciona
una mayor previsibilidad y seguridad tanto para la Administracion como para el contratista. Esto contribuye a evitar
conflictos derivados del incumplimiento de plazos demasiado ajustados y mejora la transparencia y confiabilidad del
proceso administrativo.

Por ultimo toda solicitud que formule el contratista debera ser registrada por medio de SICOP en los apartados
correspondientes para cada gestion, en el caso de que no se pueda realizar el registro por medio de SICOP, se debera
presentar la justificacion y el respaldo de porque no se realiza por dicho medio, esta comunicacion se debe remitir al correo
electronico popularpensionesfiscalizacion@bp.fi.cr con copia a los correos que se determinen posteriormente en el
comunicado de la orden de inicio.

34. INTEGRIDAD
El oferente esta obligado a cotizar todo el objeto contractual del presente pliego de condiciones.

La sola presentacion de la oferta se entendera como una manifestacion inequivoca de la voluntad del oferente de contratar
con pleno sometimiento a las condiciones y especificaciones de este pliego de condiciones y a las disposiciones legales y
reglamentarias pertinentes.

Se presume que la oferta economica, contempla la totalidad de la oferta técnica, salvo prueba en contrario. En caso de
adjudicarse, el contratista estara obligado a cumplir con el objeto integro, sin cobrar ninguna suma adicional mas alla de
que proceda alguna revision o reajuste del precio, en aras de mantener el equilibrio economico del contrato.

“INFORMACION DE USO PUBLICO
La informacion contenida en este documento es de uso publico y se puede dar a conocer al publico en general a través de canales
aprobados por el Conglomerado Banco Popular”. Teléfono: 2010-0300.
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35. CERTIFICACION CCSS.

El oferente debera encontrarse al dia en el pago de las obligaciones obrero patronales con la Caja Costarricense de Seguro
Social (en adelante CCSS), o bien, que tenga arreglo de pago aprobado por ésta, vigente al momento de la apertura de las
ofertas. En todo caso la Administracion podra constatar el cualquier momento, el cumplimiento de las obligaciones obrero
patronales.

Para los efectos de esta disposicion, el dia sefialado en el pliego de condiciones para la apertura de las ofertas, el Area
Administrativa recurrird a la informacion suministrada por la Caja Costarricense de Seguro Social, en el sistema denominado
“Sistema para verificacion del cumplimiento del articulo 74 de la Ley Constitutiva de la Caja Costarricense de Seguro
Social”. Por lo tanto, aquellos interesados en participar en el concurso que aiin aparecen morosos en dicho sistema y que
arreglaron esa situacion antes de la hora y fecha de apertura sefialada, deberan presentar junto con su oferta original, los
documentos que asi lo demuestren (constancia de la Caja o el recibo de pago que aporte el interesado cuando el mecanismo
de pago utilizado impida acreditar automaticamente el pago).

En caso de que el oferente presente certificacion de que no se encuentra inscrito como patrono ante la CCSS, y del objeto
licitado se derive tal obligacion, la Administracion le solicitara explicacion, la que, en caso de resultar insatisfactoria de
acuerdo a los lineamientos establecidos por la CCSS, provocara la exclusion del concurso y la denuncia ante las autoridades
correspondientes de cobro de la CCSS.

De acuerdo con la normativa expuesta en el articulo 74 de la Ley Constitutiva de la CCSS y el 14 de la Ley General de
Contratacion Publica, es obligacion de toda persona fisica o juridica estar al dia en el pago de las obligaciones con la
seguridad social, por lo tanto, para participar y quedar adjudicado en todo procedimiento de contratacion publica deberan
encontrase al dia en el pago de las obligaciones con la CCSS o contar con le debido arreglo de pago, ya sea bajo su condicion
de patronos o trabajadores independientes.

Todo oferente si bien podria no tener personal contratado en términos de una relacion laboral y que por tanto no aparezca
inscrito como patrono, lo cierto es que, en su condicion de trabajador independiente, entendido como todo trabajador manual
o intelectual que desarrolla por cuenta propia algin tipo de trabajo o actividad generadora de ingresos, debe contribuir con
sus aportes y acreditar tal situacion para participar en el presente concurso de conformidad con lo dispuesto en el articulo
74 de la Ley Constitutiva de la CCSS y con lo establecido en el Reglamento para la Afiliacion de los Trabajadores
Independientes y sus reformas.

En el caso del oferente extranjero, debera declarar su aceptacion expresa del cumplimiento de lo que se establezca, una vez
que se defina su situacion ante la CCSS y se analicen los elementos justificantes que se aportan en la oferta, para respaldar
su falta de inscripcion ante esa entidad.

Las empresas extranjeras deberan manifestar que se encuentran al dia con las obligaciones obrero patronales con la Caja
Costarricense de Seguro Social con respecto a las personas trabajadoras que contraten para realizar los servicios que presten
en el pais en los casos que aplique.

En todo el caso la Administracion se reserva el derecho de verificar esta informacion y si es del caso, solicitara al oferente
la subsanacion de su condicion.

36. DOCUMENTO DE FODESAF.

Estar al dia en el pago de sus obligaciones con el Fondo de Desarrollo Social y Asignaciones Familiares (FODESAF),
conforme lo estipulado en el articulo 22 de la Ley 5662. Para mas informacion relacionada a este documento puede consultar
al teléfono: 2233-1184.

Para empresas extranjeras deberan manifestar que se encuentran al dia con las obligaciones con el Fondo de Desarrollo
Social y Asignaciones Familiares con respecto a las personas trabajadoras que contraten para realizar los servicios que
presten en el pais en los casos que aplique.

En todo el caso la Administracion se reserva el derecho de verificar esta informacion y si es del caso, solicitara al oferente
la subsanacion de su condicion.

7. IMPUESTO A PERSONAS JURIDICAS.

La condicion de estar al dia con el Impuesto a Personas Juridicas se verificara a través del Sistema Integrado de Compras
Publicas SICOP.

“INFORMACION DE USO PUBLICO
La informacion contenida en este documento es de uso publico y se puede dar a conocer al publico en general a través de canales
aprobados por el Conglomerado Banco Popular”. Teléfono: 2010-0300.

Pégina 35 de 39



DIRECCION DE ADMINISTRACION CBP-A1

s o (or AREA ADMINISTRATIVA
PENSIONES PLIEGO DE CONDICIONES — ANO 2026

38. ORGANO FISCALIZADOR.

La fiscalizacion de la presente contratacién sera por parte del Area de Administracion de la Direccion de Administracion,
quien como organo fiscalizador tendran a su cargo, tomar las previsiones pertinentes para garantizar, el pago de las
obligaciones derivadas del presente proceso, ademas el drgano fiscalizador tendran a su cargo, la Inspeccion y fiscalizacion
de lo adjudicado, debiendo verificar que el contratista se ajuste al estricto cumplimiento de lo pactado y debera contar con
el recurso humano calificado para dicha labor, debiendo ofrecer el contratista las facilidades necesarias, si la Administracion
no fiscaliza los procesos, eso no exime al contratista de cumplir con sus deberes ni de la responsabilidad que le pueda
corresponder de conformidad con lo establecido en el articulo 106 de la Ley General de Contratacion Publica 59 y 283,
284 y 285 del Reglamento de la Ley General de Contratacion Publica. En virtud de este deber de fiscalizacion, el 6rgano
fiscalizador debera exigir el cumplimiento de los términos contractuales, debiendo corregir el contratista cualquier desajuste
respecto del cumplimiento exacto de las obligaciones pactadas.

Sin perjuicio de otros elementos normales de supervision esta labor incluye:

» Realizar un control objetivo de la ejecucion contractual, aplicando las medidas de control de forma eficiente en los
procesos involucrados a fin de que el objeto contractual se cumpla a cabalidad.

» Verificar mediante control técnico que el objeto contractual sea de la calidad y cumpla los requerimientos establecidos

en la contratacion en procura de que el contratista se ajuste a las condiciones y plazos establecidos en el contrato. Para

tal efecto, podra solicitar asistencia a las unidades técnicas respectivas, cuando sea necesario.

Coordinar lo pertinente con el contratista a efecto de optimizar los resultados del trabajo a realizar.

Verificar el cumplimiento de los requisitos, productos, informes, plazos de entrega, plazos de garantias, plazos y tipos

de polizas, plazos de la relacion contractual y sus prorrogas entre otros que se contemplaron en el pliego de condiciones.

Coordinar las gestiones de correccion ante el contratista del servicio en caso de que se detecten omisiones, deficiencias,

deterioro o incumplimiento del servicio.

Comunicar en forma inmediata al contratista el incumplimiento de la programacion de las actividades, de conformidad

con el plan de ejecucion vigente y autorizado, a fin de que el contratista adopte las medidas pertinentes para su correccion

y se apliquen las multas, segun corresponda.

Llevar el control de la vigencia de las garantias de cumplimiento, asi como las colaterales.

En caso de posibles faltas e incumplimientos de gravedad cometidas por el contratista durante la ejecucion del contrato,

procedera a comunicarlo al 6rgano competente, para que éste tome las medidas legales y contractuales correspondientes.

Solicitar los criterios técnicos necesarios para una mejor fiscalizacion de los contratos, cuando se requiera por la

naturaleza de la materia o especialidad.

Tomar las previsiones pertinentes para garantizar, el pago de las obligaciones derivadas del presente proceso.

Tomar las medidas de control en cuanto a no exceder el monto adjudicado segin corresponda durante el plazo de la

relacion contractual.

En los casos que apliquen contratos o acuerdos de confidencialidad independientemente de su tipo, deberan gestionar

lo respectivo con el proveedor que resulte adjudicatario para contar con dichos acuerdos debidamente firmados.

Realizacion de ordenes de pedido o de compra en los casos que apliquen y su respectivo tramite por medio de SICOP.

Realizacion de recepciones provisionales y definitivas del objeto contractual las cuales y segiin *dependan del objeto

contractual se utilizaran como respaldos para las gestiones de facturacion. (*ejemplo servicios continuos como limpieza,

vigilancia, mensajeria, entre otros no aplicaria por ser servicios diarios), una vez que estas recepciones se encuentren
firmadas deberéan ser remitidas al Area Administrativa de la Direccion de Administracion.

Calificacion del servicio brindado por el contratista antes del visto bueno y pago de la factura.

Evaluaciéon final de la ejecucion contractual (para cada prorroga que se realiza o en la finalizacion total de la

contratacion).

» A manera de control por parte del 6rgano fiscalizador, y como recomendacion este podra confeccionar un expediente
de ejecucion en orden cronoldgico, donde incorpore toda la informacion que se genera en la prestacion del servicio
como, por ejemplo: actas de reunion, correos electronicos, variaciones en la adjudicacion y solicitudes de prorrogas
(previamente consultadas a la Proveeduria Institucional) o cualquier otra informacion adicional o de coordinacion de lo
adjudicado con el contratista y debera ser remitido al Area Administrativa de la Direccién de Administracion.

» Cualquier otro aspecto que la Administracion contratante considere necesaria para la correcta fiscalizacion del contrato.

» No se podra realizar ningun servicio que no haya sido contemplado en el pliego de condiciones y la adjudicacion y que
implique costos adicionales para la administracion, cualquier tema ajeno al pliego de condiciones y la adjudicacion del
proceso debera ser vista de previo con el Area Administrativa de la Direccion de Administracion con el fin de validar
su cumplimento y aplicacion con lo establecido en la Ley General de Contratacion Publica y su Reglamento.

VV ¥V VYV Y VYV YV V VYV

VY V

El contratista se encuentra obligado a ofrecer a la Administracion las facilidades necesarias para fiscalizar la relacion
contractual.

“INFORMACION DE USO PUBLICO
La informacion contenida en este documento es de uso publico y se puede dar a conocer al publico en general a través de canales
aprobados por el Conglomerado Banco Popular”. Teléfono: 2010-0300.
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En caso de que “LA OPERADORA” decida cambiar el area fiscalizadora mencionada en este apartado, tal situacion le sera
comunicada formalmente y por escrito a “EL CONTRATISTA”, sin que sea necesario confeccionar un adendum para esos
efectos.

El contratista se encuentra obligado a ofrecer a la Administracion las facilidades necesarias para fiscalizar la contratacion,
dentro de las cuales se encuentra la necesidad de entregar junto con su factura, fotocopia de la planilla presentada ante la
Caja Costarricense del Seguro Social, debiendo incluir dicho documento el sello de recibido del ente asegurador (C.C.S.S.),
en la cual se logre concluir que los empleados que se destacan en las instalaciones de la Operadora, son de planta del
contratista, asi como que se les esta cancelando el salario que se determiné en la oferta y que se adjudicé y/o reajustod por
parte de Popular Pensiones.

39. CONSIDERACIONES DE GESTION AMBIENTAL Y AMIGABLES CON LA NATURALEZA.

Se espera que el proveedor se convierta en un aliado que brinde acompafiamiento y apoyo en este campo, de manera que
esto se traduzca en bienestar para la poblacion en general, por lo que lo siguientes aspectos corresponden a una validacion
de aspectos ambientales y sociales que debe realizar Popular Pensiones, sin embargo, es importante indicar que en los
apartados donde se indica que se presente una certificacion o galardon, la no presentacion de esta informacion no conllevara
una descalificacion de la oferta:

39.1. El oferente dispone certificacion o galardon vigente de alguno de los siguientes reconocimientos.

Carbono Neutral avalado por MINAE dentro del marco del Programa Pais de Carbono Neutralidad.
INTE G35.

ISO 14001.

Bandera Azul Ecoldgica.

Esencial Costa Rica.

SIRESOL Somos +

El oferente debera evidenciar las debidas certificaciones vigentes y actualizadas.

39.2. Sino se cuenta con alguna de las certificaciones mencionadas anteriormente, debe contar con alguno de los programas
que se mencionan a continuacion o implementar acciones ambientales:

e Tener Implementado un Programa de Gestion Ambiental (PGA).

e Estar inscrito en el Programa Bandera Azul Ecoldgica en la categoria Hogares Sostenibles o Cambio Climatico.
Evidenciar la implementacion dentro de su empresa de alguna accion para reducir los consumos de electricidad,
combustible y agua.

El oferente debera evidenciar las debidas certificaciones vigentes y actualizadas (al menos 6 meses de antigiiedad con
relacion a la fecha de publicacion del pliego de condiciones), por medio de fotografias, convenios con distintas

entidades de reciclaje, entre otros hechos comprobables.

Es importante mencionar que estas implementaciones o acciones deberdn ser ejecutadas o pertenecer a la cedula
juridica o fisica que participe en el proceso.

La Operadora por medio del Area de Comunicacion y Sostenibilidad se reserva el derecho de visitar las instalaciones
del oferente para verificar la existencia de dichos programas y su aplicacion en cualquier etapa del proceso desde la
presentacion de la oferta hasta la ejecucion de la contratacion como contratista.

39.3. Recomendaciones de indole social:

e Cumplimiento legal de las condiciones laborales en proteccion y seguridad social y ocupacional de los
trabajadores.

e Comercio ético y justo del proveedor y su cadena de suministro.

e (Cadigo de ética que promueva la transparencia, anticorrupcion y derechos de los trabajadores.

“INFORMACION DE USO PUBLICO
La informacion contenida en este documento es de uso publico y se puede dar a conocer al publico en general a través de canales
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40. COMPORTAMIENTO ETICO Y ANTICORRUPCION (LEY 8422, LEY CONTRA LA CORRUPCION Y EL
ENRIQUECIMIENTO ILICITO EN LA FUNCION PUBLICA).

Resulta importante enunciar algunas de las actuaciones que se consideran como practicas corruptivas; esto sin llegar a ser
exhaustivas:

a) Ofrecer, dar, recibir, o solicitar cualquier cosa de valor que motive influir en las decisiones que se deben adoptar como
funcionarios publicos con relacion al procedimiento de contratacion o durante la ejecucion contractual correspondiente
(soborno, cohecho).

b) Amenazar con causarle a los funcionarios o a los miembros de su familia, en su persona, honra, o bienes un dafo que
constituya delito; esto con el afan de influir en las decisiones durante el procedimiento de contratacion o la ejecucion
contractual correspondiente. Esto, aunque el objetivo se logre o no (extorsion, coaccion).

c) Tergiversar datos o hechos con el objeto de influir sobre el procedimiento de contratacion o en la fase de ejecucion del
contrato en perjuicio de la Operadora de Pensiones del Banco Popular y/o de otros concursantes (fraude).

d) Actuar entre oferentes orientado a la referencia de precios en los procedimientos de contratacion a niveles artificiales,
no competitivos que deriven en la privacion a la Operadora de Pensiones del Banco Popular de los beneficios de una
abierta, limpia y libre competencia (colusion).

Ante las denuncias concretas y formales de practicas corruptivas ocurridas durante los procedimientos de contratacion para
la adquisicion de bienes y servicios o durante la ejecucion de un contrato derivado de las mismas; la Operadora de Pensiones
del Banco Popular procedera de inmediato a investigar los hechos denunciados. La Institucion se reserva en todo caso
comprobado y sin perjuicio de las sanciones que impongan las autoridades competentes, el derecho para suspender los
procedimientos de contratacion o la ejecucion de los contratos resultantes en cualquier etapa que se encuentren, todo ello
garantizando el debido proceso. Las denuncias se deberan presentar ante el Jerarca de la Institucion y a la Auditoria Interna.

Ademss, la Operadora de Pensiones del Banco Popular tiene debidamente establecido un Cédigo de Etica Institucional, el
cual establece una serie de pautas a seguir por parte de sus empleados en el comportamiento que adoptan durante la ejecucion
de todas sus actividades, producto de la relacion laboral que tienen con la Institucion.

Es esperado de los proveedores con quienes se establezcan relaciones comerciales, el respeto a estas normas internas en
procura de que esas relaciones estén mutuamente delimitadas por la ética, la transparencia, el respeto y la honestidad.

Los empleados de la Operadora de Pensiones del Banco Popular no reciben dadivas, regalias, sobornos, ni retribuciones
econdmicas ni de ninguna indole por la labor que desempefian, por lo que si se ve expuesto a situaciones como ésta debe
denunciarlas. Asi mismo el proveedor que se vea afectado por alguna propuesta indebida a cambio de beneficios,
favorecimiento o condicionamientos, dentro de los procesos de contratacion en que participe desarrollados por esta oficina,
debe denunciarlo.

Como complemento de lo anterior se anexa al presente pliego de condiciones el Codigo de Conducta del Conglomerado.

41. TRANSPARENCIA (Ley Control Interno No. 8292 y Ley Organica de la Contraloria General de la Republica
No.7428)

La transparencia es un factor importante que debe darse dentro de los procedimientos de contratacion, cuyo objetivo es que
la informacion que se brinde sea veraz, precisa y actualizada para todos los posibles oferentes.

Actuar ético: Conforme lo sefiala el reglamento a la Ley General de Contratacién Publica en su CAPITULO II
ACTUACIONES DE LA ADMINISTRACION Y OTROS SUJETOS, SECCION I, ACTUACIONES DE LA
ADMINISTRACION Articulo 17. Actuar ético y de probidad en la Contratacion Publica, para el caso de la Operadora, las
actuaciones realizadas por los colaboradores de Popular Pensiones estan orientadas a la satisfaccion del interés publico.

En su gestion, deberan observar rectitud, buena fe y probidad en el uso de las facultades que les confiere la Ley, por lo que
de advertirse lo contrario, el oferente en caso de encontrar alguna inconformidad que les afecte en la participacion en los

procesos de contratacion publica podra realizar sus denuncias o quejas ante las siguientes instancias:

e Contraloria de Servicios de Popular Pensiones, salvaguardando la confidencialidad y la identidad del denunciante.

“INFORMACION DE USO PUBLICO
La informacion contenida en este documento es de uso publico y se puede dar a conocer al publico en general a través de canales
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e Contraloria General de la Republica, instancia que determinara los procedimientos para la atencion, la admisibilidad y
el tramite de las denuncias que se le presenten en el ambito de su competencia, en apego a los lineamientos establecidos
en la Ley de Control Interno y la Ley Organica de la Contraloria General de la Republica.

42. EMBARGOS JUDICIALES.

El contratista estara obligado a levantar por su propia cuenta los embargos judiciales que llegara a decretarse en su contra,
por cualquier motivo, parcial o totalmente sobre los derechos objeto de esta contratacion. Esta obligacion implica que, en
un plazo maximo de 15 dias habiles después de hecha la notificacion judicial respectiva, los embargos deberan estar
levantados. El no atender lo establecido en esta clausula, facultara a Popular Pensiones S.A. para dar por resuelta su relacion
contractual sin responsabilidad alguna de su parte, con la consecuente ejecucion de la garantia de cumplimiento.

43. OTRAS CONDICIONES.

43.1.

43.2.

43.3.

43.4.

43.5.

Conforme lo dispone la Ley del Impuesto sobre la Renta, al realizarse el pago al contratista, la OPERADORA retendra
el porcentaje correspondiente por ese concepto.

El contratista debe acatar las disposiciones de este pliego de condiciones, asi como los términos de su oferta; en caso
de incumplimiento de cualquiera de las cldusulas dispuestas en los documentos indicados, la OPERADORA tendra la
facultad de ejecutar la resolucion de la relacion contractual si el incumplimiento fuere grave, sin perjuicio de accionar
en la via jurisdiccional para el cobro de dafios y perjuicios correspondiente.

La oferta debera ajustarse en forma detallada a los requerimientos basicos consignados en la Ley General de
Contratacion Publica N° 9986 del 27 de mayo de 2021, publicada en el Alcance 109 del Diario Oficial La Gaceta
N°103 del 31 de mayo de 2021 y el Reglamento a la Ley de General de Contratacion Publica Decreto Ejecutivo N°
43808-H del 30 de noviembre del 2022, publicado en el Alcance 258 del Diario Oficial La Gaceta N°229, por lo
anterior lo no previsto en este pliego de condiciones se regira por las disposiciones de dicha Ley y su Reglamento, asi
como el Reglamento Complementario de Contratacion Administrativa del Conglomerado Financiero Banco Popular
y de Desarrollo Comunal S.A., este pliego de condiciones y demds normativa aplicable.

Procedimiento de Arbitraje: Para las controversias patrimoniales que resulten del presente contrato, las partes podran
acordar, para efectos de ahorro procesal, acudir al procedimiento de arbitraje establecido por la Ley Sobre Resolucion
alternativa de Conflictos y Promocion de la Paz Social No. 7727.

Para mas informacién o denuncias dirigirse al Area Administrativa de la Direccion de Administracion de la Operadora
de Planes de Pensiones Complementarias del Banco Popular y de Desarrollo Comunal, ubicada en San José, en el
edificio anexo al Club Union, frente a correos de Costa Rica, o bien, comunicarse a través del teléfono 2010-0305 /
2010-0498, correos csandoval@bp.fi.cr / bvega@bp.fi.cr.

COMUNIQUESE.
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